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Forord

Denne undersggelse belyser langtidsvirkninger af flygtninges forsgrgelse pa start-
hjeelp. Undersggelsen er sat i vark, fordi langtidsforsgrgelse pa en lav indkomst
tilleegges afgarende betydning for forekomsten af fattigdom. 1 2008 var der 2.796
helarsmodtagere pa starthjeelp og 1.782 pa introduktionsydelse, dvs. i alt 4.578.
Alle var ikke flygtninge, og alle var ikke langtidsforsgrgede pa starthjeelp. Her
daekker ordet starthjeelp over bade starthjeelp og introduktionsydelse.

Denne undersggelse analyserer alene konsekvenserne af langvarig starthjeelp, nar
den ikke farer til beskaftigelse. Undersggelsen er en opfalgning pa undersggelsen
’Flygtninge pa starthjalp”, som CASA publicerede i 2006 (Blauenfeldt m.fl.). Det
er lykkedes at fa kendskab til 12 af de 14 voksne, som bidrog til undersggelsen i
2006, og at interviewe 7 af de voksne fra dengang igen i denne undersggelse.
Yderligere 9 voksne indgar som nye informanter.

Det er ogsa lykkedes at interviewe 8 unge i alderen fra 12 til 23 ar, hvoraf 3 ogsa
indgik i undersggelsen fra 2006. De medvirkende bgrn og unge forteller bl.a.,
hvordan foreldrenes langvarige starthjelp har konsekvenser for deres liv, nar de
er flyttet hjemmefra.

Det er flygtninges subjektive svar om deres situation og deres afsavn, der analyse-
res i denne undersggelse. Der inddrages ogsa viden fra de socialradgivere og
sagsbehandlere, der i deres arbejde pa ydelsescentre, jobcentre og i socialforvalt-
ninger mader flygtninge pa langvarig starthjeelp. Langvarig starthjelp er et ufor-
anderligt vilkar for en stor gruppe flygtninge, der ikke har udsigt til at fa arbejde,
men konsekvenser af langvarig starthjelp som forsgrgelsesgrundlag for voksne og
barn er ikke tidligere blevet undersagt.

Langvarig er ud fra fattigdomsforskning og socialpolitiske forhold i denne under-
sggelse fastsat til 2% ar. Flygtninge er omfattet af integrationsloven de farste 3 ar
af deres ophold i Danmark, og vi har antaget, at da flygtninge i disse farste 3 ar
vies en serlig opmarksomhed af socialforvaltningerne, ville det ogsa veere lettere
at finde frem til dem. Vi har saledes primaert fundet frem til flygtninge med hen-
blik pa personlige interview via socialradgivere og sagsbehandlere, der indgar i
forskellige professionelle netvaerk, fx under Integrationsministeriet og Dansk So-
cialradgiverforening.

Denne undersggelse bygger pa analyser af et bredt set af data. Starthjeelpen er
ikke leengere et socialpolitisk eksperiment, som Blauenfeldt m.fl. skrev i 2006.
Starthjeelp synes at vere en del af den siddende regerings social- og udlendinge-
politiske grundlag. Regeringen har nok undersggt de beskeftigelsesmassige kon-
sekvenser af starthjeelp (som er yderst beskedne), men ikke pa nogen made under-
sggt starthjelp som forsgrgelsesydelse.

Vi gnsker at takke de flygtninge, tolke, socialradgivere og sagsbehandlere, som
har bidraget til denne undersggelse. Vi verdsetter den store imgdekommenhed,
flygtningefamilier har vist os ved at invitere os hjem til et interview, og vi pa-
skanner tolkenes professionelle bidrag. Mange travle socialradgivere og sagsbe-



handlere har taget sig tid til at udfylde spergeskemaer og til at deltage i fokus-
gruppeinterview rundt i landets regioner. Derved har de ydet en ekstraordinaer
indsats. Vi har desuden faet mulighed for at traekke pa kvantitative data fra den
undersggelse, Radet for Socialt Udsatte har finansieret med titlen ”Konsekvenser
af at have de laveste sociale ydelser som forsgrgelsesgrundlag” (Forskningspro-
jektet, 2009-10). De data, vi har brugt derfra, er ikke tidligere offentliggjort, da de
er et resultat af nye statistiske analyser med fokus pa flygtninge. Mange har séle-
des ydet et veerdifuldt bidrag og gjort denne undersggelse mulig.

Det har kun veeret muligt at gennemfgre denne undersggelse takket veere gkono-
misk stgtte fra TrygFonden, Susi og Peter Robinsohns fond, Inger Kunst-Hansens
fond, Dansk Flygtningehjelp, Dansk Socialradgiverforening, Dansk Sygeplejerad,
og ikke mindst CASA samt Socialradgiveruddannelserne Metropol.

Projektet har faet inspiration og konstruktiv kritik fra en falgegruppe med henblik
pa bade at tilrettelegge undersggelsen og udarbejde denne rapport. Gruppen be-
stod af socialradgiver Bettina Post, formand for Dansk Socialradgiverforening,
socialradgiver Mette Blauenfeldt, leder af Center for sarligt udsatte flygtninge,
CUF, Dansk Flygtningehjelp, socialradgiverstuderende ved VIA Arhus, Shadman
Salih, cand. jur. Simon Thorbek, cand.jur. Idamarie Leth Svendsen, lektor ved
Socialradgiveruddannelserne Metropol, cand. scient. soc. Morten Ejrnzs, lektor i
sociale problemer ved Alborg Universitet, og cand.polit. Finn Kenneth Hansen,
forskningsleder pd CASA.

Undersggelsen er udfart af cand.scient.pol. Adam Johansen, lektor ved Socialrad-
giveruddannelserne Metropol, socialradgiver og cand.scient.soc. Marianne Hgj-
land, konsulent pa CASA, og cand.polit. Henning Hansen, konsulent pa CASA.
Mette Blauenfeldt har bidraget med indsamling af spargeskemaer og fokusgrup-
peinterview med socialradgivere og sagsbehandlere. Sociologistuderende ved Kg-
benhavns Universitet, Anne Marie Bach Svendsen, har transskriberet stgrstedelen
af interviewene og kodet dem som forberedelse til analysen.

Dataindsamlingen er udfert fra oktober 2009 til og med august 2010. Rapporten er
feerdiggjort januar 2011.

Adam Johansen Henning Hansen Marianne Hgjland
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1  Indledning og sammenfatning

Denne rapport satter fokus pa flygtninge pa langvarig starthjeelp. Dette ind-
ledende kapitel indeholder en preaesentation af undersggelsens baggrund,
formal, problemstilling og datagrundlag. Desuden er der en sammenfatning
af undersggelses resultater, som kan laeses selvstendigt.

1.1  Baggrund og formal

| midten af 2002 tradte nye regler omkring starthjeelp og introduktionsydel-
se' i kraft i Danmark. Det seregne ved de nye regler var, at den nye ydelse
var ca. 35 % lavere end kontanthjaelpen, som hidtil havde veret den laveste
ydelse i det danske ydelsessystem. Desuden var det karakteristisk, at mod-
tagerne i overvejende grad var indvandrere og flygtninge. Siden reglernes
ikrafttreeden har de veret debatteret i medierne, bade de beskeftigelses-
maessige og de gkonomiske konsekvenser for modtagerne.

| 2006 gennemfgarte en arbejdsgruppe i CASA med gkonomisk stgtte fra en
reekke fagorganisationer og fonde en empirisk undersggelse af flygtninge pa
starthjeelp®. Undersagelsen konkluderede blandt andet, at mange af flygt-
ningene pa starthjelp havde det gkonomisk svert og led en del materielle
afsavn. Mange af dem havde personlige og helbredsmaessige problemer,
som gjorde det sveert for dem at komme ud af deres darlige situation og bli-
ve selvforsgrgende. Iser var det sveert for nogle af barnefamilierne, hvor
bgrnene led afsavn og risikerede at blive socialt marginaliserede og isolere-
de.

Andre undersggelser og rapporter har de senere ar bekraftet en raekke af
de problemer, som CASA-rapporten pegede pa. Eksempelvis har Rock-
wool Fondens Forskningsenhed publiceret en artikel, som konkluderer, at
starthjeelpen ganske vist far lidt flere flygtninge i arbejde, men at det ”...
skal dog holdes op mod de omkostninger, der er ved, at ganske mange
familier lever p& nedsat ydelse i mange &r %. Den seneste undersggelse fra
Rockwool Fondens Forskningsenhed handler om flygtningenes beskafti-
gelse og lan- og indkomstforhold frem til og med udgangen af 2006*.

' | det fglgende bruges betegnelsen ’starthjeelp’ om bade introduktionsydelse og start-
hjeelp, selvom det lovgivningsmaessigt er to forskellige ydelser.

2 Blauenfeldt, M., Hansen, H.: og Johansen, A.: Flygtninge pa starthjaelp. CASA 2006.

¥ Rockwool Fondens Forskningsenhed. Nyhedsbrev, april 2007.

* Andersen, H.L. m.fl.: Starthjaelpens betydning for flygtninges levevilkér og beskaftigel-
se. Rockwool Fondens Forskningsenhed. Juni 2009.



SFI har ogsa gennemfart undersggelser af indvandrernes familie- og ar-
bejdsliv, som belyser starthjelpsmodtageres forhold>.

Senest har en forskningsgruppe under Sociologisk Institut pa Kgbenhavns
Universitet offentliggjort flere rapporter om starthjeelpsmodtagere, og rap-
porterne peger ogsa pa behovet for mere viden om de langsigtede konse-
kvenser af at modtage lave ydelser®.

Hovedformalet med denne undersggelse er netop at gennemfgre en grundig
undersggelse af langtidsvirkningerne af starthjeelpens gkonomiske og leve-
karsmaeessige konsekvenser for modtagerne, nar de har varet forsgrget af
starthjelp i leengere tid, dvs. mere end 2% ar. Hvordan indretter folk sig, nar
de bliver Kklar over, at de sikkert skal leve af den lave ydelse i meget lang
tid, og nar de bliver bevidste om, at det ikke bare er en midlertidig situati-
on? Hvad betyder familiens langvarige materielle begreensninger for bgrne-
nes liv? Hvordan klarer de sig i dagligdagen? Spiser de usund mad? Bliver
de socialt isolerede? Sparer de pa noget og stifter de gaeld? Hvordan pavir-
kes bgrnene? Hvad betyder den lave forsgrgelsesydelse for personernes op-
levelse af integration og medborgerskab i Danmark? Det er disse spgrgs-
mal, som denne undersggelse gerne vil besvare.

1.2  Problemstilling

Folketingets officielle begrundelse for at indfagre en starthjelp pa et lavere
niveau end kontanthjelpen var, at det ville give indvandrere og flygtninge
et stgrre incitament til at finde et job og blive selvforsgrgende’. Et vigtigt
problem er imidlertid, hvad der vil ske, hvis modtagerne af den lave ydelse
ikke kan skaffe sig et ordinert arbejde og blive selvforsgrgende. Der er
nemlig tale om en gruppe i samfundet, som er beskaftigelsesmassigt meget
darligt stillet, fordi de ofte har darlige sprogkundskaber, darligt netveerk, og
ingen uddannelse eller en uddannelse, som ikke kan bruges i Danmark.
Mange af flygtningene har desuden krigstraumer, som heemmer dem i at ar-
bejde og blive selvforsgrgende.

> Deding, M. og Jakobsen, V.: Indvandreres arbejdsliv og familieliv. SFI-rapport
06:31. 2006.

® Se forskningsgruppens hjemmeside, hvor alle rapporter og artikler fra projektet
findes: www.fattigdomogulighed.dk

’ Arbejdsdirektoratet: Introduktionsydelse pa starthjelpsniveau og selvforsgrgel-
se. December 2005.

Hansen, F.K. og Hansen, H.: Starthjeelp og introduktionsydelse - Hvordan virker
ydelserne? CASA-rapport. April 2004.

Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration: Effekten af kommunernes
integrationsindsats malt ved udlaendiges beskeftigelse. April 2005.
Beskaftigelsesministeriet og KL: Afrapportering fra arbejdsgruppen om indsam-
ling af oplysninger om virkning af introduktionsydelse pa starthjelpsniveau/start-
hjeelp. 2005.



http://www.fattigdomogulighed.dk/

| teori om fattigdom betyder varigheden meget for, hvordan fattigdom ople-
ves af de bergrte. Varigheden kan forveerre de konkrete materielle og socia-
le afsavn, og varigheden kan vanskeliggere de bergrtes vej ud af fattigdom
(Halvorsen, 2002).

Ifalge Townsend kommer fattigdom ikke kun til udtryk som materielle af-
savn i forhold til den udbredte forventning til et almindeligt liv i et sam-
fund, men ogsa som begraensninger i adgangen til at indfri de roller og soci-
ale relationer, samfundet forventer af den enkelte:

“Mennesker ... er sociale vaesener, der forventes at leve op til socialt
kreevende roller som arbejdere, borgere, foraeldre, agtefeeller, naboer
og venner. De er ikke alene forbrugere af fysiske goder, men ogsa
producenter af disse goder og medlemmer af komplekse sociale fel-
lesskaber.” (Townsend, 1979)

Derudover kan fattigdom fa konsekvenser for den enkeltes selvopfattelse
(Scheff & Starrin, 2004). Den enkelte kan opleve sig mindreveerdig, ydmy-
get og skamfuld. I flygtninges tilfeelde er de tildelt ophold, fordi de ikke
leengere kan leve i deres eget land. De er derfor, modsat andre offentligt for-
sgrgede danskere, serligt optagede af at finde fodfaeste i Danmark og er
samtidig opmarksomme pa den status, de opnar, og pa de forventninger,
det danske samfund stiller til dem.

Da starthjeelpen blev indfart, blev den bl.a. begrundet med et optjenings-
princip. For at blive berettiget til kontanthjeelp skulle flygtninge farst mod-
tage starthjeelp i 7 ar. Derefter kunne de blive berettigede til fuld kontant-
hjeelp pa lige fod med danskere. Det galder fortsat for alle flygtninge, der
har faet asyl inden 1. juli 2006, at de efter 7 ar kan se frem til et indkomst-
loft, hvis de da ikke inden er blevet selvforsgrgende. Siden er reglerne &n-
dret, hvorefter flygtninge, som har faet ophold efter 1. juli 2006, er henvist
til varig starthjeelp, medmindre de opnar 2% ars ustettet arbejde som selv-
forsgrgende. Det geelder ogsa, nar de far (fgrtids-)pension.

Socialpolitisk var starthjelp fra 2002 til 2006 den laveste ydelse til forser-
gere af barn. Her blev starthjelpen suppleret af 300-timers reglen (nu 225-
timers reglen), som udlgste et endnu lavere forsgrgergrundlag for barnefa-
milier end starthjeelpen, til trods for Claus Hjort Frederiksens lgfte om, at
starthjeelpen ikke var et farste skridt i en generel nedsettelse af kontant-
hjelpsydelser i Danmark. Samme folketingsflertal indferte bade nedsettel-
sen af kontanthjeelp efter 6 maneder og kontanthjelpsloftet geldende for
alle kontanthjeelpsmodtagere, sa starthjelp viste sig at vere et farste skridt
pa vejen til generelle nedsattelser af kontanthjeelpsydelser. Starthjelpen
indgar i en socialpolitik, hvor iszer familier med anden etnisk baggrund mi-
ster retten til fuld kontanthjelp.



En anden begrundelse for indferelse af starthjeelp var at skabe et starre inci-
tament til, at de voksne skulle sgge arbejde. Hvis man sammenligner be-
skeeftigelseseffekten for kontanthjelpsmodtagere fra far juli 2002, hvor
starthjeelpen blev indfart, med starthjeelpsmodtagere efter, er der en forskel
pa 12 procentpoint. Starthjeelpen har derfor opfyldt sit formal i begraenset
omfang. Samme undersggelse viser, at godt halvdelen af starthjeelpsmodta-
gerne efter 4 ar ikke er kommet i arbejde, og at beskaftigelseseffekten for
dem far og efter juli 2002 tilnaermer sig hinanden pa lang sigt.

En tredje begrundelse for indfarelse af starthjelp var gnsket om at fa flygt-
ninge til at fravaeelge Danmark som asylland. Amnesty International har ana-
lyseret, hvordan argumenterne for indferelse af starthjeelpen i 2002 i Folke-
tinget ogsa handlede om, at et af formalene med indfarelsen af starthjelp,
ifglge bl.a. daveerende statsminister Anders Fogh-Rasmussen, var at af-
skreekke flygtninge fra overhovedet at sgge asyl i Danmark (Al, 2007).

Starthjeelp skal som ydelse bade forsgrge familiens voksne og familiens
bgrn. Da starthjeelpen blev indfart, talte man ikke om de konsekvenser, den
lave ydelse kunne fa for bgrnene. Starthjelp som forsgrgelsesydelse for
familier, dvs. for foreldre og deres barn, har veret forbigaet af folketings-
flertallet for starthjelp.

1.3 Datagrundlag

En narmere redegarelse for metoder og datagrundlag for undersggelsen
fremgar af kapitel 8, men her preasenteres analysens datagrundlag i kort
form. Vi har foretaget personlige interview med 8 unge i alderen 12-23 ar
0og med 16 voksne, der alle enten har veeret langvarigt forsgrget af start-
hjelp eller fortsat er pa starthjelp. Af disse indgik 3 af de unge og 7 af de
voksne respondenter ogsd i undersegelsen i 2006, “Flygtninge pa start-
hjelp” (Blauenfeldt m.fl.).

Vi har desuden via korte telefonsamtaler og mail faet kendskab til yderlige-
re 5 af de i alt 14 voksne, der bidrog til undersggelsen i 2006. Kendskabet
omfatter deres nuvarende forsgrgelsesgrundlag og, i begrenset omfang,
deres radighedsbelgb.

Ud over flygtninges personlige bidrag bygger undersggelsen pa en sparge-
skemaundersggelse i de kommuner, der har modtaget flest nye flygtninge i
2007. Sagsbehandlere pa ydelseskontorerne med erfaring med starthjeelps-
sager er blevet bedt om at svare pa en raekke spegrgsmal om deres viden om
flygtningenes gkonomiske og sociale situation. Vi bad dem i foraret 2010
fokusere pa nyankomne flygtninge fra 2007 for at sikre, at de svarede, om
flygtninge pa langvarig starthjelp, dvs. med mindst 2% ars ophold i kom-
munen.



Som supplement til spargeskemaerne og med det formal at fa indsamlet
yderligere viden om socialradgiveres og sagsbehandleres erfaringer med og
vurderinger af, hvilke konsekvenser langvarig starthjeelp har for flygtninges
trivsel og integration, har vi samlet en gruppe sagsbehandlere i hver af lan-
dets 5 regioner. Deltagerne i disse fokusgruppeinterview er fundet via for-
skellige netveerk og er ansat i forskellige afdelinger, fx jobcentre og social-
forvaltninger, og i forskellige kommuner i hver region. I Region Hovedsta-
den er der bade afholdt fokusgruppeinterview pa Bornholm og i Storkaben-
havn.

De personlige interview med voksne flygtninge og med bgrn og unge, som
vokser op eller er vokset op i familier forsgrget pa langvarig starthjeelp, fyl-
der mest i analysen, da vi har veeret interesseret i at fremstille en dybtgaen-
de og nuanceret forstaelse af flygtninges erfaringer og opfattelser. Det sam-
me ger sig geldende i analysen af sagsbehandlernes syn pa flygtningenes
sociale situation.

Radet for Socialt Udsatte har givet os mulighed for at anvende det statisti-
ske materiale, som er indsamlet i forbindelse med forskningsprojektet om
”Konsekvenser af at have de laveste sociale ydelser som forsergelsesgrund-
lag” (Forskningsprojektet, 2009-10). Forskningsprojektet lgber frem til
2011, hvor resultaterne for det samlede projekt vil foreligge. Projektet er
allerede publiceret i en raekke delrapporter, som fremgar af litteraturlisten.
Da de data, vi har faet adgang til, er indsamlet som led i disse delundersg-
gelser i perioden 2009-10, henvises der til denne periode af projektet.

Data fra forskningsprojektet for Radet for Socialt Udsatte er sarligt udvalgt
med henblik pa at dokumentere flygtninges forsgrgelse og opfattelser af
deres vilkar og har ikke varet publiceret far. | de tabeller, som indgar her,
sammenlignes flygtningene indbyrdes og med ikke-flygtninge.

1.4 Sammenfatning af undersggelsen

| dette afsnit gives en sammenfatning af undersggelsens resultater. Indhol-
det er hentet fra alle de efterfglgende kapitler, og det er tilstraebt, at afsnittet
kan laeses selvstaendigt.

1.4.1 Bgrnene og de unge betaler en hgj pris

Interviewene viser, at bgrnene i familier pa langvarig starthjeelp betaler en
hgj pris for, at familierne er pa starthjeelp. Det forteller de selv, det fortel-
ler foreldrene, og det forteller sagsbehandlerne. Samstemmende er det hi-
storien om bgrn, der oplever mange materielle afsavn — bl.a. sund mad, men
ogsa legetaj, mobiltelefon, en cykel eller tgj, der passer til arstiden og at
hare til i den barne- eller ungdomsgruppe, de gnsker at blive integreret i.

De materielle afsavn suppleres af sociale afsavn, der strekker sig fra de
bgrne- og familiesammenkomster, som familiens gkonomi udelukker dem



fra, til integrerende og udviklende aktiviteter i bgrne- og ungeinstitutioner,
fritids- og foreningsliv.

Langvarig starthjelp holder barn og unge ude fra aktiviteter, fordi der ikke
er penge til kontingenter, sportstgj, det sociale liv i tilknytning til sportsar-
rangementer, biograf, svemmehal, skolerejser, lejrskoler, bgrnefgdselsdage,
opdaterede computere eller eftermiddagsmad i SFO’en. Resultatet er forael-
dre, der mangler krafter til foreeldrerollen og fyldes af bekymringer for
bgrnenes fremtid, og bgrn og unge, der foler sig fattige, usikre, udelukkede
0g mindreverdige.

Det er bemarkelsesverdigt, at barnene og de unge selv taler om bade fattig-
dom og skam. Det kan bidrage til en identitet af mindrevard, som det kan
veere sveert at frigare sig fra, ogsa selvom man kommer til penge. Det er
langtidsvirkninger, som kan fa konsekvenser for deres voksenliv, bade i
familien og pa arbejdsmarkedet. Fx i form af manglende selvrespekt og
selvtillid, som er vaesentlige ressourcer i privatlivet og i arbejdslivet.

Langvarig starthjeelp ger barn og unge til medforsgrgere og skeevvrider fa-
milierelationerne. Tidligt ger de, hvad de kan for at bidrage til familiens
forsgrgelse og far job efter skoletid. | modsztning til ressourcefyldte danske
unge med fritidsjob gar pengene ikke til at forsgde eget bgrne- eller ung-
domsliv, men til at lette presset pa foraldrenes kamp for at fa en dagligdag
til at heenge sammen — og mad pa bordet. Flygtningebgrnene skuffes over,
at deres foreeldre ikke kan give dem det samme liv, som danske bgrn har,
ligesom de er fulde af bekymringer for deres foraldre og for deres familier.

Ifalge sagsbehandlerne er det en darlig prioritering, for der er tale om bgrn
0g unge, der har behov for at prioritere deres fritid til integration i et dansk
bgrne- og ungdomsliv og til udvikling af skoleferdigheder. Desuden er
sagsbehandlerne usikre pa, om bgrnenes situation vil bringe dem ud pa kan-
ten af samfundet, hvor de kan mgde andre bgrn og unge, som af forskellige
grunde er marginaliserede og isolerede i forhold til feellesskabet.

Ansvarsfglelsen over for familiens og de mindre sgskendes forsgrgelse va-
rer tilsyneladende ved langt ind i ungdoms- og voksenlivet, hvor de unge
forteeller, hvordan de udsetter uddannelsesplaner og planer omkring egne
voksenliv, fordi de faler en forpligtelse til fortsat at bidrage til forsgrgelsen
af foraeldre og mindre sgskende, som de gnsker at skeerme for nogle af de
ydmygelser og afsavn, de selv oplevede.

| disse beretninger ses det, hvordan starthjelpen ogsa medvirker til at for-
vrenge og nogen gange @delegge forholdet imellem foreldre og deres
barn, nar den materielle og sociale fattigdom, som langvarig starthjeelp ska-
ber, farer til skeev rollefordeling og sorg over uindfriede forventninger.



1.4.2 De voksnes afsavn

Flygtninge pa langvarig starthjelp skaffer den daglige mad, men ma give
kab pa kvaliteten: der er kun rad til de billigste varer. Kostrad om mange
grentsager, fedtfattige produkter og gkologi er der ikke plads til i deres gko-
nomi. Pa samme made er det sveert at give maltidet plads i det sociale fel-
lesskab, fordi der ikke er rad til geester.

Ogsa paklaedningen spares der pa, ligesom foraeldre sparer pa udgifter til
dem selv og prioriterer ressourcerne til bgrnene. De voksne har tilsynela-
dende meget lidt tgj. Men de gar i det, de har, eller far forerende, og kaber
som hovedregel kun genbrugstgj. Nogle er heldige og far hjelp til iser vin-
tertgj fra kommunen. Den langvarige starthjelp giver ikke mulighed for at
spare op, planlegge forbedringer og foretage nyindkeb til hjemmet. Det
lever familierne med, men udtrykker dog gnsker om, at iser bgrnene kunne
fa bedre boligvilkar — eget veerelse og bedre udstyr, som kunne male sig
bedre med danske kammeraters.

Udgifter til sygdomsbehandling daekkes ifglge de voksne starthjelpsmodta-
gere, men ofte gaelder det ikke for tandbehandling. Indtrykket er, at fore-
spargsler om hjalp til tandbehandling mades sa modvilligt i kommunerne,
at modtagere af langvarig starthjeelp holder op med at sgge, og konsekven-
sen er, at de ikke modtager tandbehandling.

Langtidsforsgrgelse pa starthjaelp ledsages som regel af geeldsstiftelse. Lan-
te penge kan veere en kortsigtet udvej for at realisere forbrugsgnsker, fx til
en bil. De familier, som har bil, prioriterer den, fordi de har mange bgrn,
gnsker at understatte bgrnenes hverdag og har andre behov, der begrunder
en bil. Vasentlige afsavn kan dermed tilgodeses, men afdragene pa renter
og lan indskraenker det manedlige radighedsbelgb.

Flygtningene presses, ifglge sagsbehandlerne, ud i grazoneomrader med
dyre 1an og sort arbejde pa grund af deres gkonomi. Og de bruger en del af
egne, men ogsa forvaltningens ressourcer pa at sgge hjelp og radgivning og
pa ansggninger om deakning af enkeltudgifter. Flygtningene er fastlaste i
deres situation, og mange ma ga tiggergang” om ekstra ydelser og samti-
dig skjule ressourcer for at leve op til kravene for at fa den ekstra hjelp. Det
farer, ifalge sagsbehandlerne, til frustrationer, slukket fremtidshab og nogle
gange truende adfeerd.

Den lave indkomst har ogsa betydning for det sociale liv, der kan leves pa
langvarig starthjelp. De fa gkonomiske ressourcer gar det sveert at indga i
feellesskaber og venskaber, og ger det desuden vanskeligt at fastholde for-
bindelsen til familien bade her og i hjemlandet, og til at leve op til sociale
forpligtelser i hjemlandet. Over for barnene oplever de voksne, at de ikke
kan vere de foreeldre for dem, de gnsker at veere, fordi de ikke kan opfylde
barnenes gnsker i et omfang, der bare tilneermelsesvis lever op til de nor-



mer, der er for bgrns liv i det danske samfund. De plages desuden af kon-
stante bekymringer om penge, og det tager energi fra overskuddet til at vee-
re foreeldre.

Flygtninge pa langvarig starthjelp forteller om liv med tab og sorg, barske
erfaringer fra livet som flygtninge i flygtningelejre og asylcentre, samt
skamfalelse over at modtage hjelp. Derudover har de en fglelse af ikke at
blive budt ind i det nye feellesskab og en angst for, at opholdsgrundlaget ik-
ke holder. Det er disse usikkerheder i forhold til det danske samfund, der
ger livet sveert at leve, nar de kombineres med en gkonomi uden raderum.
En lang periode med stram gkonomi er i sig selv vanskelig at klare for de
fleste familier, men det bliver nasten umuligt og nedbrydende, hvis der i
gvrigt ikke er et psykisk overskud til stede.

Efter lang tids forsargelse pa starthjelp oplever flygtninge, at det er vanske-
ligt at opnar sociale relationer med danskere. Godt hver anden har et darligt
eller utilstreekkeligt netvaerk. Hver femte flygtning pa langvarig starthjalp
kommer ikke sammen med nogen i deres fritid.

1.4.3 Integrationen modvirkes

Den langvarige starthjeelpsydelse modvirker flygtninges og indvandrers in-
tegration i det danske samfund. De svaere gkonomiske vilkar betyder, at
bade bgrn, unge og voksne flygtninge og indvandrere ma afsta fra at deltage
i forenings- og fritidsliv, fra at bo i ressourcefyldte boligomrader, og fra at
deltage i dagligdagsfeellesskaber, som kan tilbyde ressourcer og netveerk,
fortrolighed med dansk kultur og nogle gange formidle adgang til arbejds-
markedet.

Interviewene viser, at bade bgrn, unge og voksne i princippet er parate og
rigtig gerne vil deltage og integreres. De voksnes darlige helbred, den dag-
lige overlevelseskamp og den manglende mulighed for at treeffe beslutnin-
ger i eget liv og barnenes liv tapper energien og fylder samtidig starthjeelps-
modtagerne med mindreveerd, bekymringer og manglende selvveerd og
selvtillid. De far en folelse af ikke at hgre til og veere velkomne. Det er nze-
sten umulige odds, nar der skal findes kreefter til at integrere sig i ny kultur,
anderledes livsformer, sprog og tankebaner.

Langvarig starthjelp reducerer det sociale arbejde til drgftelser af gkonomi,
0g begranser sagsbehandlernes handlemuligheder. Starthjeelpsmodtagernes
begraensede gkonomi gar det vanskeligt at boligplacere dem i ressourcerige
boligomrader. Den lave forsgrgerydelse forsterker den sakaldte ghettoise-
ring, som regeringen gnsker at bekeempe. Desuden afskarer starthjelpen
sagsbehandlerne fra at bruge foreninger, sportsklubber m.m. i integrations-
arbejdet.

Starthjeelpsmodtagernes begraensede gkonomi betyder, at sagsbehandlernes
ressourcer til integrationsarbejde, kulturformidling, job- og uddannelses-
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planleegning reelt er begrensede, fordi tiden bruges til familiernes altover-
skyggende problem: hvordan de skal klare dagligdagen med fa penge, an-
sggninger om supplerende ydelser i offentligt og privat regi, forsgg pa at
skaffe billigere boliger osv. Dette arbejde fylder hos sagsbehandlerne uan-
set, om de er ansat pa ydelseskontoret, integrationskontoret eller i jobcent-
ret.

Konsekvensen for sagsbehandlerne er erkendelsen af at levere en utilstraek-
kelig socialfaglig indsats, som ofte virker umyndiggerende og klientgeren-
de. Klientggrende, iser fordi flygtningene ustandselig er ngdt til at henven-
de sig til kommunen om gkonomisk hjeelp til udgifter, som de selv bedre
kunne dakke og prioritere, hvis de havde en tilstreekkelig forsgrgerydelse.

Efter sagsbehandlernes opfattelse har modtagere af langvarig starthjelp be-
hov for en samlet helhedsorienteret indsats. De har ofte en belastet bag-
grund og desuden en belastet nutid praeget af bl.a. lang tid pa den gkono-
misk lave starthjeelpsydelse. Men starthjeelpsmodtagerne sendes fra kontor
til kontor, de skal ofte selv styre processen, og undersggelsen forteller, at
mange ender med at give op. Ingen af kommunens kontorer har overblik
over familiernes samlede problemer, ressourcer og behov. Den lave start-
hjeelpsydelse, den manglende helhedsorienterede og fokuserede indsats, den
besverlige adgang til ekstra ydelser, den opdelte hjelp, der sender flygtnin-
gene fra kontor til kontor osv. giver samlet det indtryk, at modtagerne af
langvarig starthjeelp er en malgruppe, der er lavt prioriteret socialpolitisk.
Og at kommunernes forventninger til den socialfaglige hjalp, som start-
hjeelpsfamilierne skal have ifglge lovgivningen, i realiteten er lav.

Sagsbehandlernes oplysninger giver anledning til at overveje, om den socia-
le indsats, der ydes starthjeelpsmodtagerne, i sig selv udggr en barriere for
deres mulighed for at blive selvforsgrgende. Selvom ganske mange i grup-
pen af starthjeelpsmodtagere er uddannede og derfor burde have et uddan-
nelsesmassigt udgangspunkt, der kan bygges videre pa, tilbydes revalide-
ring tilsyneladende sjeldent.

1.44 Mindreveerd

Langvarig starthjeelp fungerer, ifglge deltagerne i denne undersggelse, ikke
som et incitament til at komme i arbejde. Flygtningene mangler nemlig ikke
arbejdsvilje. Starthjelpens lave niveau motiverer nogle fa starthjeelpsmod-
tagere til at komme i arbejde hurtigere, end hvis de havde veret pa kontant-
hjeelp. Det viser andre undersggelser, og sagsbehandlerne i denne undersg-
gelse bekrefter, at nogle af de ressourcesterke flygtninge motiveres af
starthjeelpen. Sammenlignet med kontanthjeelp er den starste effekt af start-
hjeelp udbredt fattigdom.

Undersggelsen viser, at flygtningene ikke mangler arbejdsvilje og ofte har

sveert ved at acceptere rollen som starthjelpsmodtagere og arbejdslagse. Fri-
gerelsen fra en tilveerelse pa starthjelpsniveau forudsetter, at begge forzl-
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dre far arbejde, og at det ofte er udelukket, fordi den anden agtefelle er for
syg til at arbejde. Nar familien er selvforsgrgende, fordi den ene agtefelle
har faet arbejde, er radighedsbelgbet stort set det samme. De bliver til det,
der i USA og England kaldes *working poor’. Nok styrker et arbejde flygt-
ninges integration og selvveerd, men hvad nytter det barnene, hvis de fortsat
er afskaret fra at komme i klub, ga til sport eller invitere deres kammerater
til fadselsdag? Bernene kan veere stolte af, at familien er selvforsgrgende,
men samtidig veere ligesa socialt marginaliserede, som da familien var pa
starthjeelp. De voksne mister troen pa, at deres eget liv kan friggres fra fat-
tigdom.

Starthjeelpsmodtagerne er oppe mod strukturelle barrierer: det er sveert at fa
arbejde, og arbejdsgivernes krav til sprog og kvalifikationer er vanskelige at
opfylde for mange flygtninge. De strukturelle barrierer suppleres med per-
sonlige vanskeligheder — iseer helbredet, som fx traumer og anden alvorlig
sygdom, og sprogvanskeligheder. Det er disse strukturelle og personlige
barrierer, der bestemmer, hvorvidt starthjeelpsmodtagerne kommer i arbejde
og bliver selvforsgrgende og ikke, at starthjelpsydelsen har et saerligt lavt
niveau.
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2  Langvarig starthjeelps betydning set med
bgrn og unges gjne

Det er ikke altid bgrn og unge i starthjelpsfamilier ved, at foreldrene er
forsgrget af starthjeelp, men de ved, at familien har og lenge har haft fa
penge. Som vi skal se i det falgende betyder foreldres lave indkomst kon-
krete materielle afsavn for bgrnene og de unge, udelukkelse og marginalise-
ring fra almindelige sociale aktiviteter, falelsesmaessige reaktioner, s&rlige
former for mestring og fortsat binding til familiens gkonomi, selvom de er
flyttet hjemmefra.

De 8 bgrn og unge, vi har interviewet, er bade bern og unge, som bor
hjemme hos deres foraeldre, og unge, der er flyttet hjemmefra. De er i alde-
ren fra 12 til 24 ar. Nogles foraldre er fortsat pa starthjelp, andre ikke, men
bgrnene og de unge har det til felles, at de i deres barndom og ungdom er
vokset op i flygtningefamilier pa langvarig starthjelp.

2.1  Konkrete materielle afsavn

| dette farste afsnit beskriver bgrn og unge nogle af de afsavn, de aktuelt
oplever eller tidligere oplevede i deres barndom pa langvarig starthjaelp.
Deres fortellinger viser, at materielle goder og vilkar, der i dag betragtes
som almindeligt tilgeengelige i et barneliv, ikke var det i deres liv. Afsavne-
ne har givet dem oplevelsen af at vare fattige og udenfor.

Barnenes bolig er ofte sparsomt udstyret. Det sparsomme udstyr repraesen-
terer afsavn, som ofte vil vaere usynlige for andre, men tydelige og konkrete
for barnene, og den type afsavn har givet dem et konkret indblik i familiens
situation:

“"Dengang, hvor vi ikke kunne kobe fx fjernsyn eller radio... ikke en-
gang mad fx - Altsd, der var nogen gange hvor vi bare sad... sad i
morke, fordi min far ikke havde rad til lys... Han var bange for, hvis
der kom regninger, og han sd skulle af med penge.”

Sportsudstyr og legetgj har ogsa veret en mangelvare. Bgrnene og de unge
forteeller om genbrugstaj og arvet sportsudstyr, som de far af gavmildt net-
veerk — og om arvede fodboldstevler, der ma repareres og lappes med tape,
nar der ikke er rad til at erstatte det slidte. De unge fortzller, hvordan barns
leg i dag minder dem om det legetgj, de ikke selv kunne fa:

"Nar jeg ser pad en dansk pige, som mdske er 12 ar gammel, hun ten-
ker pa smykker, og alt det der 'dukke-noget’ osv. osv. Det havde jeg
ikke...”
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Det samme geelder smart tgj som kammeraternes, eller fx det at komme til
frisgr. Barnene har ikke haft mulighed for at benytte pakledning, frisure
osv. til at markere deres identitet og deres feellesskab med de jeevnaldrende:

”Ndr man kommer i den der alder — 16-17 ar, sa vil man gerne ga i
sddan noget meerketoj... man gar til frisgr og alt det der. Jeg havde
ikke rad til at ga i meerketaoj eller ga til frisor.”

Hvis man er ressourcerig og har et stort selvveerd, der hviler pa alternative
kompetencer, kan man udfordre de andre bern og unges fokusering pa “at
have de rigtige tojmerker, det dyre legetej” osv. Det erkender disse barn.
Men det er sjeldent en mulighed for dem, fordi de i forvejen sammen med
deres familier kemper med den usikkerhed, som bl.a. falger af nyt sprog og
den nye kultur, de skal finde ind i. Det har derfor ekstra betydning for dem
0g deres selvvardsfelelse, at *det ydre’ kan matche de andre bern og unge.
Deres oplevelse bliver, at afsavnene placerer dem lavest i hierarkiet i barne-
grupperne:

“"Du ved, der er sddan nogle grupper (blandt born). Hvis man har
merketgj pa eller fint tgj, sa er man i en hgjere gruppe. Og det var li-
gesom mig, der var i den laveste gruppe... Der var ogsd nogle dan-
skere, men de var ikke sadan fattige. Der var nogen, der godt kunne
kobe det fine taj, men ikke gad.”

Disse sammenligninger med danske bgrn viser, hvordan forskellige former
for ulighed ogsa har betydning for bgrn. Barn, der har levet et barneliv pa
langvarig starthjeelp, ser forskellene pa deres eget liv og de andre barns liv.
De forteeller om savnet af oplevelser, bgrnefadselsdage og ferier bl.a. til det
hjemland, de har forladt, men stadig teenker pa. Og de forteller om de min-
der fra barndommen, fx i form af billedberetninger om deres barndom og de
relationer og rammer, der formede den — som de ikke har, fordi der heller
ikke var rad til et fotografiapparat:

"Billeder fx ... det har jeg jo intet af. De (andre bgrn) har masser af
billeder, fodselsdagsbilleder, eller fra dengang man var lille... Det
kunne veere sjovt at se sig selv... Hvordan man var.”

Der er et enkelt barn, som ikke erindrer afsavn i sin barndom. Han fik det,
han gnskede, forteller han. Han reprasenterer de familier, der ved priorite-
ring og andre fravalg har formaet at friholde bernene fra afsavn. Men ellers
er barnenes beretninger preeget af oplevelser af ulighed og afsavn, som har
preeget deres trivsel. De har ikke kunnet leve op til den samfundsmaessige
norm om at vere forbrugere, som ogsa moderne bgrn er praeget af. De kan
dermed ikke bekrafte det moderne samfundsfaellesskab, men tilhgrer en
seerskilt klasse, der ma ngjes med at dramme om forbrug og dermed ogsa
om integration:
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“Jeg vidste jo godt, at vi var underklasse i forhold til de danske born.
Jeg mener — de havde alt i forhold til, hvad vi havde. Det jeg dramte
om hver nat... det havde de. Og det havde vi ikke.”

2.2  Sociale aktiviteter

De bgrn og unge, vi har interviewet, er ikke alle klar over, hvad starthjelp
er til forskel fra kontanthjeelp, men de ved, at familien har og har haft fa
penge. Man kan argumentere for, at alt forbrug er socialt. Materielle ting
som cykler, mobiltelefoner, tgj og mad er ressourcer, som bade indgar i so-
ciale sammenhange og er forudsaetninger for at blive en deltager i sociale
sammenhange (Johansen, 2009).

Et almindeligt barne- og ungdomsliv i Danmark er knyttet til deltagelse og
sociale aktiviteter i daginstitutioner, skoler og fritidstiloud, i SFO, ung-
domsklubber, sportsklubber, musik, teater og dans, m.m. Deltagelse i nogle
af institutionerne, som fx skolen, er i princippet gratis, men beror i praksis
typisk pa en buket af brugerbetaling til fx klassekasse, hytteture, lejrskoler
og studierejser, til frokostmad og meaelk m.m. Sadanne udgifter, der ikke
kun er kontante udleeg, men ogsa er udtryk for bekraftelse pa deltagelse i
feellesskabet, har modtagere af starthjeelp sveert ved at betale.

Det betyder let, at barnet bliver begraenset eller holdt ude fra bade deres
kammeraters fellesskab, men ogsa de sociale fellesskaber og aktiviteter,
der er en vigtig del af de danske institutioner, som bgrnene skal integreres i.

Bornene og de unge fortaller, hvordan de pa grund af familiernes trange
gkonomi ikke kunne deltage i den type feellesskaber og arrangementer. Det
handler fx om studieture i skolen:

“Jeg er gdet glip af en del studieture, iscer det er det veerste. Vi (infor-
mant og soskende) har aldrig veeret med.”

Det handler fx om at deltage i eftermiddagsmaltidet pa fritidshjemmet. Det
er forskellen pa at vaere integreret i feellesskabet eller udgreaenset:

"Man skulle aflevere 25 kr., sd fik du sddan en madkupon, og sd kryd-
ser de af... Jeg havde jo ikke noget. De sidder og spiser der, og jeg
sidder og tenker: “Hvad fanden skal jeg gere, skal jeg bare tage
hjem?””

Og det handler om de fritidsaktiviteter, der er en almindelig del af danske
barns liv — at ga pa fritidshjem, at veere med i en sportsklub osv.:

Vi skulle bare sidde hjemme og mdtte ikke ga til sport og sadan no-
get, fordi vores far skulle betale regninger. Sa det var mest skole og
derefter hjem. (Kom I ikke pa fritidshjem?) Nej, for min far havde ikke
rad til det.”
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Barndomsoplevelser sasom jeevnlige fejringer af fadselsdage og andre meer-
kedage handler ogsa om at opbygge netvaerk og familieband, dvs. relatio-
ner, som efterlader gode minder og social kapital. Ressourcer af netvaerk og
indbyrdes bekreeftelse styrker den personlige anerkendelse og bidrager til
barns opbygning af identitet og selvrespekt. Bgrn fra familier pa langvarig
starthjeelp er ofte gaet glip af den type oplevelser, som har veret en del af
de fleste bgrns opvaekst:

“Barndommen var jo hard. Den var umulig at komme igennem, Syntes

Jjeg. Altsa ndar man tenker nu... Sa havde jeg en forferdelig barndom.
Det er fx fgdselsdage, det kan veere konfirmation. Det kan veere hvad
som helst. Bare den mindste ting (fra dengang) de (danske unge) taler
om, dem kan jeg ikke snakke om. Det irriterer mig grusomt... Alt det
de andre har — det mangler jeg. ”

Familiearrangementer er forbundet med oplevelsen af at tilhgre et stgrre
primert feellesskab. Det handler om at have rad til at veere mange sammen,
og i nogle tilfelde er det ogsa forbundet med gaver, hvilket understreger
pointen om, at social aktivitet ofte forudsetter materielle ressourcer — at
sociale aktiviteter koster penge:

“Familiearrangementer fx, det er jeg slet ikke vant til. Altsa, ndr jeg
bliver inviteret af mine venner til familiearrangementer, sa er det:
“"WOW! What — hvordan kan | vaere sa mange ”? Og alle er sa glade
for at se hinanden. Og alle de gaver de far. Puha!”

Fa penge udelukker barn og unge fra at omgas deres jevnaldrende, fordi de
ikke har rad til at deltage, til at kebe tgj, til at ga pa café osv. En strategi,
nar manglende kabekraft gar det umuligt at deltage i basale sociale aktivite-
ter med vennerne er at prove at holde den kerende” ved at henvise til, at
”jeg skal noget andet”. Nodlegnen skal forhindre, at man isoleres helt fra
feellesskabet ved ikke at fa nye invitationer:

”Hvis vi skal noget, sa siger jeg til mine veninder: “Jeg kan desverre
ikke”. Jeg vil ikke sige: “Jeg har ingen penge”, for sa vil de maske
holde sig veek fra mig og sige: "O.K. vi skal bare lade hende veere.””

En anden strategi er at afsta fra oplevelser med jeevnaldrende, nar pengene
mangler, og planerne for det sociale liv ikke kan fagres ud i livet. Men det
giver en fglelse af at vaere lukket inde i et begraenset liv:

“Jeg havde planer om at skulle kobe toj eller ga ud med en pige. Det
kunne jo sa ikke lade sig gore... Sd pd den mdde var jeg ncermest in-
delukket.”

En tredje strategi er at ty til en forklaring, som af andre kan tolkes som ud-
tryk for en kulturforklaring. Fx at fraveer fra en studietur, der reelt er be-
grundet i familiens gkonomi, bliver tolket som udtryk for andre veerdier og
normer:

“Jeg saQde bare, at jeg ikke kunne. Eller at jeg ikke mdtte.”
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2.3  De unge og bgrnenes faglelsesmaessige reaktioner

Livet med de fa penge pavirker bgrnene og de unge falelsesmaessigt. De har
sveert ved at se mening og retfeerdighed i de ulige vilkar, de oplever, og de
unge forteeller, hvordan det skabte nogle voldsomme fglelsesmassige reak-
tioner i deres barndom:

“"Man bliver jo aggressiv, man bliver jo en helt anden, fordi man ikke
kan fd det, man vil ha’. Og ndr de andre kan fd det, hvorfor kan jeg sa
ikke?... Dengang jeg var lille, var jeg den mest hidsige... Det havde
med alting at gare. At jeg ikke var med i mangden, at jeg ikke havde
madkuponer, at jeg ikke havde det samme tgj som de andre, at jeg ikke
havde sko... Jeg var jo altid et trin lavere end de andre.”

| senere afsnit i denne rapport forteller bade forzeldre og sagsbehandlere om
deres frygt for, at barn og unge skal sgge ud i fx kriminelle miljger, som en
konsekvens af deres liv uden for — eller pa kanten af fellesskabet. De unge
forteeller, at tanken er der:

”I min ungdom der fik jeg lyst til bare at veere ligeglad med alt og sd
bare gegre det nemmeste — ryge, drikke, lave kriminalitet — var den
nemmeste udvej. Sa jeg har veeret sa heldig, at jeg var fornuftig nok
selv til ikke at (vaelge) den vej. Men jeg var tit sur og tit irriteret over,
hvorfor jeg skulle leve det her liv, og hvorfor lige mig, og hvorfor har
jeg ikke (det samme som andre)? Jeg var tit jaloux over, at andre hav-
de ting, som jeg ikke selv havde. ”

Bern og unge fortaller ogsa om at ligge vagne om natten, fordi de bekym-
rer sig over familiens manglende penge, og over de midler de selv mangler
for at kunne veere ligestillet deltager i de feellesskaber, som de gnsker at
veere en del af:

“"Man kan godt ligge sovnlos om natten nogle gange — at man ikke har
de penge.”

Skam over familiens og egen fattige situation er en del af disse bgrns falel-
ser og barndomserindringer. Skamfglelsen knyttets til egne oplevelser i bar-
nefeellesskabet:

“Jeg skammede mig over, at jeg ikke havde nogen penge, over for mi-
ne venner og klassekammerater. ”

Skammen knyttes ogsa til hele familiens sociale situation og til deres forsta-
else af, hvorfor deres familie, i modsetning til deres kammeraters, ikke
havde geester i hjemmet:

“Jeg tror, det var skam... Da de (foreldrene) fandt ud af, hvordan det
er at vaere i Danmark, og hvordan de andre har det, sa var det en
skam, en skam overfor at invitere nogen til den bolig, de ikke kunne
std inde for.”
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Skamfglelsen kan veere sveer at ryste af sig:

" Jeg vil mene, jeg har et sar for altid. Altsa, det vil jo sidde fast for al-
tid. Det sidder i nethinden, hver gang jeg teenker tilbage.”

2.4  Bgrn og unges mestring af fattigdomsproblemerne

Bade bern og unge har forskellige strategier for, hvordan de handler pa fa-
miliernes fattigdom. Det forteeller de indirekte i interviewene, og deres stra-
tegier handler dels om at bidrage til familiens gkonomi med penge fra deres
fritidsjob, dels om at skjule fattigdommen og sige fra eller nedsztte egne
behov og undlade at plage — og endelig om at finde en mening med den lave
ydelse og fattigdommen og acceptere eller udfordre situationen.

En strategi for bgrnene og de unge er at blive medforsgrgere. De tager job
efter skoletid og tjener penge, som de afleverer hjemme. Det er forskelligt,
hvor mange af de penge de unge tjener, som de giver til foreldrene. Men
nogen har i perioder givet det hele:

"Hvad har jeg givet? Stort set alle mine penge, da jeg var under 20.
Sa da jeg blev 20, da begyndte jeg at teenke over, hvor meget jeg sa
har tilbage. Far det, der tenkte jeg slet ikke. Da kunne jeg give hele
min lon til (min far).”

Nar bgrnene og de unge beholder noget af lgnnen fra fritidsjobbet til sig
selv, betyder det, at de selv skal kabe deres tgj, betale mobilabonnement
m.v.

Det fremgar af de unges beretninger, at det har pavirket relationen mellem
barn og foraldre, at barnene i sa stor udstreekning har vaeret ngdt til at bi-
drage til familiernes gkonomi — og aldrig selv har kunnet bruge penge pa
deres ungdomsliv. Selvom det er den langvarige starthjelp, der er arsag til
familiernes gkonomiske problemer, ender vanskelighederne med at blive
placeret i relationen til forseldrene — frem for i den lave ydelse. En ung
mand forteeller:

“Det er det mine brodre blevet sa traette af. Det er derfor, de har mi-
stet forbindelsen med ham (faderen)... Han sagde bare, hvad han
skulle bruge. Og det var sveert for os at sige nej... Man har forstdelse
for det, men det gdeleegger da ens ungdom, at man ikke kan nyde den
ligesom alle andre.”

En anden variation af denne materielle problemlgsningsstrategi er at accep-
tere bidrag fra netveerket — og derved nedbringe presset pa foreldrene. Den
lgsning ma barnene og de unge ogsa acceptere og fx ga i genbrugstgj, lade
andre betale for sig, eller acceptere ikke at give de bidrag eller gaver, som
andre barn kommer med. Men nogle barn saxtter greenser her, fordi de faler,
at foreldrenes materielle afmagtssituation udstilles. Det fagles flovt, og de
veelger derfor at pragve at skjule familiens fattigdom. De siger fra fx ved del-
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tagelse i en bgrnefadselsdag, nar der ikke er penge til at komme med en ga-
ve ligesom kammeraterne:

“Der var ogsd flere forgeldre, der var sgde og sagde: ~"Du behgver ik-
ke komme med en gave” (til fedselsdag), og sa syntes jeg, det var
flovt. Jeg ville jo ikke fremvise min far som fattig eller et eller andet,
sa jeg sagde: “Nej, det er ikke pd grund af det.””

Strategien med at nedsette egne behov og skane foraldrene udtrykkes af
denne unge pige, der i falgende udsagn forteeller, hvordan hun mindes, at
hun som barn var loyal og viste sit ansvar over for familiens situation ved
ikke at bede om penge til en smule slik, som andre bgrn kan kabe for lom-
mepenge:

"Sddan som ndr man fdar lommepenge, som man kan kobe for... bare

en pakke tyggegummi, det havde jeg ikke penge til. Og jeg kunne ikke

engang spgrge ham, for jeg vidste, hvordan hans situation var, sa det

var lidt sveert for mig.”

Der er ogsa bgrn og unge, der sgger at finde en mening med fattigdommen
og pa den made forlige sig med familiens situation. Det er en form for me-
string, hvor bgrnene praver at lette presset pa sig selv og familien.

| denne 14-arige drengs forteelling en det en accept, der er baret af dels en
mindrevaerdsfalelse og erkendelse af at vaere “hadet som indvandrer”, dels
af et hab om, at hans godtagelse af den lave ydelse pa sigt vil betyde, at
danskerne vil inkludere ham og hans familie i Danmark. Han teenker derfor,
at han selv og flygtninge ma affinde sig med en lavere levestandard, end
danskere har:

“Jeg synes, et eller andet sted, at jeg skal acceptere det. Det er en ny
kultur. Danskerne skal ogsa acceptere det og give os en god start pa
livet... Der er ogsd nogen, som hader indvandrere... Hvis vi far lige
s& meget som danskerne, kan det godt veere, at der er nogle danskere,
der ikke er tilfredse mere... fx kunne jeg teenke mig, at hvis | far 100,
farvi 75 %.”

Der er bgrn og unge, der udfordrer fattigdommen og familiens ringe materi-
elle situation ved at fortzlle, at de mener, der er andre verdier i tilvaerelsen,
der er vigtigere end penge. Det er en anden form for mestring end ovenfor —
man prever at lette presset pa sig selv ved at finde alternative veerdier til de
materielle. En ung svarer saledes fglgende pa et spgrgsmal om, hvad han, i
sammenligning med sin egen barndom, vil gnske for sine fremtidige bern:

"Keerlighed. Det er det vigtigste, keerlighed, keerlighed, keerlighed...
og ikke at fgle sig udenfor. Altsa, mine bgrn skal ikke fole, at de er ri-
ge eller fattige eller sadan noget... De skal ikke vide, hvad penge er!”
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2.5 Unge, der er flyttet hjemmefra, er fortsat bundet til
familiens gkonomi

De unge, der er flyttet hjemmefra, forteeller i interviewene, hvordan forzl-
drenes vanskelige gkonomiske situation pa langvarig starthjelp fortsat giver
dem bekymringer og binder dem til familiens gkonomi. De sender derfor
penge hjem — sa mange de kan hver maned for at lette familiens gkonomi-
ske vanskeligheder.

En ung kvinde, der sender sin far op til 2.000 kr. om maneden, forteller:

”Sd meget jeg kan (afleverer jeg)... for hans okonomi er meget darlig.
Den har veret darlig i lang tid faktisk, og han kan ikke betale sine
regninger. Han kan ikke engang betale for min lillebrors fodboldsteev-
ne og sadan, hvad han gar til. Og han har lant penge, sa han skylder
ogsd.

De mindre sgskende hjemme og @nsket om at spare dem for de afsavn, de
selv har lidt, ligger de unge meget pa sinde. En ung mand siger:

"Jeg hjeelper stadig min far, ndr jeg kan. Han har jo nogle flere born
nu, og dem vil jeg jo ikke have skal fgle det samme, som jeg har falt.
Sa dem sender jeg 1.500, nogle gange 1.000 og 500, det jeg kan und-
veere... Det er jo kun for deres skyld, jeg ger det. Det er ikke for min

fars.”

De unges fortsatte medforsgrgelse af familierne hjemme har konsekvenser
for deres eget liv. De sparer pa udgifterne til sig selv og undlader fx at ga til
tandleege. Flere fortaeller om konsekvenser, der er knyttet til manglende mu-
lighed for at komme i gang med en uddannelse eller for at blive i uddannel-
sessystemet — nar de ved, at familien hjemme har brug for hjelp til at klare
de daglige udgifter. En ung mand forteeller, at han forelgbig har fravalgt ud-
dannelse, og i stedet arbejder fuld tid pa et slagteri for at kunne sende penge
til familien pa langvarig starthjeelp. Og i det falgende citat fortzeller en ung
pige, hvordan hun er opmarksom pa, at hun skal i gang med en uddannelse
— men bekymringen for familien hjemme gar det sveert at prioritere egne
behov. Hun arbejder pa fuld tid for at forsarge sig selv — og familien:

Jeg er ngdt til at leese videre. Jeg kan ikke bare arbejde pa fuld tid
hele tiden... Jeg skal teenke pa min fremtid, mit liv og alt det der. Det
kan jeg ikke nu, selvom jeg er flyttet, for hvis jeg bruger penge pa no-
get, teenker jeg: “Hvorfor sender jeg dem ikke til min far i stedet.””

Andre unge star i dilemmaet, nar de er gaet i gang med uddannelse, men
synes — og maske bebrejdes — at de svigter familien:

“"Man kan godt teenke nogen gange, skal jeg ikke bare stoppe skolen
og sd arbejde. Sa bliver min far glad.”
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2.6 Sammenfatning

De 8 bgrn og unge, vi interviewede, har alle oplevet materielle afsavn i de-
res bgrne- og ungdomsliv — knyttet til deres familiers langvarige starthjelp.
Det handler bade om sparsomt udstyrede boliger, manglende legetgj og tgj,
men ogsa om manglende midler til at afholde familiearrangementer og til at
indga i de faellesskaber, som er almindelige i danske bgrns liv, privat og i
skole- og fritidslivet. Det er afsavn, som erindrer dem om en barndom, hvor
de var begransede socialt, og hvor de ikke blev fejret eller deltog i familie-
sammenkomster. Og det er erindringer om et direkte sammenfald imellem
materielle afsavn og social marginalisering eller udelukkelse.

En erindring eller aktuel bekymring for at blive sat udenfor eller blive ned-
graderet socialt, fordi de ikke har penge til at deltage i bgrnefeellesskaber og
I ungdomslivet. Udelukkelse fra sportsaktiviteter, skolerejser og bgrnefad-
selsdage er erfaringer om social eksklusion. Det er sadanne afsavn, der pree-
ger identitet og selvveerd, og det er afsavn, som er alvorlige eksempler pa
langtidsvirkninger af et liv pa starthjelp.

Som bgrn sammenligner de sig med danske bgrn og finder den store ulig-
hed i vilkar sveer og uretferdig.

Bgrnene bruger forskellige strategier til at takle familiens fattigdom. De pa-
tager sig rollen som medforsgrgere, de accepterer situationen og lever med
genbrugstgj og opholder sig hjemme frem for at deltage i kammeraternes
fritidsaktiviteter, eller de prgver at skabe en mening med fattigdommen og
accepterer, at deres vilkar skal vere ringere end andres. Pa den made haber
de pa sigt at gare sig fortjent til inklusion i samfundets faellesskab.

Nar de som unge flytter hjemmefra, er de fortsat bundet til familiens darlige
gkonomi. Det medfgrer nye afsavn. Deres gkonomiske raderum og autono-
mi er begraenset, og det blokerer bl.a. for deres gnsker om at uddanne sig.
Det er en langtidsvirkning af starthjelpen, der saledes treekker spor fra den
ene generation til den naste.

De unge beretter om steerke falelser som aggressivitet og jalousi i forhold til
dem, der har og kan deltage fuldt ud i barns og unges feellesskaber. Det er
falelser, der falger af usikkerhed og bekymringer, som netop har preeget
disse barn og unge og deres familiers liv i Danmark, nar de er forsgrget af
langvarig starthjelp. Barns relation til deres foreeldre belastes af den be-
grensede gkonomi. Bgrn og unge censurerer deres behov og tager tidligt
ansvar for familiens gkonomi. De viser ogsa kreativitet og omsorg, nar de
loyalt sgger at skjule deres foreldres uformaen for at bevare deres foraeldres
0g egen selvrespekt.

Mange faktorer spiller ind pa bgrns og unges liv. Her har vi kun set pa ef-
fekterne af foreeldrenes langvarige forsgrgelse pa starthjeelp. Herefter vil vi
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se pa de voksnes egne afsavn, de voksnes tanker om deres bgrns afsavn, og
pa deres opfattelse af deres rolle som foraldre i lyset af lang tids forsgrgelse
af starthjeelp.
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3  De voksnes afsavn som fglge af
langtidsforsgrgelse pa starthjeelp

Barnefamiliernes gkonomiske situation er forskellig, iser pga. endda meget
store forskelle i husleje, og desuden efter, hvor mange bgrn de har. Her ana-
lyserer vi de voksnes subjektive syn pa deres faktiske forbrug og afsavn, nar
de har vearet forsgrget af starthjeelp i mindst 2% ar.

Som skrevet i indledningen havde et par med et barn (fra 3 til 6 ar) et gen-
nemsnitligt radighedsbelgb pa 8.583 kr. efter skat, boligtilskud, bgrnetil-
skud og betalt husleje (Rockwool Fonden, 2009). Vi har ikke interesseret os
yderligere for at kortleegge familiernes radighedsbelgb, fordi de er velkend-
te (Ibid.; Blauenfeldt m.fl., 2006). Derimod har vi undersggt familiernes
behov og afsavn, fordi de i mindre grad er dokumenteret.

Fra Forskningsprojektet (2009-10) har vi kunnet opgare husstandenes af-
savn. Afsavn betyder i denne sammenhang, at man af gkonomiske grunde
har undladt at kebe noget eller ggre noget, der normalt koster penge. | un-
dersggelsen af lave ydelser indgik 19 forskellige afsavn plus 7 serlige bor-
neafsavn (se kapitel 4). | fgrste omgang er det undersggt, hvad forskellige
grupper opfatter som ngdvendigt at kunne forbruge og gare forskellige ting.
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Tabel 3.1: Procentdel, der opfatter det som en ngdvendighed at kagbe/gare forskel-
lige ting og aktiviteter. 19 ngdvendigheder

Flygtnin-
Flygtnin- ge pa Flygtnin-  Dagpen-
ge pa kontant- gei gemodta-  Beskeef-
starthjeelp hjeelp arbejde gere tigede
Betale husleje mwv. til tiden................. 100 97 99 99 99
Have tV..... 98 92 95 85 90
Laegeordineret medicin ...................... 96 94 96 89 93
Spise frisk frugt/grentsager dagligt .... 94 83 92 81 91
Gatil tandlaegen ........ccccveeveeveervennne. 94 83 89 94 99
Have telefon/mobiltelefon .................. 94 94 99 96 97
Kgbe nyt tgj/fodtdj ..........cocvervcnviennnnn. 85 82 92 20 96
Spise tre maltider mad om dagen...... 85 83 80 76 86
Give fgdselsdagsgaver ...................... 83 80 90 94 92
Have computer mv........cccccoeeevniennnenn. 76 73 92 91 88
Invitere gaester hjem .........cccceeevineen. 75 66 90 84 88
Besgge familie/venner ....................... 75 66 81 84 93
Have internet .........cccceveeveeeiiniiinnenn, 75 69 94 88 89
Husstandsforsikring ..........cccccceceeenee. 70 69 72 92 98
Reparationer i boligen........................ 64 76 79 87 93
Holde ferie .....ccveeeiiie, 62 56 77 56 61
Dyrke fritidsinteresser ............ccceevuee. 54 52 75 78 84
Ga i byen med venner ....................... 32 39 51 61 74
Medlem af a-kasse .........c.ccceeverenennne 27 20 81 96 91
Antal = N 96 71 79 140 454

Tabellen viser, at der er en rimelig overensstemmelse mellem, hvad flygt-
ninge og andre grupper i det danske samfund opfatter som ngdvendigheder.
| hvert fald er reekkefaglgen af de 19 ting/aktiviteter nogenlunde den samme,
bortset fra nogle enkelte ting. Ikke-flygtninge pa dagpenge og i beskeftigel-
se leegger meget mere vaegt pa husstandsforsikring, reparation af bolig,
medlemskab af a-kasse, ferie og ’ga i byen med venner’ end flygtninge-
grupperne.

Der er imidlertid meget sterre forskelle inden for flygtningegrupperne, og
man kan bemarke, at de flygtningegrupper, der er i arbejde, er mere enige
med ikke-flygtningene end med flygtningene pa starthjeelp og kontanthjeelp.
Det ser ogsa ud til, at flygtninge pa kontanthjelp leegger mindre vaegt pa at
spise tre maltider eller spise frugt og grentsager end flygtninge pa start-
hjelp.

Man laegger specielt marke til, at flygtninge pa starthjaelp og kontanthjzlp
ikke leegger serlig stor vagt pa at *gd 1 byen med venner’ og vaere 'medlem
af a-kasse’ 0g meget mindre vegt pa at ’dyrke fritidsinteresser’ end de an-
dre grupper.
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Tabel 3.2: Procentdel, der har lidt afsavn af skonomiske grunde pa forskellige om-
rader. 19 afsavn

Flygtninge Flygtninge Dagpen-
pa start- pa kontant-  Flygtninge i gemod- Beskeef-
hjeelp hjeelp arbejde tagere tigede
Holde ferie ... 84 73 63 36 12
Kgbe nyt tgj/fodtd] .........cocoevevnrinennns 71 63 48 17 7
Gatil tandlaegen .......ccceveveeveernennnn, 69 62 53 18 5
Spise frisk frugt/grentsager dagligt 60 34 33 13 3
Besgge familie/venner....................... 59 52 37 12 3
Dyrke fritidsinteresser..........cccccceeueee 60 49 42 14 5
Give fgdselsdagsgaver..............cc...... 53 32 28 9 2
Ga i byen med venner.............cc........ 51 39 49 22 7
Invitere gaester hjem.............cccuvvee.n. 51 51 32 2
Husstandsforsikring..........cccccceeeenins 49 39 38 5 2
Reparationer i boligen ....................... 42 35 33 18 7
Spise tre maltider mad om dagen...... 37 30 19 8 2
Leegeordineret medicin............cccc...... 30 24 18 6 2
Have computer mv. ........ccccceeeeeennnnns 28 24 11 4 2
Have internet ........cccccoeviveeieeeneninins 18 23 14 5 2
Have telefon/mobiltelefon.................. 18 14 9 4 1
Medlem af a-kasse ..........ccccceeeeeiinnins 17 18 14 1 2
Betale husleje mv. til tiden................. 14 21 15 4 2
Have tV ... 13 9 3 4 2
Antal = N....ooooei e 96 71 79 140 454

Det er helt klart *ferie’, som flest har lidt afsavn pa. 82 % af flygtningene pa
starthjeelp har ikke holdt ferie eller ikke holdt sa meget, som de gerne ville.
Det tilsvarende tal for flygtninge pa kontanthjaelp er 73 %, og blandt alle
beskeeftigede var det 12 %.

Der er ogsa mange af flygtningene pa starthjalp (69 %), der har lidt afsavn i
forhold til at kabe tgj eller fodtej, og 67 % af dem har undladt at ga til tand-
leege inden for det seneste ar, selvom begge dele ligger hgjt pa listen over
ngdvendigheder.

Ca. 60 % af flygtningene pa starthjelp har undladt at spise frugt og grentsa-
ger, 0og 59 % har undladt at besgge venner eller familie, mens 56 % har und-
ladt at dyrke fritidsinteresser.

Langt nede pa afsavnslisten for flygtningene pa starthjeelp findes tv, telefon,
internet og computer, som relativt fa har lidt afsavn i forhold til. Det samme
er tilfeldet med at betale husleje til tiden.

| sammenligning med flygtninge pa kontanthjalp er flygtninge pa starthjeelp

generelt darligere stillet med afsavn, og i forhold til alle de beskeaftigede i
Danmark eller dagpengemodtagerne, er der meget store forskelle til den
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samlede flygtningegruppe. Selv i arbejde har flygtninge betydeligt flere af-
savn end andre i arbejde og andre pa arbejdslgshedsdagpenge. Det kan han-
ge sammen med, at flygtninge i arbejde ofte har det samme lave radigheds-
belgh som flygtninge pa starthjeelp, hvis kun den ene agtefelle er i arbejde.

Blandt de beskaftigede er det kun en meget lille gruppe, der har lidt afsavn,
og det hgjeste tal er, at 12 % af de beskaftigede har lidt afsavn mht. ferie.
Dagpengemodtagerne har ogsa lidt afsavn i forhold til ferie, men ogsa i for-
hold til at ga i byen med venner.

| den folgende tabel er der foretaget en summarisk opteelling af antallet af
afsavn, som findes i de forskellige flygtningegrupper. Det giver et groft
samlet billede af afsavnssituationen, men det nermere indhold i afsavnene
kan afleeses i tabel 3.2.

Tabel 3.3: Antal afsavn i flygtningegrupper. (19 afsavn)

Flygtninge  Flygtninge Dagpen-
pa start- pa kon- Flygtningei  gemodta- Beskeef-
hjeelp tanthjeelp arbejde gere tigede
Ingen afsavn ................. 0 6 13 51 80
1-6 afsavn...................... 31 41 48 39 17
7-10 afsavn........cccccee..... 40 34 23 7 2
Mere end 10 afsavn....... 29 20 16 3 1
1= ) RS 100 101 100 100 100
N—Antal......ccccooeererrnns 96 71 79 140 454

Tabellen viser, at der er ret klare forskelle i afsavnssituationen. Flygtninge
pa starthjeelp oplever flest afsavn, efterfulgt af flygtninge pa kontanthjaelp
og flygtninge i arbejde, mens grupperne af dagpengemodtagere og beskeaef-
tigede har betydeligt feerre afsavn. 29 % af flygtningene pa starthjeelp har
mere end 10 afsavn’ (ud af 19), mens 40 % har *7-10 afsavn’, og ingen har
’0 afsavn’. Igen er det pafaldende, at bade i tabel 3.2 og 3.3 er det starste
skel imellem flygtninge pa den ene side og ikke-flygtninge pa anden. Det
kan haenge sammen med, at flygtninge i arbejde ikke har faet forbedret de-
res radighedsbelgb, fordi kun den ene af a&gtefellerne er kommet i arbejde.

Vi har ikke kunnet spgrge til alle afsavn i de personlige interview, og vi har
I hgj grad ladet flygtningene selv bestemme, hvilke afsavn de ville tale om.

3.1 Daglige forngdenheder pa langvarig starthjelp

Vi gar i det fglgende i dybden med et blik ind i det dagligliv, der leves pa
langvarig starthjeelp: Hvor ma der spares, hvordan ma der prioriteres, hvilke
strategier bruger familierne? Hvilke muligheder giver et dagligliv pa lang-
varig starthjeelp for at indga i det sociale liv, seedvanlige livsmgnstre og ak-
tiviteter? Hvordan lykkes man med at indfri de sociale forventninger fra
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gvrig familie og samfundsfeellesskab? Alle disse sociale roller, som er en
del af at veere familie og medborger i et samfund.

Farste fokus er pa de daglige forngdenheder. Forskningsprojektet har fun-
det, at hver tredje langtidsmodtager af starthjelp ikke spiser 3 maltider mad
om dagen (tabel 3.2 ovenfor). Som det vil fremga nedenfor, har ingen i
denne undersggelse pa samme made givet udtryk for, at de spiser mindre,
end det er sedvane i Danmark. Men samtalerne viser, at flygtninge og ind-
vandrere ma sleekke pa bade variation og kvalitetskrav. Nogen forteeller sa-
ledes, at de spiser "det samme og det samme’, andre at de ma kebe det bil-
ligste eller kebe mad tet pa udlgbsdatoen for at fa pengene til at raekke:

“Hvis jeg havde flere penge, ville jeg selvfglgelig kebe bedre mad,
mere mad... Det ville jeg cendre lidt, i hverdagen. I den forstand sulter
vi ikke. Jeg finder nok mad at spise, men det er ikke den mad, som er
optimal. Jeg kan jo ikke kgbe den dyreste kylling, men kun den til den
laveste pris.”

“Nar vi kgber ind, keber vi mad, der nermer sig udlgbsdatoen. Det er
billigt, sa det er vi ngdt til at kebe. Vi spiser ogsa ris, men ikke mange
grentsager. Hvis vi kaber mad som danskerne, kan vi ikke leve af de
penge, vi har. Det er fa penge. Vi keber ogsa rugbrgd, det billigste
rugbred til 3,5 kr., og bgrnene skal have frokost, sa paleg keber vi
0gsa, det billigste vi kan finde til bgrnene. ”

Hvor sveert det kan veere at fa familiens dagligdag og madbudget til at haen-
ge sammen gkonomisk sammenfattes af denne familiefar, der forteller, at
den lave ydelse har faet ham til at begraense sin tidshorisont til kun at reekke
en maned frem, og livs- og fremtidsperspektivet til kun at handle om, hvor-
vidt der er mad nok pa bordet:

"Jeg teenker ikke leengere pa fremtiden, jeg teenker: 'Bare jeg kan kla-
re den her maned!” Og sa hele tiden: 'Bare jeg kan klare den naste
mdned!’ ... Det er ikke et liv, at man kun kan nojes med at forudse, om
man har mad nok at spise. ”

Nogle af de voksne er opmarksomme pa, at den mad, de serverer for fami-
lien, er vitamin- og proteinfattig, fordi den bl.a. ikke rummer nok grgntsa-
ger. Familiens integration i Danmark indebzrer bade en viderefgrelse af
madvaner hjemmefra, men ogsa en tilegnelse af en ny madkultur og nye
madvaner med fokus pa rigeligt med grentsager, fedtfattig, fiberrig, gkolo-
gisk m.m. kost.

Flygtningene er ofte bekendt med disse krav til maden og med deres egen
manglende evne til at leve op til dem, bl.a. i forhold til barnene, der, nar de
gnsker at tage del i de danske madvaner, ma acceptere, at det bliver med
“det billigste rugbrod og paleg”. Nogle voksne har konstruktivt forsggt at
lase problemet med manglende grentsager, vitaminer og sundhed ved at leje
en kolonihave og dyrke grentsager selv. P4 den made er det lykkedes for
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nogen — ved egenproduktion — at skaffe grgntsager til kosten i sommerma-
nederne.

Maltidet har ogsa en social dimension som rammen om socialt fellesskab.
De voksne har ikke fortalt meget om, hvad mad betyder for deres samveer
med andre voksne. En forteller dog, hvor vanskeligt det var for ham at fa
rad til mad til geesterne, som hans tradition byder, til sin kones begravelse.

En anden giver et billede pa, hvordan maden ogsa har betydning for barne-
nes sociale liv. I Danmark er det en naturlig ting, at bgrnene kan invitere
kammerater hjem og lege — og naermer det sig spisetid, kan de tilbydes at
spise med. Denne far forteller, hvordan han ogsa gnskede at tilbyde sine
barn et abent hjem og bl.a. foreslog sgnnen at tage sine kammerater med
hjem. Sgnnen takkede nej og svarede med henvisning til vilkarene hos kam-
meraten:

”De har masser af mad. Vi spiser der...”

Og faren forklarer:

”Sa jeg tror bare, det er fordi, de har en masse legetgj og masser af
mad.”

Citaterne viser, at ogsa madbudgettet har betydning for muligheden for at
leve op til de sociale forventninger og roller — og for barnenes og familier-
nes integration i de daglige fellesskaber. Men de forteller ogsa, hvordan
barn tidligt leerer, dels at beskytte sig selv, men ogsa familien, mod omver-
denens indsigt i deres fattige levevilkar. De skaner for indsigt og er med til
at holde fattigdommen og dens konsekvenser skjult. Og de lerer tidligt at
tage ansvar for og finde strategier i forhold til familiens fattigdom.

Indtrykket fra interviewene er, at de voksne i familierne bruger mange
kreefter pa, men ogsa er dygtige til at streekke pengene, sa der er mad pa
bordet. Det lykkes bl.a., fordi de voksne undlader at kagbe tgj til sig selv.
Man kan ikke bade kabe mad og tej:

"Nar jeg ikke kgber noget til mig selv, kan det passe fint med maden.
Men hvis nu jeg skal kebe tgj til mig selv og mine barn, vil det ga ud
over kosten...”

De voksne forteeller, at de stort set aldrig keber tgj til dem selv, selvom de
tilsyneladende har meget meget lidt:

”Jeg har et par bukser, og det er det eneste, jeg har.”
Fodtgj er ofte dyrt, det kabes tilsyneladende ogsa ofte i genbrugsbutikker.

Hvis ikke, er man afhangig af udsalg og tilbud og habet om, at det er de
rigtige starrelser, der er pa tilbud. En kvinde fortzeller her, hvordan hun
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matte vente til januarudsalget pa at kabe nye sko — i habet om at kunne fin-
de den rigtige starrelse:

“Det vil sige fra vinteren startede og frem her til januar, og det var
maske ogsa en af arsagerne til, at jeg fras om fadderne, hvilket gjor-
de, at jeg var rigtig meget syg, flere gange lige efter hinanden, faktisk
fra den ene forkelelse til den anden til den tredje... Forst her til janu-
ar har jeg sa faet kabt nogle, men du ved, nar man venter pa tilbud og
tilbudsting, det er jo ikke altid, det er din sterrelse... Sa er det heldigt,
at du far den rigtige sterrelse.”

De voksne i familierne har ofte ikke faet nyt tgj, siden de kom til Danmark.
De prioriterer de fa tgjpenge til barnene, som de forteller, sammenligner
sig med deres kammerater og deres merketgj. Det kan de ikke leve op til,
men nyt tgj prioriteres til bernene, hvis det er muligt. Men genbrugstgj er
ofte den eneste mulighed — og tilsyneladende gelder det nasten altid de
voksne, der ogsa fortzeller, at de ser stort pa, om tgjet passer og desuden tyr
til ’lag pa lag strategien’, nar det er koldt:

”Da vi kom til Danmark, fik vi nogle penge til tgj fra kommunen. Da
kebte vi noget nyt tgj. Siden har vi aldrig kebt nyt tgj. Jeg har kebt
nogle sko til 20 kroner fra en genbrugsbutik, som jeg stadigveek bru-
ger... Selvom det er koldt, bruger vi 2 stromper og 2 bukser, sa vi ko-
ber ikke noget. Vi far ogsa noget fra vores kontaktfamilie og fra leerer-
ne pa sprogskolen. Sa bruger vi det tgj, selvom det er koldt, og selvom
det ikke passer.”

Vi ved fra sagsbehandlerne, at de voksne pa langvarig starthjelp nogen
gange er egentlig miseriespraegede i deres udseende, ikke mindst pa grund
af tejet, og at de skanner, det er en barriere for integration pa arbejdsmarke-
det.

| nogle tilfeelde giver kommunerne enkeltydelser til indkab af vintertgj, for-
di det er indlysende, at flygtningene ikke har rad til at spare op til det. | an-
dre kommuner ikke.

3.1.1 Udgifter i tilknytning til boligen

De trange gkonomiske kar pa langvarig starthjeelp ses sjeldent pa boligen
udadtil, men afspejles i livet i boligen indadtil. Et liv pa langvarig starthjelp
giver ikke mulighed for at spare op, planlegge forbedringer og foretage ny-
indkeb til hjemmet. Opsparing er en typisk strategi, nar man gnsker starre
nyanskaffelser eller dyre forbrugsgoder, men et liv pa langvarig starthjelp
giver ikke mulighed for opsparing:

Vi er jo pa overlevelsesvilkar lige nu, hvor vi darligt kan klare at
overleve. Sa hvordan skulle jeg spare penge op?”

Mange forteeller, at de gnsker (nye) senge til barnene, en ny sofa, et spise-
bord med stole, en reol osv. Nogen gnsker sig et nyt tv eller adgang til flere
kanaler. Men generelt er de voksnes gnsker omkring bolig og indbo fa. Det
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er tydeligt, at alle udgifter skal prioriteres — og bgrnenes behov i dagligda-
gen har farsteprioritet. Der drammes om nyt indbo og forbrugsgoder, men
familierne er klar over, at det forbliver dreamme. Foraldre, der har travlt
med praktikforlgb og sprogskole, forteller:

”Opvaskemaskine! Det kunne vi godt teenke os, nar vi er sadan en stor
familie, og vi har begge to travlt. Jeg er lige kommet hjem, og nu skal
jeg i gang med at vaske op og sgrge for, at bgrnene har noget at spise
osv. S& — der er jo mange ting, og det kunne gare livet lidt lettere, hvis
vi havde sadan en. Og jeg kunne ogsa godt teenke mig at kebe nye
senge til bgrnene. Det er nogle rigtig gamle slidte senge, de har.”

En vasentlig udgift til boligen er en indboforsikring. Nogle familier forteel-
ler, at de far den betalt af kommunen, andre har selv tegnet en, men det er
langt fra alle. Nogle familier ved ikke, hvad en indboforsikring er — andre
henviser til, at det er en udgift, de farst kan patage sig, nar de far arbejde.
Den kan ikke prioriteres i det nuveerende budget.

| interviewene mgdte vi denne mor, der takket vere sin indboforsikring
havde faet lgst en del af de problemer, man far som langvarig modtager af
starthjeelp. De nedslidte mgbler blev udskiftet, og gnsket om en computer til
sgnnen blev indfriet, fordi hun havde indbrud i sin lejlighed — og en indbo-
forsikring:
”Jeg har haft indbrud, og jeg var heldig. De (indbrudstyvene) havde
taget, hvad de kunne bruge, og gdelagt min sofa, sa det har jeg faet
daekket fra min forsikring. Jeg har skiftet alt ud i mit hjem. Mit hjem,
det er rigtig godt. Men det er pa grund af indbruddet, jeg har faet det
(griner)... Jeg har ogsd faet en ny computer til min sgn.”

Langvarig starthjelp ger det umuligt at teenke langsigtet, og uforudsete ud-
gifter eller ting, der gar i stykker, kan hurtigt vaelte gkonomien helt. Hjzlp
fra handveerkere er ikke en mulighed. En familie fortaller her, hvordan de
har brug for hjelp fra en elektriker til at genetablere lys i en nyistandsat lej-
lighed — men de har ikke rad. De lever nu med en meget sparsom belysning
i lejligheden, men tar ikke selv ga i kast med opgaven:

“Vi kunne godt teenke os at haenge nogle lamper op. Det havde vi jo i
starten, men da lejligheden skulle males, havde de fjernet alt, og nu
skal vi jo sa starte helt forfra. Sa skal vi ringe til en elektriker for at fa
lamper sat op over det hele... Vi skal jo pille ved elektriciteten, og det
kan vi ikke finde ud af.”

Flere voksne giver udtryk for, at de ville gnske, de havde mulighed for en
starre bolig, sa barnene kunne fa egne veerelser og desuden bedre mgbler og
udstyr pa vaerelset. Eget vaerelse kan have betydning for, hvordan det er for
barnene at have venner pa besgg, hvad enten det er til leg eller til felles
skoleopgaver. Eller for om de overhovedet vil tage venner med hjem — hvis
pladsforhold og de materielle ting — fx en computer — de rader over, ikke
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anses for tilstreekkelige. Det er nogle af disse erfaringer, som her udtrykkes
af et foraeldrepar, der helt fik forandret deres levevilkar, da de kom i arbejde
efter tre ar pa starthjelpsydelsen. De forteller om de forbedringer i boligen,
de kunne anskaffe sig — ikke mindst til gleede for bgrnene — da de efter 1%
ars> gkonomisk genopretningsarbejde’ fik luft i ekonomien:

“Jeg kobte frugt, brod og meelk... Mange ting... og grontsager. Sen-
ge... Bornene fik senge og teepper og alt muligt, Vi smed det hele ud.
Nyt fjernsyn. Vi skiftede det hele. Og bgrnene blev meget glade. De fik
en ny computer... hver iscer.”

3.1.2 Udgifter i tilknytning til helbred og fritid

Det handler om udgifter til fx medicin, tandbehandling, fritidsinteresser og
ferie. Det er udgifter, som er ngdvendige, nar man skal tage vare pa eget
helbred, og derfor ogsa vigtige i forhold til integration pa arbejdsmarkedet.

Vi ved, at imellem halvdelen og to tredjedele af familierne er bergrt af al-
vorlige helbredsproblemer, i hvert fald for den ene voksnes vedkommende
(Blauenfeldt m.fl., 2006), hvorfor vi har undladt at spgrge grundigt ind til
helbredsproblemer i de personlige interview. Forskningsprojektet (2009-10)
viser ogsa, at 61 % af den samlede gruppe af starthjeelpsmodtagere har et
darligt helbred.

Ifalge de voksne far de typisk daekket udgifter til medicin, behandling for
traumer og gvrig sygdomsbehandling. Men det kan for nogen knibe med at
komme frem til behandling, fordi de ofte selv ma betale transport, der kan
veere dyr alt efter bopel og afstand til behandlingen. Lage og hospitalsbe-
handling er gratis i Danmark i modsetning til tandleegebehandling for vok-
sne, hvor familierne har forskellige erfaringer med kommunerne. | et land
som Danmark er tandlaegebehandling en vasentlig indikator for fattigdom,
fordi tandbehandling skal betales af familierne selv og derfor bliver fravalgt
af fattige familier, saledes som det fx fremgar af fattigdomsundersggelsen i
Kgbenhavn (Kgbenhavns Kommune, 2010).

Vi spurgte de voksne, om de far szrlig hjaelp til tandbehandling. Nogle far,
men mange ikke. Og undersggelsen viser, at mange modtagere af langvarig
starthjeelp har ubehandlede tandproblemer, huller i teenderne og paradento-
se. Indtrykket er, at kommunerne mgder forespgrgsler om hjelp til tandbe-
handling sa modvilligt, at mange reelt undlader at tage kampen op eller i det
hele taget at sege. Kommunernes afvisninger har internaliseret sig i flygt-
ningene, der opgiver at fa hjelp. De velger i stedet at leve med ubehag,
smerter og egne lgsninger. De fglgende to udsagn giver et indtryk af van-
skelighederne:

“Det er lenge siden, jeg har veret til tandleege, jeg kan ikke huske
hvornar. Jeg har huller heroppe. De rensede dem dengang, men de er
ikke fyldt ud med plomber. Tandleegen sagde til mig. ”Du er ngdt til at
sgge din kommune”, men jeg har ikke lyst til at sgge mere. Det tager
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lang tid. Jeg har sagt det rigtigt mange gange, men jeg faler ligesom,
de er ligeglade, selvom man siger det...”

”Det er maske 3 eller 4 ar siden, jeg var til tandleegen. Nogen gange
far jeg ondt i en tand, men sa praver jeg sadan at skylle det med et el-
ler andet, at skylle det veek. Jeg prever sadan at rense det, og jeg er
bange for, at hvis jeg tager til tandleegen, sa vil jeg fa en stor regning,
og det har jeg ikke rad til. Det er jo dyrt. (Har du spurgt pa socialfor-
valtningen, om de vil betale for tandleegen?) Nej, det har jeg ikke, for-
di jeg ved, at de ikke hjelper mig sa meget, sd det har jeg ikke gjort.”

De voksne i de familier, vi har interviewet, bruger ikke penge pa dem selv
til fritidsinteresser. Og ferie og andre oplevelser, forbundet med udgifter,
har familierne ikke penge til. Det var et stort gnske for de fleste at have rad
til oplevelser eller ferie, men ikke en mulighed:

“Fx kan vi ikke rejse. Vi kan ikke holde ferie. Vi kan ikke komme ud.
Jeg og min familie er aldrig i biografen eller i Kgbenhavn eller sadan
noget.”

3.13 Geld

Den darlige gkonomi far en del flygtninge til at stifte gaeld. Dermed forrin-
ges det manedlige radighedsbelgb yderligere, fordi der nu ogsa skal betales
manedlige afdrag pa geelden, og fattigdommen forverres. Derudover farer
geeld ofte til yderligere bekymringer og stress, ligesom det kan belaste soci-
ale relationer, nar gelden stiftes hos venner og familie og er sveer at tilba-
gebetale.

Nedenstaende tabel viser en opgarelse over forskellige gruppers oplysnin-
ger om, hvorvidt de har stiftet geeld — men ikke noget om geldens starrelse.
Nar mange har sa darlig gkonomi, er der ogsa mange af flygtningene, der
har stiftet geeld. Det er de ogsa blevet spurgt om. Desverre er stgrrelsen af
geelden behaftet med en del usikkerhed. Men der er svaret pa, om de har
geeld eller ej, og til hvem.

Tabel 3.4: Hvordan tror du den gkonomiske situation vil veere for dig og din hus-
stand om et ar?

Flygtninge  Flygtninge Dagpen-
pa start- pa kon- Flygtninge = gemodta- Beskaef-
hjeelp tanthjeelp i arbejde gere tigede

Geeld til det offentlige........... 22 28 23 15 6
Geeld til banker ................... 26 39 38 19 14
Kontokort/kreditter .............. 7 9 17 2

Geeld til familie/venner ........ 19 17 23

Private pengeudlanere........ 1 0 4 0
Ingengaeld.........cocvvvennnnen. 51 35 41 70 82
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Tabellen viser, at en stor del af flygtningegrupperne har stiftet geeld, bade til
det offentlige og det private. Men der er 51 % af flygtningene pa starthjalp,
der ikke har stiftet geeld, og det er flere end de andre flygtningegrupper. Det
skyldes sandsynligvis, at der ikke er ret mange, der vil lane dem penge, nar
deres gkonomi er sa darlig. Gelden er tilsyneladende fordelt ret jeevnt pa de
forskellige lanetyper, bortset fra, at der naesten ikke er nogen, der har benyt-
tet sdkaldte ’private pengeudlénere’ og samtidig ret fa, der har kontokort/-
kreditter.

Gennem de personlige interview af flygtningene far vi lidt indsigt i, hvorfor
og til hvad lanene optages, og hvilken betydning det har for de voksne at
stifte denne geeld.

Det forste citat er fra en far, der levede pa starthjeelp i fem ar, for han fik til-
kendt fartidspension (F@P). Hans manedlige afdrag er aktuelt af banken sat
til 6.000 kr. om maneden. Han fortaeller, at han har lant mange penge i ban-
ken — vi ved ikke hvor mange — og begrunder sin lantagning i banken med,
at familien ikke kunne leve for starthjeelpsydelsen:

”Som sagt fik vi 7.000 kr., da jeg var pa starthjaelp, og det var ikke
nok for hele familien, sa jeg blev ngdt til at Iane penge fra banken, sa
vi kunne overleve. Nu har jeg faet fartidspension... Man kan sige, at
den lgn (F@P), jeg far udbetalt, den ryger nasten til det lan, jeg skal
tilbagebetale.”

Geld til diverse pengeinstitutter kan veere belastende, fordi der ikke — som
ved geeld til det offentlige — findes regler for, hvor stort et radighedsbelgh
en familie skal veere i besiddelse af, far geelden kan inddrives.

Nogen far afslag pa anmodning om lan i bankerne, andre sparger ikke, men
veelger at lane penge i netvaerket. Gaeld hos familie og venner kan som
naevnt udgere en serlig belastning. Nogen forteeller i interviewene, at det er
en del af deres kultur, at man gar til hinanden, hvis man mangler penge
sidst pa maneden. Ulykken er, at problemerne sa hober sig op, for “’sa har
man det mindre den neste maned”, oplyser en starthjelpsmodtager, der har
en privat geeld pa 16.000 kr.

Problemerne med lan hos venner og familie beskrives af denne kvinde, der
belaster sin samvittighed og sin sgskenderelation ved at lane af sin sgster,
som hun ved, selv er presset pa gkonomien:

“Jeg har lant af min soster... Det er meget sveert. Selvfglgelig betaler
jeg det af til hende, men det er svaert at bede om hjalp hele tiden,
selvom det er ens sgster. Der er ikke nogen, som har sa meget i over-
skud. Man jeg kan heller ikke lide det. (Synes du, det er ydmygende at
sparge din sgster?) Selvfelgelig... Jeg har ikke andre at sporge, sd jeg
far det altid betalt tilbage.”
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3.1.4 Vurdering af deres gkonomiske situation

| Forskningsprojektet (2009-10) indgik ogsa en raekke spgrgsmal om perso-
nernes egen oplevelse af deres gkonomiske situation. Det farste spagrgsmal
handler om deres generelle oplevelse af, om de har svert ved at fa pengene
til at sla til.

Tabel 3.5: Har du og din husstand svaert ved at fa pengene til at sla til?

Flygtninge Flygtninge

pa start- pa kontant-  Flygtningei  Dagpenge- Beskaef-
hjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede

Hele tiden................. 76 60 29 17 2

(01 (TR 9 17 19 12 4

En gang imellem...... 12 17 20 19 10
Sjeeldent................... 2 3 17 12 15
Aldrig ..o 1 3 15 40 69
11| SR 100 100 100 100 100
N—Antal......c........... 96 70 79 139 453

Tabellen viser, at flygtningegruppen pa starthjelp generelt har svaert ved at
fa pengene til at sla til. 76 % af flygtningene pa starthjelp har svaret ’hele
tiden’, og 9 % har svaret ’ofte’. Flygtninge pa kontanthjaelp har lidt faerre
problemer, mens flygtninge i arbejde har betydeligt feerre gkonomiske pro-
blemer. Men flygtningegrupperne har dog generelt stgrre problemer med at
fa pengene til at sla til end sammenligningsgrupper med dagpengemodtage-
re og beskeeftigede.

3.1.5 Bedre eller darligere gkonomi
| Forskningsprojektet blev personerne desuden bedt om at sammenligne
deres nuvaerende gkonomiske situation med situationen for et ar siden.

Tabel 3.6: Nar du sammenligner den gkonomiske situation med situationen for et ar
siden, er den blevet bedre eller darligere?

Flygtninge Flygtninge pa Flygtninge i Dagpenge- Beskaef-
pa starthjeelp  kontanthjeelp arbejde modtagere tigede

Meget bedre........ 1 0 21 2 9

Noget bedre........ 12 13 21 10 17
Ueendret.............. 41 41 23 34 61
Noget darligere ... 28 29 21 35 10
Meget darligere... 18 17 13 19 3

lalt. ..o 100 100 99 100 100
N —Antal............. 96 70 79 139 453

Tabellen viser, at der er et klart billede af, at den gkonomiske situation er
blevet darligere. 18 % af flygtningene pa starthjelp synes, den er 'meget
darligere’, og 28 % synes, den er ’noget darligere’. Der er derimod ret fa,
der synes, deres situation er blevet bedre. Tabellen viser, at situationen ogsa
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har udviklet sig negativt i flygtningegruppen, der modtager kontanthjzlp,
mens flygtninge, der har arbejde, synes situationen er blevet lidt bedre.

3.1.6  Flygtninges sociale relationer og netveerk

Fra Forskningsprojektet (2009-10) ved vi noget om, hvilke sociale relatio-
ner flygtninge har adgang til i fritiden, og hvilken glaede de har af deres net-
veerk.

Tabel 3.7: Procentdel, der kommer sammen med forskellige personer i fritiden.
Flere svar tilladt

Flygtninge Flygtninge Dagpen-
pa start- pa kontant-  Flygtningei  ge-mod-  Beskeef-
hjeelp hjeelp arbejde tagere tigede

Familie.......ccccoovviiiiiiiiiie, 40 61 42 83 86
Naboer/folk/venner i bolig-

OMIAdet .....ccvevveieieeieeeiene 40 41 46 27 34
Kolleger/studiekammerater..... 3 3 19 26 34
Andre Venner..........ccccveeeennn. 28 35 48 83 87
Kommer ikke sammen med

g1o o =] o R 21 13 8 3 1

N — procentbasis..................... 96 69 79 140 454

Tabellen viser, at flygtningene pa starthjeelp klart er den gruppe, som har
mindst socialt samver med andre i form af at komme sammen med nogen i
fritiden. 21 % af flygtningene pa starthjeelp kommer ikke sammen med no-
gen i deres fritid, mens 40 % kommer sammen med familie, og andre 40 %
kommer sammen med naboer og venner i boligomradet.

| gruppen af flygtninge pa kontanthjeelp er der kun 13 %, der ikke kommer
sammen med nogen i fritiden, og de adskiller sig iseer fra flygtningene pa
starthjeelp ved, at de oftere kommer sammen med familie, som de maske
har mere af. Tabellen viser ogsa, at der er store forskelle til sammenlig-
ningsgrupperne af dagpengemodtagere og beskeftigede, som nasten alle
kommer sammen med familie og/eller venner i fritiden.

De manglende sociale kontakter blandt flygtningene kan ogsa ses, nar man
maler ensomhed (= ugnsket alene). Det er iser gruppen af flygtninge pa
starthjeelp, som kom foer 2003, der foler sig ensomme, 31 % har svaret of-
te’, og 35 % har svaret ’en gang imellem’.

35



Tabel 3.8: Er du nogensinde alene, selvom du havde mest lyst til at veere sammen
med andre? (= ensomhed)

Flygtninge Flygtninge

pa start- pa kontant-  Flygtninge i Dagpenge- Beskaef-
hjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede

Ofte..cciieieeeeeeiiin, 25 25 14 11 2

En gang imellem..... 33 30 33 19 11
Sjeeldent.................. 13 16 24 16 23
Nej, aldrig........cc...... 29 29 29 55 63
lalt. i, 100 100 100 101 99
N — procentbasis..... 95 69 76 140 454

25 % af flygtningene pa starthjelp foler sig ’ofte’ ensomme (uonsket ale-
ne), mens 33 % er det ’en gang imellem’, og 13 % er det ’sjeldent’. Det er
det samme svarmgnster, som vi ser blandt flygtninge pa kontanthjzlp.

Sammenligningsgrupperne er betydeligt mindre ensomme end flygtninge-
grupperne, selvom halvdelen af flygtningene 1 arbejde ’en gang imellem’ el-
ler *ofte’ foler sig ensomme.

3.2 Sociale netveerk

Ovenfor beskaftigede vi os primart med de sociale kontakter og falelse af
ensomhed. Men det er ogsa relevant at undersgge, om flygtningenes kon-
takter ogsa har karakter af et socialt netveerk. Vi betragter her socialt net-
veerk som lidt anderledes end sociale kontakter. Et netveerk er karakteriseret
ved at vere et "redskab”, som man kan benytte i forskellige situationer. So-
ciale kontakter har derimod mere karakter af adspredelse og selskabelighed.
| mange tilfeelde kan der dog veere tale om flere ting samtidig.

| Forskningsprojektets (2009-10) undersggelse af netveerket har vi primaert
set pa folgende situationer:

Fa praktisk hjeelp, hvis du bliver syg?

Tale fortroligt med om personlige problemer?

Sgge rad hos, hvis du har problemer?

Fa passet bgrn af, nar du skal noget en aften?

Fa hjelp til at skrive et brev til en offentlig myndighed eller et forsik-
ringsselskab?

Man kan navne en reekke andre situationer, hvor et socialt netvaerk spiller
en rolle, men de fem navnte situationer deekker et bredt spektrum.

Respondenterne kunne svare ’ja, helt sikkert’ eller *'méske’ eller ’nej’. I det

falgende har vi kun analyseret den procentdel, der har svaret 'nej’, dvs. er i
en darlig situation. Der er ogsa medtaget et samlet mal for darligt netveerk,
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som omfatter dem, der har svaret ’nej’ pa mindst et af forholdene, bortset
fra bernepasning.

Tabel 3.9: Procentdel, der ikke kender nogen, der kan hjeelpe i fglgende situationer

Flygtninge  Flygtninge Dagpen-
pa start- pakon-  Flygtninge gemodta-  Beskeef-
hjeelp tanthjeelp i arbejde gere tigede
Fa praktisk hjeelp .....c...coeevveveennnns 28 24 24 7 4
Tale fortroligt med..............c...... 31 27 26 5 2
Sage rad hoS......ccoeveeeieie e 36 21 24 6 2
Fa passetbgrn af ........cccccecveuennee. 55 50 45 6 4
Skrive et brev til myndighed o.l..... 16 17 28 4 3
Samlet mal for netvaerk* ............... 54 37 47 13 9
N — procentbasis..........cccecvvveennee. 95 69 76 140 454

* Personer, der er darligt stillet pa mindst et af forholdene.

Tabellen viser igen, at flygtninge pa starthjeelp er den darligst stillede grup-
pe, nar det handler om socialt netvaerk. 54 % af flygtningene pa starthjeelp
er det, vi kalder darligt stillet pa socialt netveerk, mens det kun gealder for
37 % af flygtninge pa kontanthjelp og 47 % af flygtningene i arbejde.

| de personlige interview har vi bade spurgt til relationer i Danmark og i ud-
landet.

3.2.1 Starthjelpsmodtagernes sociale relationer og netverk ifglge de
personlige interview

Der er ikke ngdvendigvis en direkte sammenhang mellem det sociale liv og
de sociale relationer, man har — og lav indkomst. Men lav social indkomst
vil for de fleste medfare blokeringer for de sociale muligheder. Flere inter-
viewede tilkendegav, at der i deres liv var denne sammenhang, som bety-
der, at det fx kan veaere vanskeligt at deltage i feellesskabet med landsmand
eller at leve op til kulturelle traditioner omkring hgjtider, nar de er forbun-
det med udgifter. Det gaelder ogsa overskuddet til at danne venskaber.

Et eksempel er denne modtager af langvarig starthjeelp, som synes den lan-
ge periode med trang gkonomi har taeret pa det psykiske overskud, som
venskaber ogsa kraever, og som samtidig heller ikke synes, hun har de gko-
nomiske midler, der kraeves:

”Jeg undgar at danne venskaber, jeg har ikke nogen venner, og det er
fordi, jeg ikke har rad til at have venner lige nu. Og interessen ligger
slet ikke der, for mit eget betyder ikke sa meget. Jeg er alt for optaget
af mine born. Jeg har en soster, og det er hende, jeg ser... Sadan som
min situation er, nar jeg psykisk ikke har det godt med mig selv og er
knust, darlig, langt nede indvendigt, sa kan du godt sige, jeg undgar
det... Selvfglgelig, hvis nogen ville tiloyde mig et venskab, eller jeg
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kunne se, at de gerne ville se mig mere. Men jeg pregver at undga det.
For nar jeg ved, at jeg ikke har overskud til mig selv, og at jeg ikke
har ekstra penge til bgrnene, sa har jeg det heller ikke til venner-... Jeg
har ikke gkonomisk rad til venner, fx hvis man skal give en lille gave,
eller hvis man skal hjem til dem og tage nogle blomster med eller no-
get andet. Noget andet er, at jeg heller ikke har psykisk overskud til at
have venner, nar jeg ikke har det godt med mig selv indvendigt og ikke
er glad for mig selv.”

Hvis man ikke har relationer til egne landsmand, er risikoen for social iso-
lation stor, fordi flygtningene kan have sveert ved at opna relationer til dan-
skere. Noget skyldes gkonomi, fordi der ikke er penge til at indga i fx fri-
tids- og foreningsliv. Men nogen gange kan det ogsa skyldes usikkerhed,
fordi man ikke kender de sociale koder og ved, hvordan man skal sgge ind i
de sociale fellesskaber. | kapitel 7, der handler om sagsbehandlernes vurde-
ring af de sociale konsekvenser af langvarig starthjelp er en af vurderinger-
ne, at sagsbehandlernes mulighed for at yde hjelp til social og kulturel inte-
gration er blevet forringet, fordi den lave ydelse tvinger det sociale arbejde
til fokus pa gkonomi. Det fglgende citat kunne vaere formuleret af en flygt-
ning, der er "ramt” af den tendens. Flygtningen er klar over, at der er arena-
er, hvor det er godt at veere for at skaffe sig vigtige ressourcer — fx adgang
til netveerk, som ofte er ngdvendige for at fa arbejde, men selv efter flere ar
i Danmark ved hun ikke, hvordan hun skal gare:

De fleste af de venner, jeg har, er burmesere. Vi har gaet sammen i
sprogskole, og bor ogsd her... Jeg kunne godt teenke mig at melde mig
ind i en forening eller et eller andet. Men jeg ved ikke, hvordan jeg
skal fa kontakt med dem. Hvad koster det? Jeg ved at ved at melde
mig ind i foreningen, kunne jeg leere nogle danskere at kende. Man
kan fa netvaerk eller maske sgge arbejde gennem et netvaerk af danske
venner, men problemet er, at jeg ikke ved hvordan. Jeg ved ikke, hvor-
dan man melder sig ind i en forening.”

Konsekvenserne formuleres pa fglgende made af en anden:

”Man feler sig fremmed. Jeg lever jo et fremmed liv. Jeg lever, jeg fo-
ler, jeg lever for mig selv. At jeg er fremmed. ”

Flere flygtninge tilkendegiver, at de fgler sig socialt isolerede og hammede
af den evige kamp omkring gkonomien, som dreener alt overskud. Isolatio-
nen forveerres af sprogproblemer og kulturelle barrierer, som der hverken er
midler eller psykisk overskud til at ga i krig med.

Folelsen af isolation og ensomhed forveerres af de manglende muligheder
for at leve op til de sociale forventninger, der stadig stilles fra hjemlandet.
Flygtninge har ofte neere familiemedlemmer i hjemlandet og i andre lande
uden for Danmark. Det kan veare foraeldre og egne bgrn eller andre betyd-
ningsfulde relationer, som man fortsat fgler en forpligtelse overfor og til-
knytning til. Det handler om roller, der er knyttet til hjemlandets kultur:
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”Jeg har efterladt min mor og min far og sa en bror dernede, som for-
sgrger min mor og far. Og det er i princippet mig, der skal forsgrge
mine foreldre, der bor i Irak. Det har jeg pligt til over for dem. Det er
en del af vores kultur, af vores tradition og af vores religion, at man
forsgrger sine foraeldre. Problemet er, at jeg ikke kan forsgrge eller
hjeelpe min familie og mine forzldre i Irak. Og de kan ikke klare sig.”

Det teerer pa flygtningenes selvrespekt og kan give skyldfglelse hverken at
kunne leve op til de forventninger, de har til sig selv og familiens liv i Dan-
mark, eller til de forventninger, familien i hjemlandet har. | nogle tilfelde
tror foraeldrene i hjemlandet, at deres barn, som har faet ophold i Danmark,
sidder i faengsel, fordi de ikke kan forsta, at de hverken kan fa penge eller
tilladelse til at besgge dem.

Afstanden og de manglende muligheder for at besgge familien skaber af-
savn, som er specielle for flygtningefamilier. Selv hvis en del af familien
befinder sig i Jylland eller blot i en anden del af Kgbenhavn, er gkonomien
en haemsko for at ses.

Det er dog vanskeligere ud over landegranserne, bade gkonomisk og ud-
leendingepolitisk, fordi der geelder forskellige regler som fglge af den her-
boende families opholdsgrundlag. Ferst med dansk statsborgerskab har man
som flygtning ubegreanset rejsefrihed, selvom man stadig skal have rad.

Et af kravene til besgg udefra er en opsparing eller en bankgaranti pa godt
60.000 kr. (i 2010), som starthjeelpsmodtagere ikke kan indfri.

Nogle ringer, nogle bruger Skype, som er gratis, til at ringe. Det er bedre
end ingenting, men det er ikke det samme som at vaere sammen. Der kan ga
mange ar, hvor familiemedlemmer ikke ses.

Gensyn med nere familiemedlemmer er derfor et stort gnske. Fx for denne
mor, som vi spurgte, hvad hun mest savner at kagbe til sig selv:

“Det er at kunne rejse og se, hvordan min mor har det og min sgn, i
Afrika. Det kunne jeg godt teenke mig.”

3.2.2 Individuelle livsbetingelsers betydning for et liv pa langvarig
starthjeelp

Det kan vere sveert nok at klare en lang periode med gkonomisk fa midler.
Men det er den darlige gkonomiske situation, kombineret med vanskelige
livsbetingelser og barske tidligere livserfaringer, der bestemmer, om man
kan magte livssituationen trods gkonomisk fattigdom. Flygtningene forteel-
ler i interviewene om tab og sorg, lange ophold i flygtningelejre og pa asyl-
centre, folelsen af ikke at veere en del af det nye samfund og skamfalelse
over at modtage hjelp — og uvished om muligheden for fortsat ophold — der
tilsammen med gkonomiske spekulationer giver sgvnlgshed, fysiske smer-
ter og fa psykiske ressourcer.
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Et eksempel er en far, der gennem 8 ar har pravet at finde overskud til et liv
for sin familie pa en lav starthjelpsydelse. Hans liv har indeholdt mange
problemer, herunder forfalgelse i og flugt fra hjemlandet. Han synes hidtil,
han har magtet at lgse problemerne selv. | Danmark har han mistet sin kone
pa grund af sygdom, og han star alene med fire bgrn og praver desperat at
fa gkonomien til at lgbe rundt, men spekulationerne er mange og overskud-
det lille:

”Jeg har haft mange problemer, og jeg har selv varet ngdt til at lgse
dem, og det er stadigveek mig, der ma kaempe med mine problemer og
lgse dem. Kort tid efter vi fik asyl, dgde min kone. Sa jeg har selv pas-
set 4 born alene... Jeg sidder hver nat oppe til kl. 4 og spekulerer over
min situation. Kun hvis jeg tager sovepiller, kan jeg sove.”

En anden far, der ogsa har mistet sin hustru i Danmark — og derfor ogsa er
eneforsgrger for sine bgrn, forteller, hvordan han forsgger at kompensere
bgrnenes tab af moderen med kgb af legetgj og oplevelser, som kan holde
bgrnene beskeaftigede og deres opmarksomhed vak fra savnet, men som
han godt ved, starthjelpsydelsen ikke raekker til:

”En anden grund til, at jeg har en speciel gkonomi i forhold til andre
familier, er, at jeg har to bgrn hjemme, der altid savner deres mor, ik-
ke? Jeg prover at fa dem til at glemme den fortid, som de har haft (ved
at) leere dem nye ting. Derfor bliver jeg ngdt til at kebe forskelligt nyt
legetgj til dem eller tage dem med til forskellige aktiviteter. De skal
have travlt, og de skal ikke teenke mere pa den fortid, som de har
haft.”

Kombinationen af stram gkonomi uden raderum og et langt opslidende
asylforlgb er det, der har taeret pa denne mors psykiske ressourcer. En ven-
tetid pa asylcentre i 5 ar og derefter 3 ar pa starthjelp har slidt hende op.
Efter hendes opfattelse har ventetiden og den lave ydelse, som aldrig giver
mulighed for brud i den monotone hverdag, slidt hende ned psykisk og fra-
taget hende bade livslyst og fremtidshab. Hun fortzeller om de 8 ar:

”Jeg kunne godt teenke mig at lese videre, men nar jeg bliver depri-
meret... sd opgiver jeg det hele... De 8 ar, det har taget... de har taget
mine kvalifikationer og mine kompetencer ... de er fuldstendig vasket
ud af min hjerne. Jeg faler, at jeg psykisk er gaet meget tilbage. Jeg
foler ikke, at jeg har noget i min hjerne mere. Jeg var en meget glad
pige for... en meget glad og munter pige ... Men ndr du er inden i den
samme facade dag efter dag efter dag, og ar efter ar, det gor, at det
slider pa dig. For mig har det veeret en meget, meget lang tid. Du bli-
ver jo treet af det samme, den samme rutine ar efter ar efter ar. Nar
der ikke er luft eller plads til noget andet (i budgettet), sa slider det
meget pa en — meget, bade psykisk og fysisk. Men psykisk faler jeg, at
jeg er gaet meget tilbage, jeg har haft nogle depressioner, hvor jeg ik-
ke har haft det godt med mig selv. Jeg far ogsa antidepressiv medi-
cin.”
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Langtidsforsgrgelse pa starthjelp er ogsa for nogle flygtninge kombineret
med lang tids usikkerhed om selve opholdet. Denne flygtning har helt mi-
stet livslysten pa grund af angst for sit opholdsgrundlag og pa grund af evi-
ge spekulationer og beregninger pa, hvordan morgendagen gkonomisk skal
klares for familien:

“Nar man ikke har rad til familiens forbrug, sa teenker man jo hele ti-
den... Man bliver ved med at lave et regnestykke: ”Hvad skal vi have i
dag, og hvad skal der til, hvor mange penge har vi”. Det tager ens
energi og giver problemer. Det giver hovedpine hele tiden at skulle la-
ve et regnestykke for ens okonomi... Men hvis man havde okonomi og
penge nok, eller penge nok til at daekke alle de udgifter, de ting, man
har brug for, s& var der ingen problemer at spekulere over. Og sa er
der selve opholdet i Danmark. Jeg spekulerer lige sa meget eller mere
pa, om jeg (kan) blive boende i Danmark eller ej? Og hvad vil der ske
med mig i fremtiden med livet — jeg ved det ikke... Det er bedre at sla
et menneske ihjel end at seette mig i denne her situation. At man ikke
ved, hvad der skal blive af en... Jeg vil hellere slds ihjel end at sidde i
denne her situation...”

Det teerer ogsa pa krafterne at leve pa den lave ydelse — hvis man oplever
sig set ned pa, faler sig uvelkommen — eller ser sig selv som uretmassig
modtager af ydelsen. Flygtningene, hvoraf mange har en steerk arbejdsiden-
titet fra for deres flygtningestatus, bliver pavirket pa deres identitet og selv-
forstaelse, og nogen faler stor skam ved at modtage ydelsen fra det offentli-

ge.

En kvinde fortaeller her, hvordan det pavirkede hende og &gtefallen at vaere
pa starthjeelp:

“Vi har skammet os. Nej, vi skal arbejde! Det er ikke sd godt at fa
penge fra kommunen, for de andre arbejder og betaler skat. Det er ik-
ke sd godt. Man bliver lidt skamfuld, synes jeg. Han (egtefellen) var
meget, meget hablgs og meget, meget opgivende. ”

Indirekte viser fglgende citat, hvor stor en belastning det kan veere for gn-
sket om at blive integreret og accepteret som ligeveerdigt medlem af sam-
fundet at modtage starthjeelp, og hvor meget det terer pa krefter og over-
skud at skulle leve pa den.

Selvom gkonomien stadig er trengt, forteeller denne tidligere starthjeelps-
modtager, hvordan det fgles som en befrielse, en generhvervelse af selv-
vaerdet og en ret til at tage del i feellesskabet at slippe for starthjeelpsydel-
sen:

“"Man bliver lidt fri i sjeelen... Man foler sig lidt selvsteendig, selvom
man stadig har darlig okonomi... Man foler sig lidt fredet... nar man
tjener sine egne penge, og nar man arbejder, og man prgver at ga ud
og snakke med danskere, sa fgler man sig, hvordan skal jeg sige det,
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man foler ikke, at man har mistet sit selveerd... Vi synes, Vi er selv-
steendige. Vi kan godt kontakte danskerne.”

3.3 Sammenfatning

De kvalitative data viser, at flygtninge pa langvarig starthjelp skaffer den
daglige mad, men ma give kab pa kvaliteten. Der er kun rad til de billigste
varer, og kostrad om mange grentsager, fedtfattige produkter og gkologi er
der ikke plads til i deres gkonomi. Pa samme made er det sveert at give mal-
tidet plads i det sociale faellesskab: der er ikke rad til geester.

Ogsa paklaedningen spares der pa. Vi ved, at foreldre sparer pa udgifter til
sig selv og prioriterer ressourcerne til bgrnene. De voksne har tilsyneladen-
de meget lidt tgj. Men de gar i det, de har eller far foreerende, og kaber som
hovedregel kun genbrugstaj. Nogle er heldige og far hjelp til iszr vintertgj
fra kommunen. Den langvarige starthjeelp giver ikke mulighed for at spare
op, planlegge forbedringer og foretage nyindkeb til hjemmet. Det lever fa-
milierne med, men udtrykker dog @nsker om, at isa&r bgrnene kunne fa bed-
re boligvilkar — eget verelse og bedre udstyr, som kunne male sig bedre
med danske kammeraters.

Udgifter til sygdomsbehandling daekkes ifglge de voksne starthjelpsmodta-
gere, men ofte ikke tandbehandling. Indtrykket er, at forespgrgsler om
hjelp til tandbehandling mades sa modvilligt i kommunerne, at modtagere
af langvarig starthjeelp holder op med at sgge, og konsekvensen er, at de ik-
ke modtager tandbehandling.

De manglende gkonomiske ressourcer til at klare dagen far mange til at stif-
te geeld, som sa yderligere forringer det manedlige radighedsbelgb og for-
veerrer fattigdommen — og nar den optages hos familie — belaster den ogsa
familierelationerne.

Den lave indkomst har ogsa betydning for det sociale liv, der kan leves pa
langvarig starthjelp: de fa gkonomiske ressourcer taerer pa krafterne til at
indga i feellesskaber og venskaber, og gar det desuden vanskeligt at fasthol-
de forbindelsen til familie bade her og i hjemlandet og at leve op til kultu-
relt bestemte forpligtelser i hjemlandet (Townsend, 1979).

Flygtninge pa langvarig starthjelp forteller om liv med tab og sorg, barske
erfaringer fra livet som flygtninge i flygtningelejre og asylcentre, samt
skamfglelse over at modtage hjelp. Derudover har de en falelse af ikke at
blive budt ind i det nye feellesskab og en angst for, at opholdsgrundlaget ik-
ke holder. Det er disse oplevelser og erfaringer, der ger livet sveert at leve,
nar det kombineres med en gkonomi uden raderum. En lang periode med
stram gkonomi er i sig selv vanskelig at klare for de fleste familier, men det
bliver naesten umuligt og nedbrydende, hvis der i gvrigt ikke er et psykisk
overskud til stede.
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Selv efter at flygtninge er kommet i arbejde, oplever de at have, om end
feerre afsavn end flygtninge pa langvarig starthjeelp, sa dog alligevel at have
langt flere afsavn end ikke-flygtninge i arbejde og pa arbejdslgshedsdag-
penge. Flygtninge i arbejde far tilsyneladende ikke deres radighedshelgb
forbedret tilstraekkeligt til, at de kommer fri af mange afsavn. Derved ad-
skiller den samlede flygtningegruppe sig markant over for ikke-flygtninge i
arbejde og pa arbejdslgshedsdagpenge.

Tilsvarende er mgnsteret, nar det galder, hvorvidt flygtninge oplever, at de
har rad til det samme som andre. Alligevel viser tabellerne, at flygtninge i
arbejde har faet forbedret deres gkonomiske situation inden for det seneste
ar, og derved adskiller de sig fra bade starthjelps- og kontanthjalpsmodta-
gere, der stort set er lige uenige heri, og for nasten hver andens vedkom-
mende giver udtryk for, at deres ekonomiske situation er blevet ‘noget’ og
‘meget darligere’.

Flygtninge pa langvarig starthjeelp har i meget starre omfang end flygtninge
pa kontanthjalp eller i arbejde sveert ved at fa pengene til at sla til.

Ogsa efter lang tids forsgrgelse pa starthjelp oplever flygtninge, at det er
vanskeligt at opna sociale relationer med danskere. Starthjelpen har betyd-
ning, fordi det koster penge at danne venskaber. Godt hver anden har et dar-
ligt eller utilstreekkeligt netvaerk. Hver femte flygtning pa langvarig start-
hjeelp kommer ikke sammen med nogen i deres fritid.

Starthjeelpen har betydning for flygtninges relationer til familie og venner af
egen nationalitet. Selv inden for Danmarks graenser betyder geografiske af-
stande, at det kan veere for dyrt at besgge hinanden.

Nar flygtninge har sveert ved at opna relationer og netveerk med danskere,
kan det ikke alene forklares med henvisning til starthjeelpen. Lang tids for-
sgrgelse pa starthjeelp ser ikke ud til at gavne flygtninges netveerksdannelse
med danskere.
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4  Forealdrenes opfattelse af bgrnenes liv pa
langvarig starthjeelp

Ved en statistisk sammenligning af starthjelpsmodtagere og modtagere af
andre forsgrgelsesydelser som kontanthjeelp fremgar det tydeligt, at forael-
drene pa starthjeelp har en markant (eller statistisk signifikant) hgjere grad
af afsavn for deres bgrns forbrug og sociale aktiviteter. Her er udvalgt 7
afsavn, som foraldrene er blevet spurgt til (Forskningsprojektet, 2009-10).

Nar det handler om bgrns forhold, er der forskellig opfattelse af, hvad der er
ngdvendigt.

Tabel 4.1: Procentdel, der opfatter det som en ngdvendighed at kgbe/gare forskel-
lige ting og aktiviteter for bgrn. 7 ngdvendigheder

Flygtninge  Flygtninge
pa start- pa kontant-  Flygtningei Dagpenge-  Beskeef-

hjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede
Kgbe tgj og fodtgj til bgrnene . 98 98 98 96 97
Bgrns sport og fritid ................ 91 72 96 89 94
Fejre bgrns fgdselsdag........... 90 88 92 100 99
Bgrns skoleudflugter............... 86 80 89 91 93
Legetgj (under 10 &r).............. 81 77 91 83 78
Invitere bgrns venner hjem..... 71 80 93 85 89
Mobiltelefon (over 10 ar)......... 58 50 51 48 63

Tabellen viser, at der er almindelig enighed om, at de fleste navnte ting og
aktiviteter har karakter af nadvendigheder, og mere end 80 % anser det for
ngdvendigheder. Kun nar det geelder mobiltelefoner til barn over 10 ar, er
der delte meninger, hvor kun halvdelen betragter en mobiltelefon som en
ngdvendighed.

Tabel 4.2: Procentdel, der har lidt bgrneafsavn det seneste ar. 7 afsavn

Flygtninge  Flygtninge
pastart-  pakontant- Flygtninge  Dagpenge-  Beskeef-

hjeelp hjeelp iarbejde  modtagere tigede
Mobiltelefon (over 10 ar)........... 57 26 17 2 3
Legetgj (under 10 &r)................ 44 41 39 0 4
Bgrns sport og fritid .................. 38 33 36 0 2
Invitere bgrns venner hjem....... 36 18 23 2 2
Kgbe tgj og fodtgj til barnene ... 36 36 39 2 2
Fejre bgrns fadselsdag............. 31 24 24 2 1
Bgrns skoleudflugter................. 58 50 51 0 1

De stgrste omrader for bgrneafsavn blandt flygtninge pa starthjelp finder
man for mobiltelefon, hvor ca. halvdelen har lidt afsavn. 44 % af flygtnin-
gene har lidt afsavn omkring legetgj til mindre bgrn, mens 36 % har undladt
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at invitere bgrnenes venner hjem, eller der har veeret begraensninger i bar-
nenes sport og fritidsaktiviteter.

Det er tydeligvis flygtningene, der har oplevet mange afsavn for bgrnene,
mens det stort set ikke er tilfeeldet, nar man betragter sammenligningsgrup-
perne med dagpengemodtagere og beskeaftigede.

4.1  Bernefamilieydelse

"Vi lever af bornepengene hver 3. mdned. Sa deler jeg dem op, og sd
er der det til at spise for.”

| flygtningefamilier bidrager (BFY) ikke kun til bgrnenes forbrug, saledes
som det er hensigten, men til hele familiens forbrug.

Som vi allerede kunne pavise i 2006, lever familierne ofte af BFY, dvs.
bruger BFY til de daglige indkeb og forngdenheder, nar alle faste udgifter
er betalt (Blauenfeldt m.fl.). De kan ikke leve af starthjelpen alene. BFY
erstattede oprindelig et skattefradrag, som skulle tilgodese bgrnefamilier.
BFY var aldrig teenkt som en del af familiens indtegt, fx kan socialforvalt-
ningen ikke inddrage BFY i en vurdering af familiens gkonomi, fordi BFY
alene skal tilgodese barnene. | fattigdomsundersggelser er det almindeligt at
medtage BFY ved beregninger af familiers indkomst, men det er afggrende
at vaere opmarksom pa, at BFY ikke skal brgdfede de voksne, men skal
understgtte bgrnenes forbrug og sociale liv (selvom det selvfalgelig ikke
altid kan adskilles). Starthjeelpen skal bredfgde familien, men det kan den
ofte ikke, hvorfor stagrrelsen af BFY tilsammen med starrelsen af boligud-
gifterne viser sig at veere afgarende for familiernes — og bagrnenes — vilkar.

Barnefamilieydelsen bliver mindre, jo aldre bgrnene bliver. Den laveste
sats er for de 7-17-drige og var i 2010 kr. 2.645,- i kvartalet.

Tabellen ovenfor er fra far forringelsen af Bgrnefamilieydelsen (BFY) i
2010. Den generelle reduktion af ydelsen med 5 % og loftet pa maks. kr.
35.000,- arlig til hver familie uanset antal bgrn vil fa dramatiske konse-
kvenser for familier med flere end 2-3 barn (afhsengig af deres alder) og
deres forbrug og sociale muligheder. Men disse konsekvenser er ikke un-
dersggt.

4.2  Forealdres syn pa deres bgrns afsavn

| dette afsnit beskrives det, hvilke konsekvenser et liv pa langvarig start-
hjelp har for bgrnene — sadan som forzldrene oplever det. De forteller,
hvilke afsavn de mener, bgrnene lider, hvordan de fa gkonomiske ressour-
cer pavirker familierelationerne, og hvilke strategier de selv og bgrnene
benytter for at takle vanskelighederne og endelig, hvilke tanker foraldrene
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ger sig om de mere langsigtede konsekvenser af bgrnenes liv pa langvarig
starthjelp.

Det er selvfalgelig subjektivt, hvad bgrn savner eller gnsker sig. Men for-
&ldrene forholder sig til bgrnenes savn med udgangspunkt i de materielle
goder og aktiviteter, som de opfatter som almindelige i det barneliv, deres
barn skal indga og integreres i. Barn efterstreeber materielle goder, fordi de
fungerer som tegn pa, at de er med, at de hgrer til i kammeratskabsgruppen.
Gennem bgrnene far foreeldrene indblik i, hvad der i dag er almindelige vil-
kar i bgrnenes kammeratskabsgrupper. Bl.a. fordi de hgrer bgrnene sam-
menligne sig med deres jeevnaldrende:

"Ndr de ser de andre born har det, de (gerne vil) have, sd ... — Det
pavirker dem, at de ikke kan fa alt, hvad deres kammerater og deres
venner har. Hvis nogle af bgrnene har veeret inde og kigge pa fx et el-
ler andet, sa kommer de jo ogsa hen til os, og siger: “Far, Christian
eller Brian har faet noget legetgj, det vil vi ogsa godt have ”, og det er
jo sveert... De har jo noget legetaj, men der kommer jo hele tiden no-
get nyt.”

Det er sveert at fa rad til legetgj, der svarer til kammeraternes, men det er
helt umuligt for modtagere af langvarig starthjeelp at falge med i det tempo,
legetgj som fx spillekonsoller og digitaliserede spil udvikles i. Fx er der
ikke meget ved at have en Play Station 2, nar de andre har Play Station 3
(PS3). Heraf fremgar ogsa den pointe, som de unge i det tidligere kapitel
gjorde opmarksom pa. Det er ikke nok for et barn at have fx en computer.
En pc skal have en stor kapacitet i form af hukommelse, kapacitet og netad-
gang for, at barnet kan spille sammen med sine kammerater, og en pc skal
labende opgraderes. Nogle former for opgraderinger er gratis, mens andre
koster penge.

Materielle afsavn ses ogsa pa bgrnenes verelser. Bgrnene har tag over ho-
vedet, og nogen har eget varelse, men verelserne er ikke udstyrede som
barnevarelser flest i dag. De mangler legetgj og udstyr, der er ngdvendige
for at leve op til de standarder der settes af kammeratskabsgruppen for at
“vare med”. Det er bl.a. den type udstyr, der er naevnt ovenfor:

”Bare hvis du kommer rundt og kigger pa deres verelser. Det skulle
veaere nogle ganske almindelige veerelser, men det er det ikke. Der er
ikke de ngdvendige ting, som der skal veere. Lad mig sige bgrnefjern-
syn, legetej: de ting de har brug for, det har de ikke. Hvis jeg havde
penge eller gkonomisk rad til det, ville jeg kunne lave om pa det.”

Mobiler er et materielt gode, som er almindeligt blandt bgrn og unge i dag.
Mobilen er ikke bare et kommunikationsredskab, men fungerer ogsa som
adgangsport til sociale feellesskaber. Er man barn i et barnefelleskab uden
mobil, er der en risiko for marginalisering eller udgraensning af fellesska-
bet. Ikke fordi de andre barn gnsker det, men fordi mobilen er det selvfalge-
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lige kit i berns indbyrdes relationer. Mobilen mangler ofte i disse barns
lommer:

”Jeg tror, min dreng er den eneste i klassen, som ikke har en mobil. ”

Mobilen kan ogsa vare et vigtigt redskab for foraldrene, nar de skal holde
kontakt til bgrnene, og de gensidigt skal kunne meddele sig til hinanden:

”Altsa ingen af mine bgrn har mobiltelefon... Og nogle gange er det
et behov. En ngdvendighed for at jeg kan have kontakt med dem.”

Nar det lykkes foraldrene at prioritere at skaffe bagrnene en mobil, er pro-
blemet de udgifter, der falger af at bruge den:

”Min datters veninder har mobiler, og jeg havde ogsa kabt en til hen-
de. Jeg prever jo at falge med og vare der pa alle punkter, men det
var blevet til en stor regning, sa jeg fik den lukket. Det kunne jeg ikke
klare... Min son er efter mig. Han vil meget gerne have en, og jeg har
sagt til ham, at mine udgifter er for store. Han har ogsa gradt her pa
det sidste, fordi jeg ikke kan give ham en mobil.”

Ogsa cykler udger et problem og navnes af foreldrene som et af bgrnenes
afsavn. En cykel har betydning for bgrns mulighed for at feerdes sammen
med kammeraterne, nar de besgger hinanden eller skal frem og tilbage til
forskellige aktiviteter. Nogen kan ved fritidsjob selv spare sammen til en
cykel, andre laner af kammeraterne. Det kan vare sveert for foreldrene, at
andre skal skaffe deres barn, hvad de har brug for, for at deltage i bgrnefel-
lesskabet:

~Jeg vil ikke have, at han laner fra andre. Men hans kammerater si-
ger, at det er synd for ham, at han ikke har en cykel. Sa de laner ham
en.”

Barnene har tgj, men det er ikke tgj som kammeraternes. Og ofte er det ikke
nyt tgj, men tgj fra genbrugsbutikker. Genbrugstgj bliver nogle gange et
konfliktpunkt mellem foreeldre og barn, fordi det ikke lever op til standard i
bgrnegruppen — og bgrnene sammenligner sig med kammeraterne og gnsker
det samme som dem:

”Bornene siger, at de vil have stevler ligesom de andre berns, og ber-
nene ved ikke, at vi ikke har penge til det. Sa vi kaber noget genbrug,
fx sko. Og de siger sa, at de gerne vil have de samme sko som de an-
dre bgrn.”

Problemet med genbrugstej er ikke kun, at det ikke er smart som kammera-
ternes, men ogsa, at det maske beerer tidligere ejers lugt. Det farer til kon-
flikter i familierne, nar bgrnene bebrejder de voksne, at de skal klaede sig i
det brugte tgj:

“En af vores landsmaend kommer med en masse tgj — genbrugstgj,
som vi kan bruge. Sa bliver min dreng sur pa mig, fordi det lugter —
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det tgj. Sa siger min dreng til mig, at det er pga. os han lugter af det
der...”

Feelles for barn i familier pa langvarig starthjeelp er, at de sjeldent far lom-
mepenge. Enkelte foraldre fortalte, at de tidligere kunne give lidt lomme-
penge fx nar de modtog bgrnechecken. Men typisk fortzller de, at det er
leenge siden det var en mulighed. Lang tid pa starthjelp skeerper problemer-
ne med at fa gkonomien til at lgbe rundt:

“For lang tid siden fik de lommepenge. Min datter har engang faet
200 kr. om maneden. Men hende har jeg heller ikke kunne give her pa
det sidste... Og mine sonner fik for lang tid siden... Men det er leenge,
leenge siden. Nu har jeg ikke rad til det. Nu far de lidt slik i weeken-
den.”

4.2.1  Afsavn i tilknytning til bgrnenes sociale liv og fritid

De materielle afsavn har som beskrevet ovenfor haft betydning for bgrnenes
muligheder for at indga i det sociale liv med kammeraterne. For foraldrene
er det ogsa vanskeligt at erkende, at der sjeldent er rad til at lade bgrnene
tage aktivt del i de fritidsaktiviteter, som deres kammerater deltager i. Og at
de ikke har rad til at give bgrnene oplevelser, som andre far. Opfattelsen
hos foraldrene er, at et liv pa langvarig starthjelp ofte begraenser bgrnenes
liv til at ga i skole og ellers vaere hjemme uden kontakt til kammeraterne,
som der heller ikke er rad til at invitere med hjem:

“Det er meget sveert at forklare vores bgrn, at de fx ikke kan komme
til fodbold, i svemmehal eller fx i biografen. Telefonen har de ikke
penge til at snakke i. De kommer her hjem fra skole. De kommer altid
hjem, fordi vi ikke har rad til andet. ”

... Efter skoletid har drengen fx lyst til at gd ud sammen med sine
(klassekammerater) og kebe en sandwich. Det har han ikke rad til.
Han har heller ikke rad til en togbillet eller en bushillet, sa der er ikke
sd meget at gere. Og med hensyn til datteren... hun har lyst til at invi-
tere nogle piger pa besgg. Der siger vi fra, for det har vi heller ikke
rad til.”

Nar det lykkes at prioritere udgiften til, at bgrnene kan ga i fritidsklub lige-
som kammeraterne — sa bliver det et problem, at aktiviteter i klubben er for-
bundet med udgifter — det kan veere udgifter til mad eller til materialer:

”Det er svart, for nar de gar i klubben, sa har de jo ogsa brug for
penge der! Det er sveert for hende (datteren). Der er jo mange ting, de
selv skal kabe.”

@konomien begraenser ogsa familiernes muligheder for at gere noget sam-
men. Det er begrenset, hvad man som familie kan foretage sig — bade
hjemme i boligen og udenfor — uden at det koster penge eller forudsatter
tilstedevaerelsen af et materielt fundament. Ferier er der ikke rad til, biograf-
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ture heller ikke, og hvis familierne har oplevelser sammen, er det typisk for-
di, det er oplevelser, der er indbudt til og betalt af andre:

“Vi laver ikke noget specielt sammen med bgrnene. Lgrdag, der gar vi
rent og vasker tgj, og sendag tager vi en hviledag og gar i kirke, og sa
kommer vi hjem og laver mad, og det bliver morkt, og de skal sove...
(Men tager | i Zoologisk Have eller Tivoli?) Jo, men sa er det ikke
familien, der har planlagt det. Vi har veeret der sammen med Dansk
Flygtningehjelp, der arrangerer ture sammen med andre flygtninge-
familier. (Tager | ogsa i skoven eller til stranden?) Nej det har vi ikke
gjort. Vi har en sg heromkring, der gar vi tur engang imellem med
barnene. Det er det.”

4.2.2 Serlige begivenheder er der ikke rad til

Flygtningefamilier forsgger at integrere sig. Det er bgrnefgdselsdage et ek-
sempel pa. | nogle kulturer fejres bgrns fadselsdage ikke ved barnefadsels-
dagsselskaber. Men foraldrene er opmarksomme pa, at det er begivenhe-
der, som har betydning for deres bgrns muligheder for integration i feelles-
skabet. Og de er bekymrede for, hvilken betydning det har, nar de ikke kan
give deres egne barn lov til at holde fgdselsdag og dermed gengelde andre
bagrns invitationer:

“Vi har aldrig holdt fadselsdag for bgrnene herhjemme. Jeg har sagt,
at vi ikke kan (finde ud af) at skrive en invitation. De andre drenge
plejer at sende en invitation. Og sa& har vi heller ikke penge. Jeg har
sagt til drengene, at nar vi far arbejde og tjener penge, sa skal vi hol-
de fedselsdag hjemme.”

“De vil gerne fejre fgdselsdag i hjemmet, fordi de har veeret til fad-
selsdag mange gange. Sa de vil meget gerne.”

Selvom kammeraterne inviterer flygtningebgrnene til deres fgdselsdage,
kan de ikke altid deltage, fordi de skal medbringe en gave:

“Nogle gange har jeg sagt til ham: “Jeg har ingen penge, ga du bare
uden gave”. Han siger ikke noget. Jeg bliver ked af, at jeg ikke har
rdd til det... Nogle gange siger han ikke noget og gar til fedselsdag
alligevel. Men andre gange siger han: “Nej, jeg vil ikke ga til fadsels-
dag.””

Foreeldrenes bekymring over deres bgrns manglende deltagelse i barnefad-
selsdage handler bl.a. om, at de frygter, det far betydning for deres bgrns
inkludering i bgrnefeellesskaberne:

"Det er selvfglgelig sveert, hvis du ikke kan komme til dine kammera-
ters fgdselsdag. Og hvis du ikke selv kan invitere dem til fest eller fgd-
selsdag. Hvordan kan du sa finde en ven? (Har din aldste sgn danske
venner?) Han siger, han har. Men jeg har aldrig set ham invitere eller
komme med en.”
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4.3  Foraldrenes strategier

Interviewene med foraldrene giver indsigt i, hvilke strategier bade de og
deres barn benytter, nar de skal mestre fattigdommen og dens konsekven-
ser. De strategier, foraeldrene forteeller om, handler om at skjule fattigdom-
men og skerme bgrnene, om at lyve, om at inddrage bgrnene i forsergelsen
eller om at foretage benharde prioriteringer, som sikrer barnene mod i hvert
fald en del af fattigdommens konsekvenser. At skaerme bgrnene ved at skju-
le virkeligheden og fx undlade at italesette de gkonomiske vanskeligheder
Igbende kan fa betydning for relationen mellem forzeldre og bgrn, fordi ber-
nene ikke forstar, hvorfor de mgdes med afvisning af deres gnsker, eller
hvorfor deres forzldre reagerer med irritation og surhed:

“Bgrnene ved ikke, at vi ikke har penge til det (tgj). Barnene ved ikke,
at vi ikke har mange penge, for vi fortzller det ikke til barnene. Sa vi
kaber ogsa noget genbrug fx sko, og de siger sa, at de gerne vil have
de samme sko som andre bgrn. Men nogle gange bliver jeg sur, og sa
siger jeq til bornene, at vi ikke har penge.”

Lagnen — eller at lade som om de gkonomiske problemer er flygtige og
snart vil blive lgst — er en anden strategi, som ogsa efterlader bgrnene uden
forklaring pa, hvad der reelt sker i familien:

“Hvis mine born fdr lyst til noget, sd siger jeg: “O.k., na@ste maned
kober jeg det til dig”. Sa behover jeg ikke at kobe det nu. Men nceste
maned har jeg heller ikke rad, sa det betyder, at jeg lyver. Sa skal jeg
forklare dem det: “Skat jeg lyver ikke. Jeg siger jeg vil kobe det til
dig, men prov at se — jeg har ikke nogen penge til at kobe det”. Mdaske
teenker han, at min mor lyver, eller at min mor ikke har nogen penge:
Det ma han selv finde ud af. ”

Barn i familier pa starthjelp kan tjene penge uden, at indteegten modregnes
i familiens indkomst. De penge, bgrn kan tjene i deres fritid, kan derfor bru-
ges til at afhjeelpe de gkonomiske vanskeligheder — uden konsekvenser for
de voksnes starthjelp. Konsekvensen af denne strategi er, at bernene ind-
drages i ansvaret for familiens forsgrgelse. De penge, de tjener, inddrages i
husholdningen, og den langvarige starthjelpsydelse rammer derved meget
direkte bgrnene, der far rollen som medforsgrgere.

” (Vores bgrn) skulle arbejde og tjene penge. Men de fik ikke selv lov
til at bruge deres egne penge, fordi vi havde store gkonomiske pro-
blemer. Vi brugte deres penge, og det preegede dem, synes jeg. Det var
ubehageligt for bgrnene. Og de sagde flere gange til mig:” Vi arbej-
der, og du bruger pengene.” Og selvom jeg har forklaret drengene
hvorfor, er det svaert.. De forstar ikke, hvad det betyder at have gko-
nomiske problemer... Jeg synes, starthjelpen rammer hele familien.”

Endelig er der foreldre, der ved en benhard prioritering af de begraensede

midler, prgver at leve op til nogle af de krav, som de mener, er vigtige at
honorere for, at deres barn kan fa et godt liv. Det handler i alle eksemplerne
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om prioriteringer, der gares for at understgtte bgrns integration i fallesska-
ber i skole- og fritidslivet. Fx de foreeldre, der for enhver pris vil sikre, at
deres barn deltager der, hvor de danske barn deltager, sa det ikke giver bar-
nene anledning til at fgle sig forskellige:

”Hvis de danske bgrn skal nogen steder, sa skal mine ogsa. Jeg me-
ner: pa den made skal de ikke fgle sig forskellige. ”

Det kan ogsa handle om at prioritere udgifter til barnenes deltagelse i typisk
dansk bgrnekultur som fx bgrnefgdselsdage. Foraldrene har tydeligvis for-
staet, at fejring af bernefadselsdage har stor betydning i bgrnenes liv i Dan-
mark og velger derfor at fglge traditionen:

Vi fejrer fodselsdage, og vi inviterer bornehaven hjem... Det er man
da ngdt til, sddan noget det skal bare kunne lade sig gare! Barn ved,
at de har fadselsdag, og de spgrger hele tiden: “Hvornar bliver det
min fodselsdag?”...Om man vil eller ej — man bliver ngdt til at ga med
pa legen. For over i barnehaven forteller de jo ogsd min datter: "Du
har snart fadselsdag. Hvad skal der ske pa din fgdselsdag? ” Og i sko-
len ved de alle sammen, hvem der har fgdselsdag og hvornar. ”

Der er ogsa foreldre, der veelger at prioritere udgiften til bil for at sikre, at
bgrnene altid kommer i skole og desuden kan deltage i fritids- og forenings-
liv sammen med deres kammerater. Samtidig gnsker foreeldrene dermed at
yde deres bidrag til de voksnes sociale forpligtelser, der knyttes til bgrnenes
sociale liv:

”Jeg kebte den ogsa for at kunne hente og bringe dem (4 bgrn) til sko-
le... Grunden, til at jeg karer dem, er, at jeg vil have, at de mgder op
hver eneste dag. Og jeg bringer og henter de @ldste til fest og den
yngste til fodbold. Til fodbold skiftes vi til at kere. ”

4.4  Bgrnenes strategier

Bgrnene har ogsa strategier, der hjelper dem med at mestre de ugnskede
livsbetingelser. Fra foreeldrenes fortallinger kan der udledes to sat af stra-
tegier: Den farste handler om, at bgrnene i det stille begraenser deres behov.
De ved, at gkonomien er stram og tilpasser sig. De tager ansvar for situatio-
nen og ’laerer” eller affinder sig med situationen. Fx ved at undga at plage:

”Han forstar, at vi ikke har mange penge. Den store dreng forstar
det, nar vi siger til ham, at vi ikke har mange penge. Vi skal — vi har
ikke ekstra penge — derfor plager de ikke. De siger ikke noget til det.”

Foraldrene ved, at den stramme gkonomi pavirker bgrnene, selvom de af-
finder sig med situationen og ikke brokker sig. Med denne strategi tilside-
seetter bgrnene deres egne behov, og de viser familien loyalitet og ansvars-
falelse. Det lgser ikke bgrnenes problemer med afsavn, men kan mindske
foreldrenes folelse af, at barnene lider afsavn. Foraldrene er dog godt klar
over, at bgrnene pavirkes af situationen:
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”De bliver pavirket psykisk. Nar det bliver ferie, nar de inviteres til
fest, nar de skal kgbe tgj: Sa har de ikke rad. Det har faktisk pavirket
dem utrolig meget. Men de forstar godt hvorfor. ”

Barnenes anden strategi er at prgve at lgse afsavnsproblemerne selv. Det
handler bade om egne afsavn og hele familiens afsavn, som foraldrene op-
lever, at bgrnene ogsa tager ansvar for. Barnene tager arbejde for at hjelpe
med til forsgrgelsen, og det kan fa betydning for deres skolegang:

”Sidste dr sagde min store dreng: ”Mor jeg skal hjelpe dig, jeg tager
arbejde”. Han var 15 dr, sa han kunne godt arbejde lidt. Men han
kunne ikke klare bdde arbejde og skole... Det var pa en fabrik og det
var rigtig hardt for ham. 2-3 gange om ugen kom han hjem ved mid-
nat. Og om morgenen skulle han i skole. S& som mor sagde jeg
stop...”

Barn, der veelger denne strategi, bruger de penge, de tjener ved at arbejde i
fritiden, til selv at sgrge for tgj, cykler, lommepenge mv. De sparer op til
starre gnsker, men hjeelper ogsa med at fa familiens dagligdag til at fungere,
nar starthjeelpen ikke slar til:

”Sa siger bornene: "Mor vi leegger ikke noget i sparegrisen. Du kan
godt fa”. Og sa bruger jeg de penge. Ndar bornepengene kommer hver
3. maned sa betaler jeg dem tilbage. ”

4.5  Frygt for konsekvenserne og forventninger til
fremtiden

Det er gennemgaende, at foraldrene i interviewene har meget fa forvent-
ninger til deres egen fremtid, men gerne accepterer det, hvis blot bgrnene
far et godt liv. Foreldrene gnsker breendende, at deres barn skal blive inte-
grerede og fa en uddannelse. Men de fortaller ogsa om usikkerhed pa og
frygt for, hvad den lange tid pa starthjelp og deraf falgende afsavn og van-
skeligheder med barnenes deltagelse i kammeratskabsgruppen betyder for
bernene. Bekymringerne gar i forskellig retning: En handler om frygten for,
at barnene skal blive kriminelle, at de skal begynde at stjeele, fordi afsavne-
ne bliver for store. En anden frygt er, at bgrnenes marginalisering i forhold
til bernefellesskabet, skal fa dem til at sege det forkerte selskab” og fore
dem ud i religigs radikalisering.

“Der er maske mange af dem, der bliver radikaliserede ud fra min
forstaelse... De har ingen penge og kan selvfolgelig lave tyverier...
Maske kommer de i kontakt med folk, der forer dem pa afveje... (Me-
ner du politisk?) Ja selvfglgelig, det er helt klart. (Mener du islamis-
me?) Ja, det er det jeg mener.”
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En tredje frygt handler om, at barnenes bekymringer for familiens situation
farer til:

2

.. at bornene far stress eller psykiske sygdomme. For (situationen)
stresser ogsa dem. Det er meget hardt.”

Familiernes frygt og bekymringer kan sammenfattes i fglgende citat fra en
far, som frygter, hvordan bgrnene pa sigt vil reagere pa en opvakst pa lang-
varig starthjelp. Han frygter, hvilken betydning det vil fa pd dem, at de
vokser op i et rigt land med en masse goder og muligheder, som de selv —
uden skyld — holdes ude fra i deres barndom og ungdom. Og han nages af
usikkerhed, om bgrnene vil komme igennem vanskelighederne, sa de kan
gere brug af de muligheder, som Danmark kan tilbyde:

”Men det, jeg mest frygter, og det jeg bruger meget energi pa at teenke
pa, er, at det ikke er bgrnenes skyld, at vi har sa darlig en gkonomi og
den her levestandard. Vores bgrn vokser op med en meget hgj stan-
dard omkring sig, i hele Danmark... Danmark er et rigt land, og de
fleste folk har jo en rimelig hgj standard, sa nar bgrnene hele tiden
ser andre, hvor godt de har det, ser hvor mange andre der kan fa og
kgbe og rejse og kan have det og det, sa er det hele tiden mine barn,
der er i klemme. Og dér faler jeg, at jeg er i klemme, for det er bare
ikke bgrnenes skyld, at de er i en form for desperation. Jeg behgver
ikke veere bange. Jeg elsker det land her, det er et dejligt sted at vokse
op. Her er det mulighedernes land, her er der en masse dgre abne, her
teenker jeg, at barnene bliver voksne, her tager de uddannelse, her ud-
vikler de sig, her kan du blive alt det, du vil. Men problemerne er, ind-
til man kommer dertil.”

4.6  Sammenfatning

Foraldre pa langvarig starthjelp kan ikke give deres bgrn de materielle go-
der, der i dag er afgerende for bgrns adgang til det sociale liv med kamme-
rater. Bgrnene mangler bl.a. legetgj, opgraderede computere og de mobilte-
lefoner, der i dag er et kit i bgrns indbyrdes samveer og relationer. Bagrnene
mangler ogsa tidssvarende tgj, lommepenge, cykler, penge til fritidsklub og
til deltagelse i barnefgdselsdage og til oplevelser med familien. Forealdrene
ser deres barn holdt ude af feellesskaberne, eller de ser dem selv traekke sig,
fordi deltagelse i feellesskabet direkte eller indirekte koster penge, som de
ved, de ikke kan fa.

Foraldrenes strategier for at mestre denne virkelighed straekker sig fra at
forsgge at skaerme begrnene fra fattigdommen ved at lyve om den, til at ind-
drage deres lgn fra fritidsjob i familiens forsgrgelse. Der er desuden forael-
dre, der ved benhard prioritering af gkonomien praver at klare udgifter til
bgrnenes deltagelse i sociale feellesskaber.

Bgrnene selv har ogsa udviklet strategier over for familiernes fattigdom.
Foreeldrene forteeller primaert om to strategier: barnene begraenser i det stille
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deres behov, affinder sig med situationen og ’bliver hjemme’. Eller barnene
prgver at lgse bade egne afsavnsproblemer og familiens gkonomiske van-
skeligheder ved selv at tage arbejde — med mulige konsekvenser for skole-
arbejdet.

Foraldrene er meget bevidst om, hvor hardt deres gkonomiske situation be-
laster bgrnene — der samtidig er helt uden skyld i situationen. Foraldrene
frygter de langsigtede konsekvenser af et bgrneliv med afsavn, pa kanten af
eller uden for feellesskaberne. Konkret handler frygten om, hvorvidt barne-
ne kommer helskindet igennem vanskelighederne og vil skabe sig gode liv
med uddannelse, eller om de vil sgge selskab hos andre bgrn og unge uden
for feellesskaberne i fx kriminalitet eller religigs radikalisme.
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5 Incitamentsvirkningen af langvarig
starthjeelp og barrierer for beskaftigelse

Incitamentet til gget arbejdssggning har veeret den mest omtalte forklaring
pa starthjeelpen som serlig lav forsgrgelsesydelse. | forskningsprojektet
(2009-10) indgar data om flygtningenes egen opfattelse af mulighederne for
at fa et fast job, nar de er langvarigt forsgrget pa starthjeelp.

Tabel 5.1: Hvordan oplever du mulighederne for, at du kan opna et fast job?

Flygtninge pa Flygtninge pa
starthjeelp kontanthjeelp dvrige**
Virkelig gode.........cccueeveeeiininine 1 3 4
GOde...coiiieiieerre e 10 8 9
Nogenlunde ........ccccovveeeeiineenn. 15 6 11
D4 [ F PSRN 19 24 20
Meget darlig........ccocervevereriennnns 55 59 55
Falt e 100 100 99
N — procentbasis*..............c....... 84 63 289

* Kun personer, der ikke har et fast og ustattet job.
** Omfatter isser modtagere af kontanthjeelp, men ekskl. dagpengemodtagere.

Flygtningenes egne vurderinger af deres muligheder for at opna et fast job
er generelt meget negative. 65 % af flygtningene pa starthjelp mener mu-
lighederne er 'meget darlige’, og 19 % mener, de blot er ’darlige’, og kun
11 % mener, de er gode’ eller "virkelig gode’.

Bag tallene kan der gemme sig flere forklaringer, bade strukturelle sasom
efterspergslen pa arbejdskraft, og individuelle sasom arbejdsvilje og res-
sourcer.

51 Arbejdsvilje

Nar man spgrger flygtningene selv, om de mener, de kan klare et erhvervs-
arbejde uden problemer, svarer mange af dem ’nej’. 40 % af flygtningene
pé starthjelp mener, at de 'under ingen omstendigheder’ kan klare et er-
hvervsarbejde. Der er dog 24 %, som mener, de kan klare et arbejde med
’saerlige hensyn’, og 11 % kan klare et arbejde *med besver’. Kun 25 % af
flygtningene pa starthjeelp mener, at de kan klare et erhvervsarbejde uden
problemer.
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Tabel 5.2: Kan du klare et almindeligt erhvervsarbejde uden problemer?

Flygtninge  Flygtninge

pa pa kontant-  Flygtningei Dagpenge-  Beskeef-
starthjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede

Ja, uden problemer............. 25 28 87 81 88
Kun med besveer ................ 11 6 3 4 3
Kun med seerlige hensyn.... 24 17 5 11 9
Nej, under ingen

omstaendigheder................. 40 48 5 4 0
lalt. e 100 99 100 100 100
N — procentbasis................. 89 64 62 27 33

* Kun personer, der har haft problemer med at klare sig uden hjeelp fra det offentlige i de
sidste 3 ar.

Hvis man sammenligner flygtninge pa starthjelp med flygtninge pa kon-
tanthjelp, er billedet ret ens, og kun 28 % af flygtningene pa kontanthjzlp
kan klare et arbejde uden problemer, mens 48 % under ingen omstaendighe-
der kan klare et almindeligt arbejde.

Hvis man sammenligner med flygtninge i arbejde, dagpengemodtagere og
beskeftigede, der har haft problemer med at klare sig selv, sa er der meget
store forskelle, fordi naesten alle disse kan klare et arbejde uden problemer
(Forskningsprojektet, 2009-10).

Vi har i de personlige interview i denne undersggelse spurgt flygtningene
om deres arbejdsvilje. Vi har ikke kunnet spore det mindste tegn pa mang-
lende arbejdsvilje. Tvartimod er vi flere gange i forbindelse med vores in-
terview blevet spurgt, om vi personligt kunne skaffe dem et job.

En far til 4 barn forteeller, hvor vigtigt det er for hans selvveard at fa arbej-
de:

”Jeg gerne have et arbejde. Selvfalgelig vil jeg ogsa gerne have lidt
flere penge fra kommunen, men jeg vil hellere arbejde i stedet for at
modtage en ydelse. Hvis jeg ikke arbejder og bare skal have en ydelse
fra kommunen, er jeg et nul. Jeg betyder ikke noget. Jeg vil hellere ar-
bejde og tjene penge, klare mig selv.”

For ham er arbejdet lig med identitet, for uden fgler han sig som ingenting.

En mor til tre barn siger tilsvarende:

”Jeg er ikke utilfreds. Jeg vil gerne have flere penge, men ikke fra
kommunen. Jeg vil arbejde. ”

Hun har udeboende sgnner, som hjalper hende gkonomisk, men det har ik-
ke svaekket arbejdsviljen.
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Arbejdsidentiteten kommer ogsa til udtryk, nar flygtninge reflekterer over
udbyttet af at veere i praktik, som for de fleste er deres forste erfaring med
det danske arbejdsmarked. En far, som har veeret pa starthjelp i 4 ar, ser
optimistisk pa udbyttet af sin praktik:

”Nar man er startet i praktik, s risikerer man ikke at fa ingenting.

Man har kun chance for at fa en gevinst. Hvis de har et job, sa har jeg

stor tillid til dem. Jeg tror, de kan give mig et job. De er utrolig venli-

ge, og de har taget imod mig med abne arme... Jeg kan se, hvordan

man arbejder i Danmark, og jeg kan kommunikere med danskerne.

Det er ogsa en stor, stor oplevelse for mig. Og hvis det ikke kan lade

sig gere at fa et job dér, sa har jeg haft en praktikplads, som har givet

mig mange idéer og mange muligheder: Hvad kan jeg komme videre

med? Hvordan kan jeg komme videre? Og der findes ogsa det andet,

det veerste, som er... Men det giver selvfolgelig noget ro og noget

godt, at man duer til noget, at man bliver ved at veere i praktik, at man

har noget lgn. Det betyder, at sa standser man sig selv i at blive ved

med at veere bistandsklient. Det er draebende. (Det forstod jeg ikke

helt?) At man risikerer at veere i praktik i lang tid uden at fa job. Men

det giver noget at veere en del af arbejdspladsen... Jeg haber nogen vil

ha’ mig, for det her, det er ikke et liv.”

Han kan kun finde positive ting at sige om sin praktik, selvom han ogsa
frygter, at den treekker ud uden at fere til et job. Men ogsa i den situation
ser han en fordel i de erfaringer, han opnar, og i praktiktilleegget. At vare
bistandsklint, dvs. starthjeelpsmodtager, uden nogen form for arbejde er
ugnsket. Det giver ingen mening.

Andre er mere skeptiske og utilfredse med deres praktikerfaringer. De ople-
ver, at de bliver udnyttet som billig arbejdskraft, og at de bliver sendt fra
praktik til praktik uden narmere overvejelse af, om praktikken har et sigte,
der farer til fast arbejde eller svarer til deres gnsker til beskeeftigelse.

En mor, der nu er selvforsegrgende, giver udtryk for, at lantillegget for prak-
tik er for lille:

”Det er meget vigtigt for mig at sige til dig, at praktiktillegget skal
vaere meget stgrre, sa man oplever en belgnning for at vaere i praktik.
Det skal vaere 50 kr. i timen, det er alt for lidt nu.”

Praktik kan abne for udviklingen af den enkeltes arbejdsidentitet, men ikke

altid. I interviewene med flygtningene fremgik det, at praktik udlgser et lille
tilleeg, der virker som incitament.
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5.2  Langvarig starthjeelp som incitament til at arbejde

Langvarig starthjeelp har en incitamentsvirkning. En mor, der nu er i arbej-
de, ser tilbage pa starthjelpens betydning for, at hun kom i arbejde:

~Jo, selvfglgelig. Maske 50 % darlig skonomi og 50 % vores egen
holdning om, at vi skal arbejde, og at vi skal leve af det. Det er rigtigt,
det er de to ting. Vores lange uddannelser, det var en motivation, og
sa darlig gkonom. Det er rigtigt.”

Selve ydelsen er kun halvdelen af forklaringen. Arbejdsidentitet, holdning
og uddannelse er lige sa vigtige motivationsfaktorer.

En far, som har veeret pa starthjeelp i 8 ar, siger at incitamentet virker:

”Ja, det synes vi. Altsa, vi praver at gere alt, hvad vi kan for at kom-
me ud af starthjeelp og komme ud pa arbejdsmarkedet. Sa den har haft
en effekt. (Men hvad s, hvis | havde faet kontanthjalp?) Nej, det ville
jo stadigvaek veere det samme, for kontanthjelp er jo kontanthjelp, og
du har ikke mulighed for at rejse, du har ikke mulighed for at gere de
ting, du vil. Du har ikke den samme frihed som en almindelig medar-
bejder, der arbejder pda en almindelig virksomhed... Der er altid no-
gen, der bestemmer over dig, for du er jo under kommunens system el-
ler love. At komme op pa kontanthjelpsniveau er jo en stor ting for os.
Det praver vi at keempe for. Det betyder faktisk meget, og det gar en
stor forskel.”

Starthjeelpen har virket efter hensigten, dvs. som incitament til at sgge ar-
bejde, men sadan vil kontanthjelp ogsa virke. For denne far er det friheden
ved at komme fri af offentlig forsgrgelse, der er drivkraften. Han vil ikke
bestemmes over og have adgang til at rejse. Alligevel vil han gerne op pa
kontanthjeelpsniveau, fordi det er en stor indkomststigning, hvis han fortsat
skal veere arbejdslgs.

Selv en far, der efter at have veeret pa langvarig starthjalp, har ikke helt op-
givet sin arbejdsidentitet, selvom han nu er pa fertidspension:

“Lige pt. teenker jeg ikke pa det, men maske i fremtiden, hvis det hele
gar bedre.”

| den kvantitative undersggelse af de laveste sociale ydelser blev de modta-
gere, der havde oplevet at fa nedsat deres ydelse, spurgt om, hvordan de var
blevet pavirket af dette (Forskningsprojektet, 2009-10). De blev spurgt eks-
plicit, om de blev:

e mere tilskyndet til at sgge et job?
e mere modlgse og opgivende?

Da det handler om en relativ lille gruppe i undersggelsen, har vi valgt at sla
nogle af flygtningekategorierne sammen. Til gengald har vi medtaget en
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kategori af personer, som pa interviewtidspunktet var selvforsgrgende, men
som tidligere havde modtaget starthjelp.

Flygtninge oplever fx en nedsattelse af deres forsgrgerydelse, hvis de har
veeret pa kontanthjeelp far juli 2002 og bliver familiesammenfart efter, fordi
begge egtefallers ydelse sa maks. kan udgere 2 x starthjelp til en voksen.
Flygtninge pa starthjelp kan desuden blive udsat for sanktioner i form af
ydelsesnedsettelser ved udeblivelse fra sprogskole og aktivering, men
flygtninge pa starthjeelp kan hverken rammes af kontanthjelpsloftet eller
450-timers reglen.

Tabel 5.3: Blev du mere jobsggende og/eller mere modlgs, da du fik nedsat den
sociale ydelse?

Flygtninge pa  Flygtninge pa&  Flygtninge i

starthjeelp kontanthjeelp arbejde dvrige
Mere modlgse, men ikke mere
jobs@gende..........ccocovrueeererennnn. 70 30 27 53
Mere modlgse, men ogsa mere 27
jobsggende..........cooovvieieennnn, 10 39 19
Mere jobsggende, men ikke
mere Modl@se..........cocoovveeeennnn. 0 0 13 5
Hverken mere jobsggende eller
mere Mmodl@Se.............coccveveveennne, 20 31 33 23
Falteeriiie e 100 100 100 100
N — procentbasis..........cccecvreenee. 20 23 30 125

Kun personer der har faet nedsat en social ydelse.

Tabellen viser farst og fremmest, at mange bliver mere modlgse, nar de far
nedsat en social ydelse. Men der er ogsa nogle, som bliver mere jobsggen-
de.

Tabellen viser ogsa, at flygtninge pa starthjeelp skiller sig klart ud, fordi 70
% af dem blev mere modlgse, men ikke mere jobsggende, da de fik nedsat
deres sociale ydelse. Kun 10 % blev mere jobsggende. Det er betydeligt
anderledes end inden for de gvrige grupper, hvor betydeligt flere blev job-
sggende.

Det tegner klart et billede af, at flygtninge pa starthjeelp er i en ret fastlast
situation, hvor de nasten ikke reagerer pa gkonomiske incitamenter i form
af nedsatte ydelser. De reagerer i stedet med at blive mere modlgse.

| gruppen af flygtninge, som nu er selvforsgrgende, er der derimod et lidt
andet menster, hvor de blev mere jobsggende af nedsattelse af deres for-
sgrgelsesydelse. Samlet set var det 40 % af de nu selvforsgrgende flygtnin-
ge, som blev mere jobsggende, da deres forsgrgerydelse blev sat ned. De
laveste ydelser har altsa en incitamentsvirkning, men kun for et mindretal.
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Det samme fund har Rockwool Fonden gjort. Rockwool Fonden (2009)
viser, at hvis 9 flygtninge ud af 100 kom i arbejde fra kontanthjelp i aret far
starthjeelpens indferelse, kom 14 flygtninge ud af 100 i arbejde, nar de var
pa starthjeelp i aret efter juli 2002. Der er altsa 5 flere pr. 100, der er kom-
met i arbejde, vel og meaerke med relativ kortsigtet virkning (inden for 16
mdr.). Incitamentsvirkningen er der, men kun for et fatalligt mindretal.
Samtidig har Rockwool Fonden beregnet, at beskaftigelseseffekten af start-
hjeelp falder i sammenligning med flygtninge pa kontanthjelp, nar sammen-
ligningsperioden forleenges, dvs. nar ydelsen bliver langvarig.

Der er ifglge Rockwool Fonden (ibid.) samtidig 70 eller flere, der er blevet
fattigere for hver 100, fordi de i stedet for kontanthjeelp modtager start-
hjeelp. Der er nemlig ud over de 70, som forbliver pa starthjeelp, en gruppe
pa sakaldt anden selvforsgrgelse, hvor veaeksten er stgrre end for beskefti-
gelseseffekten: 5 ud af 100 flygtninge pa kontanthjeelp havde anden selvfor-
sgrgelse, hvor 16 ud af 100, efter et ar pa starthjelp, havde anden selvfor-
sargelse. Anden forsgrgelse daekker over, at en stgrre del af starthjeelpsmod-
tagerne bliver forsgrget af deres agtefelle (Rockwool Fonden, 2009). Vi
belyser et eksempel pa agtefaelleforsergelse nedenfor i afsnittet ' arbejde
og stadig fattig’. Nar flertallet af flygtningene ikke reagerer som forventet,
skyldes det, at de ikke i stand til at reagere hensigtsmaessigt pa incitaments-
virkningen (DYR, 2006).

5.3  Barrierer for at blive selvforsgrgende/komme i fast
arbejde

| Forskningsprojektet (2009-10) blev respondenterne i et spgrgeskema bedt
om at angive, hvilke barrierer de oplevede for at blive selvforsgrgende.

Tabel 5.4: Hvilke barrierer oplever du for at blive selvforsgrgende? Flere svar tilladt

Flygtninge Flygtninge

pa start- pa kontant-  Flygtningei  Dagpenge-
hjeelp hjeelp arbejde modtagere
Sprogproblemer .........coccvvieeiiiiieenns 67 45 38 1
Helbredsproblemer ..........ccccccooiinneen. 61 60 25 2
Mangler uddannelse/kvalifikationer.... a7 40 29 2
Arbejdslgshed...........ccooooviiiiiiinneen. 19 23 16 11
Mangler netvaerk........cccoovvveercinieennne 10 6 6 2
Diskrimineret af arbejdsgivere ........... 7 6 6 1
Mangler selvtillid ...........ccccceeerinnnneen. 7 5 5 1
Familieproblemer...........ccccccoiiiinneen. 3 2 8 0
Kan ikke betale Sig..........cccevvcivieennnne. 0 0 2 0
Andre grunde..........cccoeiieiniiiee . 4 8 6 7
N — procentbasis.........cccccceeeeiiniinnnenn. 90 65 63 140
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Tabellen viser, at det er helbreds- og sprogproblemer, der er de oftest naevn-
te barrierer for at blive selvforsgrgende, efterfulgt af manglende uddannel-
se/kvalifikationer og arbejdslgshedssituationen samt manglende netveerk.

Blandt flygtninge pa langvarig starthjeelp neevner 67 % sprogproblemer, 61
% naevner helbredsproblemer, og 47 % navner manglende uddannelse/kva-
lifikationer.

Blandt flygtninge pa kontanthjaelp navner 60 % helbredsproblemer, 45 %
sprogproblemer, og 40 % navner manglende uddannelse/kvalifikationer.

Hvis man sammenligner med flygtninge, der har faet arbejde, sa er det isaer
helbredsproblemerne, der adskiller flygtningegrupperne, idet kun 25 % af
flygtninge i arbejde naevner helbredsproblemer som en barriere.

Hvis man sammenligner med gruppen af dagpengemodtagere, sa er der me-
get store forskelle. Her er den stgrste barriere arbejdslgshedssituationen, og
den navnes kun af 11 % (svarene er fra vinteren 2009). De @gvrige barrierer
naevnes meget sjeeldent af dagpengemodtagerne.

Pa baggrund af tabellen er det meget tydeligt, at barriererne for flygtninge-
ne er helbred, sprog og uddannelse/kvalifikationer. Det er i hvert fald flygt-
ningenes egen forklaring. Der er ogsa en mindre gruppe, der na@vner mang-
lende netveerk, diskrimination, manglende selvtillid og familieproblemer
som barrierer.

5.4 Helbred

| Forskningsprojektet (2009-10) blev der spurgt ind til respondenternes fy-
siske og psykiske helbredstilstand. Respondenterne skulle vurdere deres
egen situation, dvs. svare ud fra deres subjektive opfattelse og uden laege-
vurdering. Der er mange undersggelser, som viser, at personers egen vurde-
ring af helbred er i god overensstemmelse med objektive og leegelige vurde-
ringer. | gvrigt er den subjektive vurdering af helbredet i sig selv et vigtigt
forhold.

Der blev bade stillet spargsmal til den almindelige og den psykiske hel-
bredstilstand, som det fremgar.
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Tabel 5.5: Hvordan vil du vurdere din helbredstilstand i almindelighed?

Flygtninge pA  Flygtninge pa Flygtninge i Dagpenge- Beskaef-

starthjeelp kontanthjeelp arbejde modtagere tigede

Virkelig godt........... 13 10 43 27 38
Godt....covveeireenee 18 17 28 48 47
Nogenlunde 17 17 16 18 13
Darligt........ccuon..e. 28 23 9 4 2

Meget darligt.......... 24 33 4 3 0

lalt..cooeiieieien, 100 100 100 100 100
N — procentbasis.... 96 70 77 140 454

24 % af flygtningene pa starthjelp vurderer deres eget helbred som 'meget
darligt’, mens 28 % vurderer det som ’dérligt’, kun 13 % vurderer det som
*virkelig godt’, og 18 % vurderer det som ’godt’. Den samme vurdering af
eget helbred har flygtninge pa kontanthjaelp, som endda er lidt darligere.
Der er et stort spring til sammenligningsgrupperne med flygtninge i arbejde,
dagpengemodtagere og beskaftigede, som har meget bedre helbred i almin-
delighed.

Tabel 5.6: Hvordan vil du vurdere dit psykiske velbefindende?

Flygtninge Flygtninge pa Flygtninge i Dagpenge- Beskaef-

pa starthjeelp  kontanthjeelp arbejde modtagere tigede
Virkelig godt............ 13 9 35 29 45
Godt...coviiiiieiein 30 27 35 49 47
Nogenlunde ............ 8 26 21 18
[DETg[To] S 27 30 4 4
Meget darligt........... 22 9 5 0
lalt. .o, 100 100 100 100 100
N — procentbasis..... 96 70 77 140 454

22 % af flygtningene pa starthjeelp vurderer deres psykiske velbefindende
som ’meget dérligt’, mens 27 % vurderer det som ’darligt’, kun 13 % vur-
derer det som ’virkelig godt’, og 30 % vurderer det som ’godt’. Flygtninge
pa kontanthjeelp vurderer ogsa deres psykiske velbefindende som ret darligt,
men dog mindre darligt end flygtninge pa starthjeelp. Der er et stort spring
til sammenligningsgrupperne med flygtninge i arbejde, dagpengemodtagere
og beskaftigede, som har meget bedre psykisk velbefindende.

Flygtninge har i sammenligning med danskere bade fysiske og psykiske
sygdomme som fglge af bl.a. tortur og traumatisering, som ikke ngdvendig-
vis udelukker beskeftigelse, men som er en betydelig del af forklaringen
pa, hvorfor det selvoplevede helbred for en del af dem er sa forskelligt fra
danskeres. Flygtninge er pa langvarig starthjeelp, iser fordi de ikke har hel-
bredet til at arbejde. Det er den vigtigste grund til, at incitamentsformalet
rammer forbi malgruppen.
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Det er ogsa kommet til udtryk i de personlige interview.

En enlig mor forteeller, hvordan hendes helbred ikke slog til, da hun prave-
de at arbejde:

”For 4 ar siden begyndte jeg at arbejde som hjemmehjelper pa et ple-
jehjem. Det var godt, der kunne vi godt klare os. Efter 10-11 maneder
kunne jeg ikke klare at arbejde mere. Jeg havde det ikke sa godt med
mine bgrn. Jeg har en depression, og jeg har ondt i min ryg og nak-
ke... For 2 ar siden provede jeg at arbejde igen, jeg prevede, og jeg
arbejdede 5-6 maneder. Men det kunne jeg ikke klare pa grund af min
rvg. Jeg stoppede igen. Og sa havde jeg ingen lon...”

Hun har erfaret, at det ger forskel at fa lgn i stedet for starthjeelp, men hen-
des fysiske og psykiske helbred slar ikke til.

En far, der har veeret pa starthjeelp i 8 ar, fortaller tilsvarende:

“Siden vi fik asyl har jeg veeret i praktik i 14 maneder. Da var mine
born stadig smd... Efter min kone dode, flyttede vi hertil, hvor jeg gik
til kommunen og sagde, at jeg gerne ville have et arbejde. Og sa fik
jeg et arbejde pa en byggeplads. Der arbejdede jeg i 3 maneder og fik
lon... Det var selvfolgelig ikke noget at juble over, for sd stoppede de
min starthjelp, og sa stoppede de min boligsikring og andre ting, men
Jeg teenkte, ‘'pad lang sigt skal det nok blive bedre’... Jeg fik en skade i
det ene knae, men trods det vil jeg gerne arbejde. Det har bare ikke
kunnet lade sig gore.”

Selvom han ikke oplevede en betydelig forbedring af sit radighedsbelgb, da
han en kort overgang fik lgn, var han ikke i tvivl om, at hans gkonomiske
situation kun kunne blive bedre over tid. Hans fysiske helbred slar imidler-
tid ikke til.

5.5  Sprogvanskeligheder

Ifalge Forskningsprojektet (2009-10) svarede 67 %, at deres manglende
danskkundskaber var en barriere for at fa et job. Det viste sig ogsa i de per-
sonlige interview.

| en familie, der er pa starthjeelp pa 4. ar, undrer moderen sig over, at hun
ikke kan komme til at lzere dansk:

“Vi har jo ikke noget med danskere at ggre, men Danmark tager sig af
os og behandler os, sa det er okay. Jeg kan bare ikke forsta, at nar jeg
gerne vil ga i sprogskole, sd siger de nej, 'du har gdet pa sprogskole i
3 dr, sd nu er det slut’. Jeg har ikke noget job. Jeg gar bare i praktik
og spilder min tid, sa i stedet ville jeg hellere gd i skole...”

| sin hverdag omgas hun ikke danskere, selv ikke nar hun er i praktik. Prak-
tikken foregar pa almindelige arbejdspladser, hvor der ikke er garanti for, at
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man som udlending far kontakt med danskere (Ejrnas, 2006). For hende
ville det give stgrre mening at ga pa sprogskole. Men nar man har modtaget
starthjeelp de farste 3 ar (introduktionsydelse), ophgrer retten til at ga pa
sprogskole.

Hun gnsker sig at lere dansk frem for at veere i praktik, hvor hun endda
modtager et lille tilleeg. Hun er ikke sa opsat pa at fa tillegget som andre
flygtninge, vi har interviewet.

Flygtninge, der falger incitamentstankegangen og gar i praktik eller maske
endda i arbejde og opnar starre indkomst, risikerer at forskertse muligheden
for at leere dansk.

En anden familie pd langvarig starthjelp illustrerer dilemmaet imellem
sprog og arbejde saledes:

”Kommunen siger, at den bedste made at leere sprog pa er at komme
ud i samfundet, ud i praktik... Og arbejdsgiveren siger, at du ikke kan
dansk og skal pa sprogskole. Sd det bliver man stresset af.”

Det krydspres illustrerer tydeligt en udbredt opfattelse i jobcentrene og
modsat en udbredt opfattelse blandt arbejdsgiverne. Starthjelpen opmuntrer
eller rettere presser flygtninge til at sgge arbejde, og nogle socialforvaltnin-
ger pastar frimodigt, at arbejde farer til danskkundskaber. Men det kommer
bade an pa arbejdets organisering og pa den enkelte flygtning. Arbejdsgive-
re gnsker derimod flere danskkundskaber formidlet af kommunen. Flygt-
ningen overlades til selv at finde en vej, og det opleves selvfglgelig som en
stressfaktor.

Arbejdsgivernes krav til flygtninges sprogkundskaber vil sandsynligvis
vokse, nar der er flere ledige at veelge imellem. Ledige flygtninge kan vare
heldige at opholde sig i en kommune, der aktiverer dem pa sprogskolen ef-
ter de 3 ar, men det ger alle kommuner ikke.

5.6 Uddannelse

Der er en stor del af flygtningene, der har en uddannelse. Det viser fglgende
tabel om erhvervsuddannelse, som bygger pa data fra Forskningsprojektet
(2009-10).
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Tabel 5.7: Har du en erhvervsuddannelse (inkl. uddannelse i udlandet)?

Flygtninge pa Flygtninge pa Flygtninge i
starthjeelp kontanthjeelp arbejde
Har en erhvervsuddannelse............. 40 38 47
Har ikke en uddannelse................... 60 62 53
Falteieeee e 100 100 100
N — procentbasis..........cccoeveeeeeninnns 90 64 62

40 % af flygtningene pa starthjelp har en erhvervsuddannelse. Det samme
niveau er flygtninge pa kontanthjelp pa, mens flygtninge, der er kommet i
arbejde, har et lidt bedre uddannelsesniveau.

| Forskningsprojektet (ibid.) er serlig de flygtninge, der ikke har en er-
hvervsuddannelse, blevet spurgt om, hvordan de vurderer mulighederne for
at fa en sadan.

Tabel 5.8: Hvordan oplever du mulighederne for, at du kan fa en erhvervsuddan-
nelse?

Flygtninge pa Flygtninge pa Flygtninge i
starthjeelp kontanthjeelp arbejde
Virkelig gode.......cccooveeviineeninnnn. 6 0 14
GOdE....ieieee e 15 5 24
Nogenlunde .........ccccevvveeininieennne 13 3 14
DAMIG ..veveeveieieee e 22 22 38
Meget darlig.......ccccevvevreeeirrerenene, 44 70 10
Falt. oo 100 100 100
N — procentbasis*...........cccveernee 54 40 29

* Kun personer, som ikke har en erhvervsuddannelse.

Tabellen viser, at de fleste vurderer mulighederne for at fa en erhvervsud-
dannelse som dérlige. 44 % af flygtninge pa starthjelp har svaret 'meget
darlig’, og 22 % har svaret ’darlig’. Men det er bemarkelsesvardigt, at 70
% af flygtninge pa kontanthjelp har svaret, at deres muligheder for at fa en
erhvervsuddannelse er 'meget darlig’.

| de personlige interview fremgar det bl.a., at danskkundskaber og uddan-
nelse er teet forbundet. En siger:

”Jeg teenker mest pa at fa et arbejde. Fordi det er et rigtigt sveert
sprog, er det rigtigt sveert at fa arbejde. Det tenker jeg meget pa. Sa
for at jeg far et arbejde, skal det vaere med et eller andet kursus, eller
ved, at jeg far en uddannelse. Dengang vi var i Indonesien — ogsa
selvom der er kulturforskelle, og jeg ikke kunne sproget - fik jeg alli-
gevel et arbejde. Men her i Danmark, hvis ikke du kan sproget, hvis
ikke du har en uddannelse, eller hvis du ikke har kursusbevis, sa er det
meget svert at fa et arbejde. Sa jeg tenker, jeg tenker meget pa,
hvordan jeg skal gere det — fa et arbejde her i landet. Hver dag... Jeg
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kunne godt teenke mig at blive elektriker. (Er det sa om 5 ar, eller er
det om 10 ar?) Om 5 dr, tror jeg.”

Uddannelse er en forudsatning for at fa arbejde, og sprog er ngdvendigt for
at uddanne sig eller bare fa et kursusbevis.

En anden familie har en tilsvarende erfaring:

“Vi vil meget gerne arbejde. Vi har bedt kommunen om at finde ar-
bejde, men det er rigtigt svaert at fa et arbejde. Vi sender ogsa selv an-
sogninger. De siger, vi mangler bevis og erfaring... Jeg soger om
renggring, men de siger, at jeg skal have et bevis, et kursusbevis. Men
vi har ikke veeret pa kursus. (Men tror | sg, at | far arbejde?) Jeg ved
det ikke rigtigt. Hver gang vi sgger arbejde, siger de, vi skal have et
bevis eller korekort... Vi har heller ikke korekort, sa det er rigtigt
sveert, tror jeg, at fa et arbejde. ”

Heraf fremgar det, at karekort ogsa kan vaere en barriere for at fa arbejde.
Selv til et renggringsjob kreeves der nogle gange karekort. Samme far for-
teeller, at der er rift om for fa pladser pa AMU-centret:

“Sidste ar henvendte vi os pa AMU-centret for at ga pa kursus og fa et
bevis, men de sagde nej. Kommunen vil kun betale for 5 personer pa
rengaringskurset, og dem er vi ikke iblandt... Sa vi er langt fra ar-
bejdsmarkedet. Det er sveert at fi et arbejde... Nér vi far lidt mere i
indkomst, vil vi gerne selv betale for det kursus. Sa vi kan fa et arbejde
hurtigt.”

Pa starthjeelp har foreeldrene ikke rad til selv at betale for at opna et ad-
gangsbevis til arbejdsmarkedet. De haber pa en bedre indkomst, men hvor
skal den komme fra, hvis de ikke far et job?

Selvom hver anden flygtning har en erhvervsuddannelse, gar deres adgang
til arbejdsmarkedet typisk over ufagleerte job. Flygtninge erfarer endda, at
selvom deres uddannelse som fx ingenigr er godkendt i Danmark, far de ik-
ke job svarende til deres kvalifikationer. Nogle gange skyldes det diskrimi-
nation pa arbejdsmarkedet, siger en far:

“Grunden er, at vi er udlendinge, og mange, mange ting. Fx det du
leeser og hgrer om udlaendinge. Det er diskrimination, 100 %. Det er
pga. navn, pga. har og pga. din baggrund, at vi har det.”

En anden far, der nu er pa fartidspension og har en lengere videregaende
uddannelse, ser tilbage pa sin forudgaende forsgrgelse pa starthjeelp i 7 ar:

“Til jobsamtaler var de heller ikke sa glade for, at en fremmed kom og
skulle arbejde hos dem... Nej, de gav os ikke en chance.”

Det er ikke altid nok at have en god og anerkendt uddannelse, nar du ikke er
en hvid dansker. Alligevel er der nogle fa, der far arbejde.
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5.7 1 arbejde og stadig fattig

Arbejde er ikke nogen garanti for gkonomisk at slippe fri af starthjeelpsni-
veauet. De udbredte helbredsproblemer betyder ofte, at den ene agtefzlle i
flygtningefamilier er for darlig til at arbejde. De har ogsa sveert ved at opna
en fartidspension (F@P) pga. de almindelige stramninger i adgangen til
F@P. Er de ikke konventionsflygtninge, men familiesammenfarte og flygt-
ninge pa humaniteert ophold, kan de farst sege pension efter 10 ars ophold,
og de opnar ikke nogen vasentlig indkomstforbedring som konventions-
flygtningene gar, da deres pension omregnes til starthjeelpsniveau.

En sddan syg agtefelle bliver en af dem, der tilherer kategorien ’anden

selvforsergelse’, ndr den raske @gtefelle fir arbejde (Rockwool Fonden,
2009).

En far, der er gift med en syg hustru, forteeller, at han er lige vidt, selvom
han er kommet i arbejde:

”Jeg far ca. 18.000,- far skat, efter skat er det lige sa fa penge, som da
vi fik starthjeelp... Nogle gange far jeg mindre end starthjcelp. Min ko-
ne far ingen penge... Starthjeelpen pavirker os begge to, hvis den ene
arbejder, fx boligsikring og daginstitutioner. ”

Hans arbejder pa 3. ar som ufaglert og far lgn efter overenskomsten. Fami-
lien er selvforsgrgende, selvom radighedsbelgbet ligger pa linje med radig-
hedsbelgbet pa starthjelp. Mekanikken er velkendt. Da familien indtil selv-
forsgrgelsen har veeret forsgrget af starthjeelp, kan kommunen ikke supplere
husstandsindkomsten.

Tveertimod forlanger kommunen, at han spander ben for bade sit job og sit
privatliv, hvis han vil gare sig hab om at fa hjeelp fra kommunen:

"Da jeg sogte jobbet, var det en betingelse, at jeg skulle have en bil...
Jeg se@gte kommunen om hjelp til tandlege, fordi min kone havde
problemer med teenderne og fik det svar, at "hvis du vil behandle dine
teender, skal du scelge din bil’... Kommunen har ogsd sagt, jeg skulle
lukke min telefon, hvis de skulle hjelpe mig med tandlaege til min ko-
ne... Hun har epilepsi og kan ikke fa hjcelp til medicin.”

Ser vi et gjeblik bort fra bilen, kan kommunen supplere husstandsindkom-
sten op til et belgb, der svarer til 2 x starthjelp til forsgrgere, hvilket er teet
pa 2/3 af mandens bruttolgn (ca. 12.000). Ved selvforsgrgelse @ndres desu-
den beregningsgrundlaget for boligsikring, s&rlig boligstatte og for friplads/
reduceret betaling for daginstitutioner. Det geelder ogsa enkeltydelser til fx
medicin.

Krav om salg af bilen fremstar destruktivt, da den er en betingelse for job-
bet. Den er i gvrigt hans forudsatning for at komme hurtigt hjem til famili-
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en, hvis hustruen far et anfald af epilepsi. Kravet om at lukke telefonen er
pa grensen til det ulovlige.

Faderen forteeller videre om familiens faktiske vilkar som selvforsgrgende:

“Kort sagt, vi betaler for lejligheden, og vi spiser selvfglgelig, men jeg
og min kone og barnene — du kan selv spagrge — vi har aldrig spist ude.
Vi spiser kun her, fordi det er billigere... Der er ingen overskud i fa-
miliens gkonomi, selvom jeg arbejder... Vi spiser ikke som fx en dan-
sker spiser. Vi kober billigere mad, i Aldi og i indvandrerbutikker ...
Netop i dag, som vi sidder her, bliver min yngste dreng 3 ar, men vi
kan ikke holde en fest.”

Der er 4 barn, og der er kun rad til, at de 2 yngste kommer i institution. Den
nasteeldste pa 11 ar kommer ikke i fritidshjem af gkonomiske grunde. Selv
efter 3 ars arbejde er familiens gkonomi bundet til starthjeelpsniveauet og til
relativ fattigdom. Det havde ikke veeret tilfeeldet, hvis familien far selvfor-
sgrgelsen havde modtaget kontanthjaelp. 2 x kontanthjeelp for forsgrgere ud-
ger knap ¥4 mere end mandens bruttolgn (ca. 24.000).

Som vi sa ovenfor i afsnittet *Starthjelpsydelsen som incitament til at ar-
bejde’ var vaeksten i antal egtefelleforsergede storre end beskaftigelsesef-
fekten, nar man sammenligner med kontanthjelp.

Bag tallene om effekten af incitamentet ved starthjelpsydelsen kan der i
overensstemmelse med ovennavnte eksempel gemme sig den realitet, at
familier, der er selvforsgrgende, alligevel er fattige.

Det er en direkte effekt af starthjelpen, som nok skulle gge flygtninges ar-
bejdssggning, men som samtidig bliver bestemmende for familiens radig-
hedsbelgb, nar kun den ene tjener en almindelig lgn. (Langvarig) starthjelp
fortsaetter over i familiens @ndrede status som selvforsgrgende, fordi deres
levestandard ikke kan blive forbedret, sa leenge kun den ene agtefalle er
selvforsgrgende med en indkomst under 24.000 kr., og sa leenge den anden
egtefeelle er selvforsgrgende uden indkomst.

5.8  Frigerelse fra fattigdom, hvis...

En anden mor var allerede i 2006 (da vi interviewede hende dengang (Blau-
enfeldt m.fl., 2006)) klar over, at hendes gkonomiske situation kun kunne
forbedres, hvis bade hun og &gtefaellen kom i arbejde:

“Fordi hvis jeg far arbejde, og han ikke far, sa bliver det det samme
gkonomisk. ”

Hendes mand var dengang traumatiseret og er fortsat pa starthjaelp. Men

hendes historie blev en solstralehistorie, fordi hun blev skilt for 3 &r siden
og derefter tog en uddannelse til sosu-assistent.
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Hendes gkonomiske situation som fraskilt og selvforsgrgende er meget bed-
re nu:

“Fgrste gang jeg fik det bedre gkonomisk, var da jeg startede pa ar-
bejde. Da jeg fik job (for et ar siden)... Jeg var pa starthjaelp siden
2004.”

Hun kom ikke fri af fattigdommen, fordi hun fik arbejde. Hun kom fri, fordi
hun bade blev skilt og fik arbejde.

| en tredje familie, hvor foraldrene havde veeret henholdsvis 2% og 3% ar
pa starthjeelp, var begge foreldre kommet i arbejde, den ene som ufagleert
og den anden som akademiker. Det rykker:

Vi er blevet fri i de sidste tre ar fra starthjelp, fordi min mand be-
gyndte at arbejde, og jeg startede for to ar siden... Det er forst og
fremmest en gkonomisk endring... Vores gkonomiske forhold og vores
gkonomiske problemer og vores hverdag pa starthjelp, det ramte psy-
kisk. Men vi er rigtig glade nu, for vi er kommet godt i gang med at
arbejde.”

Begge skal i arbejde for, at familien kommer fri af et radighedsbelgb pa
starthjeelpsniveau, medmindre selvfalgelig, den ene foralder opnar en sar-
deles god lgn (over 24.000 kr. brutto).

5.9  Fri af starthjelp pa andre overfgrselsindkomster

Ud over lgnarbejde forlader nogle langtidsmodtagere af starthjeelp ydelsen
til fordel for at uddanne sig og dermed blive berettigede til Statens Uddan-
nelsesstatte. Andre bliver visiteret til fartidspension (F@P).

En af respondenterne fra undersggelsen i 2006 (CASA) er saledes blevet
pensionist. Det har han veret i 2 ar, og han har faet en bedre gkonomi. Han
har bl.a. nedbragt sin gaeld fra kr. 80.000,- i 2006 til kr. 30.000,- og afdrager
stadig pa gaelden, sa hans radighedsbelgb efter husleje er pa ca. kr. 2.000,-
om maneden. Hans eksempel viser, at selvom forsgrgelsesydelsen forbedres
meerkbart, tager det lang tid at afvikle geeld, som var en konsekvens af lang-
tidsforsgrgelse pa starthjalp.

Han blev skilt efter 2006 og forteeller, at ekshustruens og de 3 barns gko-
nomi pa starthjelp fortsat er kritisk. Barnene dgjer med de samme afsavn
som i 2006, hvad angar tej, mobiltelefon og udflugter, som der ikke er rad
til.

Satsen for fartidspension svarer til satsen for arbejdslgshedsdagpenge

(ADP). Det er kun flygtninge, der far ophold som konventionsflygtninge,
der modtager en F@P pa niveau med ADP.
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Familiesammenfgrte og flygtninge med humaniteaert ophold kan ogsa mod-
tage F@P, men ydelsen omregnes til niveauet for starthjelp. ADP og F@P
er hgjere bruttoindteegter end starthjeelp, men afhengig af familiens sam-
mensatning og boligudgiften bliver radighedsbelgbet ikke ngdvendigvis
hgjere. ADP udbetales i maks. 2 ar, hvorefter flygtninge igen er henvist til
starthjeelp eller kontanthjeelp afhangig af, hvor lenge de har veret i Dan-
mark, og hvor leenge de har arbejdet.

En anden af respondenterne fra undersggelsen i 2006 (CASA) er pa ADP.
Man bliver berettiget til ADP, nar man har haft arbejde i 1 ar og har veeret
medlem af en a-kasse i 1 ar. Selvom han har veeret i arbejde i 2% ar, far han
blev arbejdslgs og kom pa dagpenge, treekker den forudgaende langvarige
starthjeelp lange spor.

Han forteeller, at to af bgrnene sover pa gulvet og meget gerne vil have en
seng. Desuden forteller han, at der ikke er rad til, at hans 3 bgrn gar i
sportsklub eller i fritidsklub, og det selvom alle 3 bgrn har et fritidsjob.

Hans radighedsbelgb er stort set uendret. Hans hustru arbejder som aflgser
1-2 gange om maneden, og hans &ldste datter bidrager til familiens gkono-
mi med indteegten fra sit fritidsjob:

”Jeg modtager selv 11.000,- kr. i dagpenge, min hustru modtager
1.000,- kr. som aflgser, 1.000,- kr. hjeelper min &ldste datter med, min
mor hjelper mig med 2.000,- kr. min aldste sen med 800,- kr. som
avisbud og min yngste datter modtager 600,- kr. som avisbud. Det, de
tjener, er til deres eget forbrug.” (Mail april 10)

De to sidstnaevnte beholder deres indtegt selv, mens mor, hustru og &ldste
datter bidrager til familiens indteegter, som sa udggr 15.000 kr. netto. Hans
faste udgifter lgber op i 11.500 kr. Dvs. der er ca. kr. 3.500,- tilbage til dag-
ligvarer, tgj osv. til en familie pa 5 (eller 6 hvis moderen bor i samme hus-
stand), hvoraf de yngste dog nok sgrger for deres eget tgj.

Han skriver, at hans gkonomiske situation er blevet bedre, end da han mod-
tog starthjelp, men vi bemarker, at en stor del af hans radighedsbelgb
stammer fra hans mor (vi ved dog ikke, om hun ogsa bor i husstanden). Han
har bil og familieforsikring, og han betaler af pa geld til kommunen. Det
sidste synes at veere i strid med regler for inddrivelse af geeld til det offent-
lige (BEK 1365).

5.10 Sammenfatning

Flygtninge pa langvarig starthjeelp mangler ikke arbejdsvilje. De mangler
iser de helbredsmaessige forudseetninger for at kunne arbejde. Kun hver
fjerde af flygtningene pa langvarig starthjelp mener, at de kan klare et er-
hvervsarbejde uden problemer. Hvis der ellers er et job. Vores kvantitative
og kvalitative data bergrer kun flygtningenes subjektive opfattelser af deres
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arbejdsmuligheder og arbejdserfaringer. Strukturelle forhold som efter-
spargsel efter arbejdskraft og efter hvilken type arbejdskraft, herunder ar-
bejdsmarkedets krav til sprogkundskaber og uddannelse, er ikke belyst her.
Flygtninge pa langvarig starthjaelp og kontanthjeelp adskiller sig signifikant
fra flygtninge i arbejde ved at henvise til deres helbred som den veaesentlig-
ste forskel pa deres opfattelse af, hvad der forhindrer dem i at fa et job.

Vi gnsker at fremhave, at darligt helbred for flygtninge ofte deekker over
nogle andre sygdomme og lidelser, end vi som danskere typisk forbinder
med darligt helbred. Samt at darligt helbred for flygtninge pa langvarig
starthjeelp bliver en ekstra belastning i en i forvejen vanskelig livssituation
og derfor kan have langt alvorligere konsekvenser end for familier med ma-
terielle og sociale ressourcer.

Flygtninge pa langvarig starthjeelp giver udtryk for, at sprogkundskaber er
den stgrste barriere for at fa arbejde. Af de personlige interview fremgar
det, at starthjeelpen ofte udlgser en dynamik, hvor forhastet selvforsgrgelse
reelt betyder, at mulighederne for at leere dansk forskertses. Andres under-
sggelser viser, at beskaftigelse meget vel kan forega pa et segregeret ar-
bejdsfelt, hvor der ikke tales dansk. Sa leenge jobbet varer, aner ingen urad,
men hvis det ophgrer, opdager flygtningene maske, at de er afskaret fra at
sgge andre job, bl.a. fordi andre arbejdsgivere stiller krav til danskkundska-
ber. Og sa er den enkelte flygtning maske last fast af, at retten til danskun-
dervisning kun gaelder inden for de farste 3 ars integrationsperiode.

Flygtningene er relativt veluddannede, men af de, som ikke har en erhvervs-
uddannelse, vurderer 2 ud af 3 langvarige starthjelpsmodtagere, at deres
muligheder for at fi en uddannelse er enten ’darlige eller *'meget darlige’.
Af de personlige interview fremgar det desuden, at de uddannede har svart
ved at finde beskeaftigelse, der matcher deres uddannelse.

Af de personlige interview fremgar det, at livet pa offentlig forsgrgelse,
uanset starthjelp eller kontanthjeelp er ugnsket og gnskes udskiftet med
selvforsgrgelse. Ogsa for flygtninge er arbejde afgerende for deres identitet.
Nar flygtninge i de personlige interview reflekterer over, hvorfor de har faet
eller gnsker at fa et job, henviser de derfor ogsa til en indstilling eller hold-
ning, som er uafhangig af starthjeelpens incitamentsvirkning.

Starthjeelp er teenkt som et incitament til beskeftigelse, og det formal er i
ringe grad blevet indfriet.

Arbejde kan veare en vej til integration, alene fordi den status som selvfor-
sgrgende, man derved opnatr, er frigarende, bl.a. fra jobcentrets kontrol og
fra den skam, som kan vere forbundet med at modtage starthjelp og vere
fattig. Selvforsergelse er politisk gjort til kriteriet for integration, men hvis
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selvforsgrgelse ikke frigar familier fra fattigdomsfelden, er det sa som sa
med jobbets bidrag til integration.

Vi har vist, at arbejde, der ellers i Danmark anses for en sikker vej ud af
fattigdom, i tilfelde, hvor den beskeftigede har en fortid som forsgrget af
starthjeelp, ikke friger familien fra fattigdom. Det skyldes pligten til &gte-
feelleforsargelse og flygtningefamiliernes serlige situation, hvor den ene
agtefaelle ofte er for syg til at arbejde. Kombinationen af agtefallens darli-
ge helbred og familiens forsgrgelse af starthjelp betyder, at radighedsbelg-
bet i en selvforsgrgende familie, hvor kun den ene a&gtefealle beskeftiges til
en almindelig lgn, er stort set uendret og fastholder foreeldre og bern i fat-
tigdom.

Bliver flygtninge berettigede til fartidspension eller arbejdslgshedsdagpen-
ge, viser personlige interview, at langvarig forsgrgelse pa starthjeelp setter
tydelige spor. Det forudsatter lang tids forsgrgelse af lgn og hgjere overfar-
selsindkomster at overkomme afsavn og gaeld fra tiden pa starthjelp.
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6  Flygtningestatus og integration

Vi har spurgt flygtningene, hvad langvarig starthjeelp betyder for deres op-
fattelse af deres status i samfundet og for deres integration.

En mor sammenligner sig med danskere og med sine landsmaend:

“Selvfalgelig, hvis du sammenligner danskere med mig, sa faler jeg
mig fattig. Men hvis man bare kigger pa udlendinge som mig, er det
okay. De er jo ligesom mig... Jeg har aldrig skammet mig... Vi har et
steerkt sammenhold i vores egen gruppe (af landsmend). ”

Hun leegger vaegt pa, at sammenholdet i gruppen af landsmend betyder, at
hun ikke fgler skam ved at veere fattig. Integration i egen gruppe kan mod-
virke skamfglelsen ved at veere fattig, men det sammenhold er kun et frirum
I forhold til danskerne. Sammenlignet med danskerne fgler hun sig fattig.
En vellykket integration i egen gruppe af landsmand kan veere en verdifuld
forudsaetning for integration i majoritetssamfundet, men det kan ogsa virke
modsat. Den fattigdom, langvarig starthjelp skaber, kan forsterke den soci-
ale afstand imellem flygtninge og danskere.

Modsat bgrn i flygtningefamilier, der sammenligner sig med danske bgarn,
sammenligner flygtningeforeldre sig i hgjere grad med andre flygtninge.

En hgjtuddannet far siger om starthjelpsydelsen, at den deler flygtningene i
flere grupper:

“"Den hjeelper ikke til god integration... Den deler udlendinge i to
grupper, de der kom tidligere, og de der kom senere... Nogle kommer
maske i arbejde, men nogle gange kan en person ikke arbejde. Mange
af de kvinder, som kommer fra 3. verden, er analfabeter, og har altid
veret i deres hjem. Det tager lang tid, fx 6-7 ar, far de kommer til at
leve som en dansker... I lang tid skal hun vere under pres pd grund
af, at hun kommer her.”

Han leegger vagt pa, at integrationen hemmes af, at der gares forskel pa
flygtninge, som fik ophold fgr juli 2002 og fik/far kontanthjeelp, og de som
kom efter og far starthjelp. Desuden er der store forskelle ud fra, om det
lykkes den enkelte at finde arbejde eller ej. Men han er ogsa optaget af, at
flygtninge, som ikke har ressourcerne til at reagere pa starthjeelpen som in-
citament, sattes under pres af en lav ydelse. Her er han pa linje med de
gkonomiske vismand (DGR, 2006).

En mor taler ogsa for, at der skal leegges vaegt pa hver flygtnings individuel-
le integrationsvilje:
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”Jeg folte mig uretferdigt behandlet, for jeg mente, at de skulle give
os en chance... Jeg synes stadigveek, at vi, som vil integrere os i Dan-
mark, far en meget uretfeerdig behandling. Der er nogen, der har gde-
lagt det for os, og jeg fgler nogen gange, at jeg bliver vurderet, bliver
sammenlignet eller generaliseret... Hvorfor vurderer de 0s ikke som
en enkeltsag — jeg mener individuelt?”

Hun tenker ikke pa Folketingsflertallet bag starthjelpen, nar hun taler om
nogen, der har gdelagt det for flygtninge. Hun tenker pa andre flygtninge,
der af forskellige arsager ikke vil arbejde med @ldre eller fx have med svi-
neked at gare og alligevel modtager kontanthjeelp.

Samme mor uddyber sin holdning om, at flygtninge skal behandles indivi-
duelt, og at de, der er sa syge, at de ikke kan arbejde, skal have almindelig
kontanthjeelp:

”Jeg synes 0gsa, at han (eksmanden) skulle have den almindelige kon-
tanthjeelp, ligesom de andre, fordi han ikke kan arbejde. Han har be-
vist, at han ikke kan arbejde, ogsa de der er traumatiserede eller no-
get, og som bliver pavirket af starthjeelpen... Det mener jeg. Ligesom
nogle af de partier, der kritiserer den nye aftale for, at de, der er
traumatiserede, ikke kan fa de point, der skal til for at fa ophold. Det
er de svageste, som bliver ramt.”

Hun papeger, at langvarig starthjeelp i sig selv gar traumatiserede flygtninge
mere syge. Hun henviser ikke til det nyeste pointsystem, der netop er ind-
gaet forlig om i tilknytning til finanslovsforhandlingerne 2010, men til det
pointsystem, der giver adgang til tidsubegraenset ophold.

6.1 Bade taknemlige og ilde stedt

Flygtningene er pa en gang taknemlige over, at de har faet ophold og for-
sgrgelse i Danmark, og samtidig utilfredse med, at langvarig starthjeelp gi-
ver dem vanskeligheder. En far forteeller hvordan:

”Jeg ved ikke, hvordan jeg skal forklare det, det er rigtig, rigtig hardt
det her. Mine bgrn har ikke den samme forstaelse, de samme sanser
og de samme falelser. Hvis man for eksempel skal vere realistisk og
se pa vores situation, altsa som du spurgte mig, om det er bedre nu,
end det har vaeret — altsa selvfglgelig, vi har da luksus nu, i forhold til
hvordan vi har haft det. Sa kommer der bare et ‘'men’: Det er sveert al-
ligevel.”

Citatet viser, at nogle familier opnar en levestandard pa starthjeelp, de ikke
kunne forestille sig som arbejdslgse i deres eget land. Citatet understreger
samtidig det relative aspekt, nemlig at levestandard og status selvfalgelig
ogsa settes i relation til det samfund, flygtningene er blevet en del af, fordi
de har faet tildelt asyl. Barnene kan ikke forsta ssmmenhzngen.
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En mor forteeller om samme ambivalens:

"Bornene kan godt lide at veere her, alle 3... Der er jo fred her i Eu-
ropa og i Danmark. Ved du hvad, barnene gar i skole og kommer
hjem igen. Jeg er ikke bange, nar bgrnene gar i skole, for i vores land
skal man teenke, 'kommer de hjem, eller kommer de ikke hjem?’. Fal-
der der bomber, sa bliver de slaet ihjel. Her er der rigtig godt, stille
og roligt. Men mine gkonomiske problemer gdelaegger mit liv, de har
gdelagt mit liv. ”

Betydningen af at finde beskyttelse for krig kan selvfglgelig ikke undervur-
deres, men denne mor tenker alligevel, at langvarig starthjeelp har gdelagt
hendes liv.

Nar starthjeelp far lov til at gdeleegge liv, er det maske, fordi den har et helt
andet formal end forsgrgelse og integration. Denne far har forstaet formalet
med starthjelp pa en made, der knap nok har veeret droftet efter starthjeel-
pens indfgrelse:

“Starthjelpen er maske indfort for at cendre pd, at folk kommer her...
For at forhindre folk i at komme til Danmark, mdske... De kan cendre
adgangen til opholdstilladelse, men de, der bor her, kommer under
pres. Jeg teenker ikke, det er rimeligt.”

Han behover ikke sige, 'maske’, for leeser man referatet af Folketingsdebat-
ten fra slutningen af 2001 og frem til vedtagelsen af lov om starthjelp i for-
aret 2002, fremgar det klart, at daveerende statsminister Anders Fogh-
Rasmussen, og de politiske ordfgrere for henholdsvis Venstre, Flemming
Oppfeldt, og for Det Konservative Folkeparti, Lars Barfoed, alle fremfarte,
at starthjeelpen skulle afskraekke flygtninge fra at sgge asyl i Danmark (Al,
2007).

Denne far papeger, hvad starthjelpen ogsa gar ud pa. Derved settes effekt-
malinger af beskaftigelsesvirkning og overvejelser om integration i relief.
Starthjeelpens formal er ogsa at frastgde flygtninge fra Danmark, og det sat-
ter selvfaglgelig spor i de tanker, flygtninge ger sig om deres status i sam-
fundet.

6.2 Integration

Som Amnesty International dokumenterer mistenkeliggares flygtninge for
ikke at ville leve op til de normer, der gaelder i Danmark, ’der (tegnes) et
billede af Danmark som et slaraffenland, hvor guldet ligger i gaderne til
dem, der gider bgje sig efter det’, som Venstres ordferer Flemming Opp-
feldt udtalte ved farste behandlingen af lovforslaget om indfarelse af start-
hjelp (Al, 2007).

Flygtninge oplever modsat, at starthjeelpen kraenker dem, fordi de mistros
for ikke at veere forfulgt, for ikke at ville arbejde, og fordi starthjeelpen er
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afhaengig af en raekke forpligtelser, som truer familien pa brgdet. En far si-
ger:

”Man bliver tradt over teerne, kan man sige, ikke af befolkningen,
men af regeringen og af reglerne. Gegr man ikke det, far man ikke det.
Ggr man ikke det, far man ikke mad, kan man sige. Vi irakere er ikke
kommet her til landet pga. pengene. | ved jo godt, at Irak er et rigt
land. Vi kommer her for at arbejde, og ogsa fordi der er krig og pro-
blemer i vores land. Vi er her for at opna beskyttelse og for at beskytte
vores born... Men fx fik vi ikke arbejde, og vi fik heller ikke hjeelp til at
finde et arbejde... Vi fik kun 7.000 kr. og en meget lille lejlighed, med
smd born... Hele situationen, vores start her i landet, var ikke en god
start.”

Citatet viser, at denne flygtning savner at blive anerkendt som flygtning og
for sin arbejdsidentitet.

En mor, som har veret i Danmark i 8 ar og heraf 3 ar pa starthjalp, fortzl-
ler, hvordan langvarig starthjeelp har veeret en ekstra byrde oveni alle de
andre vanskeligheder, en flygtning har at slas med:

"Det er meget hdrdt at veere flygtning... Det er meget hdardt. Hvis jeg
havde vidst, at jeg skulle ga det her igennem, inden jeg kom sa langt
(hun har udsigt til et job som ufaglert), sa havde jeg valgt at blive
dér, hvor jeg var, og s maske bare dg i det jeg var i. For dér der du
spontant pa én gang, og sa er det overstaet. Men her dgr du lidt ad
gangen, hele tiden. Kan du forsta, hvad jeg mener? At lidt af mig der,
nasten hver dag, noget i mig der. Men nar man der i en krig eller et
eller andet, det er sddan her og nu og sa ferdigt. S& hvis jeg havde
vidst, at det ville veere sa hardt, var jeg aldrig kommet. Hvis nogen
spurgte mig, sa ville jeg aldrig rade dem til at komme hertil... pd den
her baggrund i hvert fald... Som flygtning kommer man her selvfolge-
lig for noget bedre. Man er maske i et helvede. Det braender maske al-
le vegne omkrig én, og man har brug for at komme ud af det. Sadan
pa kort sigt er det meget godt. Man kan komme her og fa husly, og det
er et sted, hvor det ikke breender omkring én. Men s&, nar man sa be-
gynder at integrere sig i landet, sa er det hardt, sa dgr man lidt efter
lidt hver dag... Og det ved man jo ikke pd forhdand, man ved jo ikke,
hvordan det nceste bliver... Jeg rog i hvert fald ud i flere slags pro-
blemer... Starthjeelpen er meget lille. Det er for lidt, man kan ikke kla-
re sig... Den har stor betydning... I skal se det over en ottedrs perio-
de, hvor du har bgrn. Der kommer sygdom, bgrnene bliver &ldre, de-
res behov bliver anderledes, udgifierne endrer sig... (Men hvis start-
hjeelpen kun var i kort tid?) Sa ville det veere anderledes, sa kunne det
godt veere, man kunne sige, 'Godt, det er noget, man kan klare’, men
denne her starthjelp har jo ikke nogen ende. Det er otte ar, jeg har
veeret igennem det her.”

Langvarig forsgrgelse pa starthjelp er ikke vard at flygte til. Starthjeelpen
star ikke alene, men den har stor betydning for, at hun oplever sit asyl som
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en langsom ded. Det er et voldsomt billede, men det modsvarer intentionen
med starthjeelp: fraveelg Danmark, medmindre du kan (finde et) arbejde.

Denne far til 4 bgrn, som har vearet pa starthjeelp i 8 ar, fortzller, hvordan
langvarig starthjeelp og hans status modvirker hans integration:

”Jeg faler mig ikke som noget. Starthjeelpen har ikke levet op til mine
forventninger, men jeg kan ikke forlange noget som flygtning. Tidlige-
re kunne man fa penge til at sende hjem til sine pargrende. Jeg havde
forventet hjelp, da min kone dgde, men jeg har staet alene med 4
barn. Her i Danmark far man kun nogle fa penge, sa man kan overle-
ve, 0g sa ma man i gvrigt klare sig selv. 1 Norge og Sverige far man en
hurtigere afklaring, men selv efter jeg har veeret i Danmark i 9 ar, er
jeg stadig uafklaret med, hvor jeg hagrer hjemme. Det er en menneske-
ret at fa asyl, vi skal behandles lige. Alligevel er der forskelsbehand-
ling af flygtninge, og man kan ikke bare rejse videre, bgrnene vaenner
sig til at veere i Danmark. Vi har ingen gkonomiske muligheder, helt
almindelige mennesker tager skade. Hvis det var ligestilling, sa skulle
man ligestilles som menneske, andet kan man ikke byde et menneske. ”

Hans identitet er kreenket, fordi han ikke kan sende penge til hjemlandet.
Samtidig feler han sig svigtet af det danske samfund, da hans kone dgde.
Hans manglende gkonomiske raderum og hans usikre asylstatus modvirker
hans integration. Han kritiserer Danmark for ikke at leve op til menneske-
rettighederne ved at ligestille flygtninge med landets andre borgere. Her
sammenligner han sin situation med Norge og Sveriges hurtigere afklaring
af flygtninges opholdsstatus. Skulle han tenke pa at rejse videre, fordi han
ikke oplever sig inkluderet, er han begreenset af barnenes tilhgrsforhold til
Danmark. Men selvom bgrnene er knyttet til Danmark, har langvarig for-
sgrgelse af starthjeelp skadet ham. Han fgler sig ikke som noget — ud fra sin
serlige sociale situation og i sammenligning med danskere.

6.3  Statsborgerskab

Flygtninges opnaelse af statsborgerskab kan veere afgarende for deres iden-
titet og integration. Danmark stiller en reekke betingelser for at sgge stats-
borgerskab, som ikke alle flygtninge kan opfylde.

En mor siger om de andre flygtninge, hun har leert at kende:

”Meningen med starthjeelp var faktisk politisk. Det var, at vi skulle in-
tegrere os sa hurtigt som muligt, og fa et job og fa en uddannelse, men
jeg kan se nu, at det ikke er alle, som kan opna det. Det er ikke alle,
for jeg har veret i klassen pa sprogskolen med folk fra Afghanistan,
fra Iran og forskellige folk. Og jeg kunne se, at det ikke var alle, som
kunne bestd den danskpreve 3, som man skal have for at opna stats-
borgerskab...”
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Ikke alle vil kunne besta danskpreven. Det geelder fx flygtninge med en
baggrund som analfabeter, og ogsa traumatiserede flygtninge, der uanset
uddannelsesniveau typisk ikke vil kunne lzre dansk pa det kraevede niveau.
Nogle flygtninge er saledes kategoriserede som mindrevardige til at opna
statsborgerskab med de rettigheder, det indebarer, fx ikke at kunne udvises.

Der stilles ogsa krav om selvforsgrgelse som betingelse for at sgge statsbor-
gerskab. Den samme mor forteller:

”Jeg har alle de andre krav opfyldt til dansk statsborgerskab, men jeg
skal vente et eller to ar mere, indtil jeg har arbejdet, sa det betyder, at
jeg har forsgrget mig selv i de sidste 4 ar, far jeg kan sgge om dansk
statsborgerskab. ”

De flygtninge, der ikke far arbejde eller bliver forsgrget af deres egtefalle,
er saledes afskaret fra at sgge om dansk statsborgerskab. De ma ikke inden
for de seneste 4% ud af 5 ar have modtaget ydelser efter integrations- og
aktivloven, ikke engang hjelp i serlige tilfeelde. Det er saledes en konse-
kvens af langvarig starthjelp, at man ikke kan sgge om statsborgerskab:

”Ja, jeg foler mig som en del af Danmark. Men med de nye regler,
skal jeg have 5 ars arbejde og kunne sproget, og jeg magter ingen af
delene... Ja, jeg har faet stemmekort og vil stemme pa tirsdag (til
kommunalvalget 2009). ”

Det er ikke tilstrekkelig at opleve sig selv som tilhgrende Danmark og
stemme til kommunalvalget. Uden selvforsgrgelse ma flygtninge ngjes med
at have politisk indflydelse pa deres lokalomrade.

Men for de flygtninge, der opnar statshorgerskab, betyder det meget. En far,
der har faet dansk statsborgerskab, siger det ger livet nemmere:

”Jeg faler, jeg er en del af samfundet nu, og at jeg har de samme ret-
tigheder som andre. Det betyder meget.”

Selvfglgelig. Men statsborgerskab betyder ikke kun naturalisering i Dan-
mark, det betyder ogsa en fritstilling, der ger det muligt at rejse frit og sege
arbejde der, hvor det er muligt at fa arbejde.

Denne far, der har boet i Danmark i 16 ar, fortzller, hvordan Danmarks ud-
leendingepolitik og det danske arbejdsmarked kan fa flygtninge til at forlade
Danmark, nar de har opnaet den rejsefrihed, som statsborgerskabet giver
adganag til:

”Jeg synes, Danmark var et godt land for nogle ar siden. Men tingene
er jo blevet &ndret nu, alt er blevet strammet op, sa det er jo ikke lige-
som i gamle dage... Familiesammenforing er blevet meget strammere,
og hvis du gar hen og bliver gift, er det meget, meget svert at fa din
kone herop. Og nar vedkommende kommer, sa far han jo et chok, for
sa far han jo ikke nogen penge. Sa der er sket meget. Men jeg kan hu-
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ske, da jeg kom til Danmark, var Danmark et godt sted at veere som
flygtning. Vi syntes i hvert fald, vi blev behandlet godt, og vi blev taget
godt i handen osv. (Og i dag?) Nej sddan er det jo ikke i dag... De fle-
ste gar det, at de rejser videre, fordi situationen er meget... (Fra asyl-
centrene eller efter de har faet ophold?) Altsa, de fleste jeg har snakket
med, det er nogen, som er kommet med familiesammenforing... og de
har ogsd haft det meget hardt... Fx i asylcentrene, dengang fik man
lommepenge og kunne kabe sin egen mad. | dag far man jo ikke nogen
penge, du har ikke mulighed for at veelge, hvad du vil spise... Man kan
ikke engang tage til byen, hvis man vil til byen, for man har jo ikke
rad til det. Man far ikke nogen penge. (Kender | nogen, der har faet
ophold og alligevel er rejst videre?) Der er rigtigt mange, specielt nar
de har faet dansk statsborgerskab, sa er der rigtigt mange, der rejser
videre... De fleste rejser til Storbritannien. (Hvorfor?) Jeg forestiller
mig, at det er pga. arbejde. Det er meget nemmere at fa et arbejde i
Storbritannien, end det er her. Og det er jo ogsa meget nemmere for
dem, for sa leenge de har et arbejde, sa kan de jo blive boende i Stor-
britannien. Der er jo ikke s& mange krav der. Og hvis du har et
pas...

Statsborgerskabet er en sikkerhed, men binder ikke flygtninge til Danmark.
Iseer ikke hvis der ikke er noget arbejde at fa i Danmark, og det er lettere i
andre lande.

Statsborgerskab er ikke alt. Denne far, der har dansk statsborgerskab efter
tidligere regler, men er pa starthjeelp pa 9. ar, leegger starre vaegt pa den so-
ciale stagnation, langvarig forsgrgelse af starthjeelp har betydet for ham og
hans familie:

"Altsd, der var mange ting, vi kunne have ndet, hvis vi ikke havde ve-
ret pa starthjeelp... Vi foler os.., vi er meget bagud... At henge pd og
have et ganske almindeligt familieliv, og have en bil, rejse en gang
imellem og opleve verden osv. Men det er jo det, vi knokler for nu, for
at kunne nd det, og der er jo lang vej endnu... Jeg synes ikke, der er
sket meget, det er jo nasten det samme, som den dag jeg kom til Dan-
mark. Der er ikke sket den store forskel... Nu er bornene blevet voks-
ne, sa nu er det jo mit liv, jeg skal ga videre med. Men jeg vil sige, jeg
star stadigveek i den samme situation, som jeg gjorde dengang, jeg
kom til Danmark. ”

Han er bade opmarksom pa alt det, han ikke har naet, og pa, at hensynet til
bernene har vejet sa tungt, at hans egen situation ikke har forandret sig.
Man undrer sig over, hvad socialforvaltningen har gjort. | hans tilfeelde er
det en langtidsvirkning af starthjaelp at ga i sta, bl.a. som arbejdskraft.

6.4 Sammenfatning

Flygtninge er dybt taknemlige over, at de har faet asyl. De er samtidig me-
get utilfredse og i nogle tilfelde dybt fortvivliede over den tilveerelse, det
danske samfund har budt dem pa langvarig starthjelp. Modsat barnene, der
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ikke kan undga at sammenligne sig med danske bgrn, sammenligner de
voksne flygtninge sig i hgjere grad med andre flygtninge i Danmark, iser
dem der far kontanthjelp, og med flygtninge i Norden. | forhold til Norge
og Sverige er det Danmarks leengere frister for, hvornar man far afklaret sit
opholdsgrundlag og har adgang til at sgge statsborgerskab, der findes uri-
melige.

Langvarig starthjeelp modvirker integration. Nogle flygtninge tenker, at
starthjeelpens formal er et gnske om, at de hellere skulle veare blevet vak.
Andre har erfaret, at langvarig starthjeelp har slidt dem op og faet dem til at
gnske, at de aldrig havde sggt asyl i Danmark.

Kriterierne for at kunne sgge statsborgerskab andres ustandseligt, og selve
den uvished og uforudsigelighed, som flygtninge derfor ma udholde, ople-
ves som urimelig. Adgangskravene til statsborgerskab udelukker en stor
gruppe flygtninge, som af forskellige grunde aldrig vil kunne indfri krave-
ne. Fx vil de aldrig kunne blive selvforsgrgende. De er demt uveerdige til
den frihed og beskyttelse, som statsborgerskabet indebarer.
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7 Sagsbehandlernes vurderinger af
starthjeelpens langtidsvirkninger for
flygtningene

Sagsbehandlernes oplysninger om og vurdering af starthjeelpens langtids-
virkninger er baseret pa dels en spargeskemaundersggelse, dels en raekke
dialogmader.

Spergeskemaundersggelse

Formalet med spgrgeskemaundersggelsen har veeret at kortlegge, hvor
mange der har modtaget starthjeelp i mere end 2% ar. Det skal give et ind-
tryk af erfaringsgrundlaget for undersggelsen. Vi kontaktede 30 kommuner,
nemlig de kommuner der havde modtaget flere end 15 flygtningefamilier i
2007 og derfor matte forventes at have familier med mere end 2% ars for-
sgrgelse af starthjeelp. Af de 30 kommuner sagde 25 ’ja’ til at medvirke.
Efter at have modtaget skemaet trak 3 kommuner sig, og kun 17 kommuner
sendte skemaet retur til os.

Spargeskemaerne er sendt ud til besvarelse pa kommunernes ydelseskonto-
rer, der sa efter behov og ressourcer har indhentet oplysninger fra andre re-
levante kontorer. Vi er ikke bekendte med, i hvilket omfang der er indhentet
oplysninger fra andre kontorer. Det kan pavirke besvarelserne pa de enkelte
spgrgsmal, hvorvidt de er besvaret af ydelseskontoret eller af fx jobcentret,
nar spgrgsmalene fx handler om barrierer for at komme i beskaftigelse.

Der er 52 sagsbehandlere fra 17 kommuner, som har rapporteret om langva-
rige sager pa starthjelpsniveau. Sagsbehandlerne har rapporteret om 402 sa-
ger/personer pa starthjeelpsniveau i mere end 2% ar.

Dialogmgader

Der er afholdt dialogmgder i fem regioner med et udsnit af kommuner i de
enkelte regioner. Kommunerne har forskellig organisationsstruktur og ar-
bejdsdeling, og opgaverne vedrgrende jobskabelse, integration, gkonomi
mv. for starthjelpsmodtagere er typisk opdelt i adskilte kontorer: jobcenter,
integrationskontor, modtagelseskontor, ydelseskontor mv. Det er medarbej-
dere fra disse forskellige kontorer, der alle pa hvert sit omrade er involvere-
de i starthjeelpsmodtagernes daglige liv omkring jobplan, integration, sprog-
skole, sociale ydelser mv., der er blevet indbudt til dialogmeder, hvor de
har udvekslet og videreformidlet erfaringer om langtidsvirkninger for start-
hjeelpsmodtagere.
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Sagsbehandlerne er ved dialogmgderne blevet forelagt 3 temaer til drgftel-
se:

e Hvordan fungerer langvarig starthjelp som effektivt redskab i forhold til
at gare starthjeelpsfamilierne selvforsgrgende?

e Hvilken betydning har det for familierne, at de er leenge pa starthjeelp?

e Hvilken betydning har det for det sociale arbejde, nar starthjeelpsmodta-
gerne har modtaget starthjelp gennem lang tid?

Kapitlet er struktureret efter disse tre temaer, og sagsbehandlernes erfarin-
ger fra dialogmaderne vil blive suppleret og diskuteret med oplysningerne
fra spargeskemaundersggelsen.

7.1  Starthjeelp som effektivt redskab i forhold til at gare
starthjeelpsmodtagere selvforsgrgende

Starthjaelpsmodtagere vil gerne arbejde

Starthjeelpen er bl.a. indfert med henblik pa at gge incitamentet hos flygt-
ninge og indvandrere til at sgge arbejde. Sagsbehandlerne er i dialogmgader
blevet spurgt til deres erfaringer med starthjeelpens betydning for, at flygt-
ninge og indvandrere motiveres til — og skaffer sig job, nar de allerede har
veeret lang tid pa starthjelpsydelsen, uden det er lykkedes at blive selvfor-
sgrgende.

Sagsbehandlernes erfaringer er, at starthjeelpsmodtagerne er meget motive-
rede for at fa arbejde:

” ... De vil jo gerne arbejde, de vil gerne vere en del af det her sam-
fund. De vil gerne vaere derude, hvor andre taler dansk, og de vil jo
gerne vide, hvordan tingene fungerer, for de har jo ikke lyst til at sid-
de derhjemme isoleret i en lejlighed. ”

... De borgere, jeg mgder, har overhovedet ikke nogen intentioner
om at blive forsgrget af det offentlige system og har heller ikke noget
gnske om det. Deres starste gnske er bare at veere friske og raske og
kunne klare sig selv og kunne bega sig i det danske samfund pa lige
vilkar med alle andre. Men der er bare sa mange faktorer, der gar, at
de ikke kan forma det — heller ikke med vores hjip. ”

En del flygtninge har, ifglge sagsbehandlerne, sat sig i gaeld hos menneske-
smuglere eller familie for at kunne flygte med familien til en ny tilveerelse.
Presset for at betale gaelden tilbage udger en stor motivation for at komme i
arbejde. Men det lykkes sjeldent, og det er sagsbehandlernes erfaring, at de
voksne og iszr de voksne, der kommer med uddannelse — og maske en hgj
uddannelse og derfor ogsa fra en vis status i det land, de er flygtet fra — har
sveert ved at acceptere rollen som starthjeelpsmodtagere og arbejdslagse. De
er kommet med positive intentioner og forhabninger til en ny tilvarelse,
som ikke indfries. En sagsbehandler forteeller om de reaktioner, hun oplever
hos veluddannede starthjelpsmodtagere:
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"De tilfeelde, jeg har oplevet, har der veret en flovhed og en skam-
fuldhed. Og de foler, at de ikke er sldet til (...) Og sa sidder de der ef-
ter 6-7 ar og det hgjeste, de har opnaet, er kontanthjaelp. Det er sadan
ydmyghed, skamfuldhed og ... ikke slden til.”

Falelserne geelder ogsa over for barnene. Foraldrene fortzller, at de faler,
at de er fejlet som foraldre, nar bgrnene fortzeller dem, at de skammer sig
over at fortelle i skolen, at foreldrene ikke arbejder. Og det er ganske fa,
der kommer i arbejde.

7 % har veeret i arbejde
Sagsbehandlerne er i spgrgeskemaundersggelsen blevet spurgt, hvor mange
personer med langvarig starthjelp, der har haft almindeligt arbejde med
overenskomstmaessig lan.

Der er 27 personer, der har haft et almindeligt arbejde. Det svarer til 7 % af
alle de personer, der modtager langvarig starthjelp. De har ogsa angivet,
hvilke slags job der var tale om. Det er stort set i alle eksempler fysisk kree-
vende arbejde uden reelle karrieremuligheder.

Fabrik.
Rengaring
Slagter.
Ufagleert i plejesektoren.
Bud i restaurant.
Maler

Pizzeria.
Fabriksarbejder.
Butik.
Landbrug.
Rageri.

En havde desuden veret i fleksjob, og en havde veeret i uddannelsesforlgb
med SU-statte.

Barrierer for arbejde og selvforsgrgelse

| dialogmgderne er erfaringen da ogsa, at mange flygtninge og indvandrere
har vanskeligt ved at finde arbejde. Sagsbehandlerne angiver bade struktu-
relle barrierer og personlige barrierer som arsager.

Det handler for det farste om, at der er en samfundsmassig virkelighed,
som uanset ydelsens starrelse virker hammende pa flygtninge og indvan-
dreres mulighed for at komme i arbejde: Der er ikke arbejde at fa. Intentio-
nen med ydelsen og vilkarene pa arbejdsmarkedet haenger ifalge sagshe-
handlerne ikke sammen. Loven har mange redskaber, der kan statte en job-
placering — herunder Igntilskud, men der mangler arbejde:
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Vi har muligheder i forhold til integrationsloven, vi kan ga ind og
hjeelpe med lgntilskud og alle de redskaber, der findes. Men hvis du
ikke har en arbejdsgiver, sa kan du altsa ikke ggre noget. ”

| nogle regioner med store virksomheder og behov for meget ufagleert eller
tilleert arbejdskraft var det ifglge sagsbehandlerne tidligere muligt at skaffe
arbejde til starthjeelpsmodtagere, ogsa selvom de havde relativt ringe ud-
dannelsesniveau og danskkundskaber. De kunne og blev med virksomhe-
dernes aktive stgtte hurtigt leert op til de funktioner, de kunne varetage. |
dag lukker disse virksomheder, det ufagleerte arbejde forsvinder, og der er
ikke arbejde at fa. De ufaglarte job, som ydelsesmodtagerne maske kunne
kvalificeres til, findes ikke mere. | spargeskemaundersggelsen er sagsbe-
handlerne blevet spurgt om, hvilke barrierer de ser for starthjeelpsmodtager-
nes mulighed for at komme i beskeftigelse. Her bliver den aktuelle beskaf-
tigelsessituation — som fylder meget i erfaringerne pa dialogmgderne — kun
naevnt en enkelt gang. En del af forklaringen kan veere, at spgrgeskemaet er
udfyldt pa ydelseskontoret, mens beskeaftigelseskontorer og jobcentre var
bedre repraesenterede pa dialogmederne end ydelseskontorerne.

Til gengaeld fremhaeves sprogvanskeligheder i spgrgeskemaerne — og det
var et tema, som ogsa blev set som barriere pa dialogmgderne: Arbejdsgi-
verne stiller stgrre krav til sprogkundskaberne, nar udbuddet af arbejdskraft
er stort.

Sagsbehandlerne forteeller, at mange arbejdsgivere ikke vil ansette flygt-
ninge og indvandrere pga. mangelfulde sprogkundskaber. Begrundelsen er
typisk (90 % af sagerne, siger en sagsbehandler), at de flygtninge og ind-
vandrere, der skal i job, i forhold til arbejdsgivernes forventninger ikke taler
godt nok dansk:

”l dag har arbejdsgiveren en mulighed for at sortere. Der er masser
af arbejdskraft. Og helt arligt: Arbejdsgiveren velger danskeren, nar
der kommer en dansker og en flygtning, der ikke kan dansk.”

Opfattelsen er, at arbejdsgiverne har urealistiske hgje forventninger til
flygtningenes danskkundskaber. | spgrgeskemaerne vurderes manglende
sprogkundskaber af 30 % af sagsbehandlerne som den stgrste barriere for at
komme i beskeaftigelse.

Sagsbehandlernes erfaring er, at netop starthjeelpens lave niveau i begyndel-
sen far mange starthjelpsmodtagere til at svigte sprogundervisningen. De
vil i arbejde eller i praktik for enhver pris for at fa et bedre forsgrgelses-
grundlag. Konsekvensen er ringere beskaftigelsesmuligheder pa sigt, fordi
de ikke far leert godt nok dansk.

En tredje begrundelse for, at arbejdsgiverne ikke tager flygtninge og ind-
vandrere ind, er, at de mangler kvalifikationer i forhold til kravene pa det
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danske arbejdsmarked og derfor har sveert ved at levere et stykke arbejde til
den verdi eller lgn, de skal have. Der er selvfalgelig forskel pa, hvilke
flygtninge og indvandrergrupper der er tale om, men problemstillingen er
ifelge sagsbehandlerne almen: Nogen er analfabeter, nar de kommer, en del
har ingen (brugbar)uddannelse eller mangler arbejdserfaringer eller arbejds-
identitet (det geelder fx kvinderne)— og en del har ikke kvalifikationer, der
kan bruges eller fungere attraktivt pa et arbejdsmarked, der i forvejen er i
overskud med arbejdskraft:

”Og du skal jo som borger have ca. 100 kr. i timen for, at en arbejds-
giver (kan) ansatte dig. Og det har vi tit snakket om: Mange af de
flygtninge... er ikke de 100 kr. veerd i timen for en arbejdsgiver. Der-
for er det jo enormt sveert... Der er jo masser af arbejdskraft i dag, sa
de bliver sorteret fra.”

| spegrgeskemaundersggelsen vurderer kun 8 % af sagsbehandlerne, at
manglende uddannelse og erhvervserfaring udger en barriere for at blive
selvforsgrgende.

En fjerde forklaring er, at mange starthjeelpsmodtagere eller deres nermeste
er for syge til at komme i arbejde. Sagsbehandlerne taler om traumatiserede
flygtninge, der har boet i asylcentre i en lang arreekke uden relevant behand-
ling, og som nu har fysiske og psykiske problemer, der er blevet kroniske
og reelt forhindrer en placering pa arbejdsmarkedet, ogsa fordi helbredspro-
blemerne ifglge sagsbehandlerne gar det sveert for disse starthjelpsmodta-
gere at leere sproget. Dertil kommer en nedslidning som falge af livet pa
starthjeelpsydelsen. En sagsbehandler forteller om en af sine familier:

”Der sker jo en nedslidning af at leve under sa stramme gkonomiske
vilkar. Nu denne familie de lever to voksne og tre bgrn for omkring 40
kr. om dagen... deres samlede situation er, at far er psykotisk, og mor
kan ikke ga ud ad deren klokken syv om morgenen og efterlade 3 bgrn
i hjemmet... 0g mor har jo ogsa nogle begransninger. Det er jo ikke
sadan, at det er let for hende. Hun har haft depressioner i sveer grad,
er i bedring, men er i medicinsk behandling. Og hun har fysiske pro-
blemer i beveegeapparatet.”

Sagsbehandleren skenner, at denne mor maske pa sigt kan komme i arbejde
25 timer om ugen.

For andre er vurderingen mere pessimistisk, fx nar det gelder flygtninge
med humanitear opholdstilladelse, der har levet mange ar i asylcentrene:

”Jeg vil sige, at de familier, vi har, de bliver ikke sa friske. De er sa
gdelagte rent psykisk, sa de kan ikke komme ud.”

Den tidligere undersggelse af flygtninge pa starthjelp (Blauenfeldt m.fl.,

2006) viste, at en betydelig del af starthjeelpsmodtagerne havde fysiske og
psykiske helbredsproblemer. Derfor blev sagsbehandlerne i spgrgeskema-
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undersggelsen bedt om at vurdere omfanget af helbredsproblemer blandt
modtagerne. Tallene i tabellen angiver, hvor mange procent af sagsbehand-
lerne der angiver, at starthjeelpsmodtagerne har helbredsproblemer. | for-
hold til den tidligere undersegelse har vi i denne “’strammet” kravene, idet
der skal vaere tale om dokumenterede problemer, fx i form af laegelige diag-
noser.

Tabel 7.1: Har personerne dokumenterede helbredsproblemer?

Fysiske helbredsproblemer Psykiske helbredsproblemer
Ja,alle ..o, 19 14
Ja, defleste .....ccoevveveeinnnnns 16 17
Ja, nogle ... 29 33
NEJ et 17 17
Uoplyst.....oooiiiereeeeeciee. 19 19
Falt. e, 100 100
Antal sagsbehandlere.......... 52 52

Tabellen viser, at der ifglge sagsbehandlerne er tale om en del helbredspro-
blemer. 19 % af sagsbehandlerne mener, at ’alle’ har fysiske problemer, 16
% har svaret ’de fleste’, og 29 % har svaret 'nogle’.

Tilsvarende mener 14 %, at ’alle’ har psykiske problemer, 17 % har svaret
"de fleste’, og 33 % har svaret 'nogle’. Tabellen viser ogsa, at 19 % af sags-
behandlerne ikke har svaret pa spgrgsmalet.

Konklusionen i spgrgeskemaundersggelsen er, at fysiske og psykiske hel-
bredsproblemer spiller en vis rolle blandt modtagerne af langvarig kontant-
hjeelp, men det er langt fra alle, der har disse problemer. | spgrgeskemaun-
dersggelsens spgrgsmal om, hvilke barrierer sagsbehandlerne ser for start-
hjelpsmodtagernes muligheder for beskeftigelse, peger kun 6 % pa hel-
bredsproblemer. De noget forskellige vurderinger fra henholdsvis de sags-
behandlere, der har udfyldt spgrgeskemaer, og de, der har deltaget i dialog-
mgder, kan vare begrundede i, at svarerne kommer fra sagsbehandlere i
forskellige jobplaceringer, der giver meget varierede indblik i starthjaelps-
modtagernes helbredsmaessige situation

Sagsbehandlernes vurderinger af starthjeelpsmodtagernes helbredsproble-
mer fra bade spergeskemaer og dialogmgder kunne give anledning til over-
vejelser omkring revalidering. Men spgrgsmalet om revalideringstilbud til
starthjeelpsmodtagere blev ikke eksplicit stillet i spargeskemaundersagel-
sen, og ingen af sagsbehandlerne i dialogmgderne navnte ordet revalide-
ring. Det indicerer, at der sjeldent ydes hjelp til en revalidering, der kan
opdatere og nyttiggere en uddannelse, som flygtningene tidligere har er-
hvervet eller seette dem i gang med en uddannelse, der kan udnytte de res-
sourcer, som nogen af flygtningene har med sig og dermed gge deres mulig-
heder for at blive selvforsgrgende. Data fra Forskningsprojektet (2009-10)
viser, at 30,8 % af de starthjeelpsmodtagere, der kom fgr 2003, havde en
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videregaende uddannelse, mens 21,2 % havde en faglig uddannelse. Rela-
tivt mange starthjeelpsmodtagere har saledes en uddannelsesmassig og
dermed en ressourcefyldt baggrund, som kunne gere revalideringsydelsen
relevant.

Endelig spiller ogsa kulturforklaringer og ’vilje og indstilling’ en rolle i
sagsbehandlernes vurdering af, hvorfor nogle grupper tilsyneladende lettere
kommer i arbejde end andre. | spgrgeskemaundersggelsen angiver 12 %
kulturelle problemer som en barriere for selvforsgrgelse, og det konkretise-
res i skemabesvarelserne til religion, pakledning og kvindernes position.
Erfaringen traekkes ogsa frem pa dialogmaderne. | en region fortzeller man,
at vietnameserne tilsyneladende er hurtige til selv at skaffe sig job. | en an-
den region er det afghanerne, der trods store arbejdslgshedsproblemer i re-
gionen béade ’skaffer job og keber huse’. Men sagsbehandlerne har ingen
faglige forklaringer pa, hvordan det lader sig gare. Nar det geelder flygtnin-
gene fra Bhutan, som i en region tilsyneladende ogsa klarer sig, gives fal-
gende forklaring:

”Der er ogsa mange, der gar til det med et smil. For eksempel oplever
vi en markant forskel med bhutaneserne. Men de har maske heller ikke
veeret udsat for tortur. De har levet i flygtningelejre, men deres situa-
tion er anderledes. Men de er nysgerrige og vil gerne...”

Og forklaringen pa, at flygtninge fra Congo i samme region ikke klarer sig
serlig godt er:

”Men de er jo ogsa rundet af det man kalder dovenkulturen — uden at
det skal misforstas. Det siger etnograferne, nar man laeser om deres
kultur. Det er haengekgjen, og manden gar ud og finder fode(...) Og
man teenker kun pd nceste maltid...”

Nar sagsbehandlerne skal forklare flygtningenes forskellige resultater med
at komme i beskeftigelse, henviser de ikke til, at variation i individuelle
egenskaber, kulturel baggrund, flygtningebaggrund, beskaftigelseserfarin-
ger osv. giver forskellige betingelser for at blive selvforsgrgende. Det kan
haenge sammen med, at deres egen mulighed for at tilbyde en varieret ind-
sats, der bygger pa disse forskelligheder, ogsa er begrenset. Dermed kom-
mer erfaringerne til at fremsta som lidt nedgerende forteellinger om nogle
flygtninges manglende evner og udviklingsniveau: “De tror banken stjaler
deres penge og forstar efter 3 ar stadig ikke, hvad en budgetkonto er” — i
stedet for en erkendelse af, at den opgave, de som sagsbehandlere er sat til
at lgse, er alt for omfattende og forskelligartet til de sociale indsatser, de har
at arbejde med.
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7.2 Hvad skal der ifglge sagsbehandlerne til for at
starthjeelpsmodtagerne kan blive selvforsgrgende?

| spargeskemaundersggelsen er sagsbehandlerne blevet spurgt, hvilke fakto-
rer der har betydning for, at familierne kan blive selvforsgrgende. Altsa den
konstruktive vinkel pa problemerne. Sagsbehandlerne blev bedt om at pege
pa mindst tre faktorer, der kan have betydning for at blive selvforsgrgende.

Tabel 7.2: Hvilke faktorer har betydning for, at familierne kan blive selvforsgrgen-
de? Antal sagsbehandlere

Vigtigste Neest vigtigste Andre

Vilje/indstilling ........ocoovieeiniiieec i 5 2 1
KURUF <o 1 3 5
Familie ... 3 2
Helbred ... 1 2
Uddannelse/erhvervserfaring................... 1 2
Sociale Kompetencer ..........cccocvveeeriineeennn, 2 1
INtegration..........coocveeeiiiiie e, 2

LOVE, regler.....ccuveevieiieiiiiee e 1 2
Jobmuligheder .........cccoceeiiiiiiiieeien

Social integration ..........coccvveviieeeencineeennn,

Holdning i befolkningen/arbejdsplads ...... 1
SPIOQ ceeeeeeieeiirireeee et 1
DKONOMI .o 1
Kendskab til samfundet ..............ccccceen 1
AldEr oo 1

Tabellen viser for det farste, at der langtfra er enighed mellem sagsbehand-
lerne om, hvad der skal til for, at familierne kan blive selvforsgrgende. Der
er meget forskellige meninger.

Interessant nok er ’vilje og indstilling’ tilsyneladende en vigtig faktor, selv-
om den slet ikke blev nevnt som en barriere i spgrgeskemaet — men dog
blev diskuteret pa dialogmgderne.

Til gengeeld naevnes sprog ikke saerlig meget som konstruktiv faktor, selv-
om det var den vigtigste barriere.

Det skal ogsa navnes, at familien kan spille en rolle for at blive selvforsar-
gende, og her teenkes bl.a. pa, at kvindernes position er meget knyttet til fa-
milien.

Endelig er der enkelte, som peger pa, at der er uheldige love og regler, som

heemmer selvforsgrgelse, ligesom det naevnes, at arbejdspladser og befolk-
ning har negative eller diskriminerende holdninger.
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7.3  Sammenfatning

Det er sagsbehandlernes opfattelse at starthjeelpens lave niveau kan motive-
re ressourcesterke modtagere af starthjelp til at komme i arbejde hurtigt.
Andre starthjeelpsmodtagere er oppe mod — dels strukturelle barrierer, dels
personlige barrierer: der er ikke arbejde at fa, og med rigeligt arbejdskraft-
udbud er arbejdsgivernes sprog og kvalifikationskrav sveere at opfylde for
mange flygtninge og indvandrere. Dertil kommer de personlige barrierer
som fx sygdom og traumer, kultur og ’vilje’. Det er disse strukturelle og
personlige barrierer, der helt overvejende bestemmer, hvorvidt starthjeelps-
modtagerne kommer i arbejde og bliver selvforsgrgende og ikke, at start-
hjeelpsydelsen har et serligt lavt niveau.

Ifalge spargeskemaundersggelsen er der saledes ogsa kun 7 % af start-
hjeelpsmodtagerne, der har veeret i arbejde. | stort set alle eksempler drejer
det sig om hardt fysisk arbejde uden serlige karrieremuligheder eller per-
spektiver for blivende arbejde.

Sagsbehandlernes oplysninger giver anledning til at overveje, om den socia-
le indsats, der ydes starthjeelpsmodtagerne, i sig selv udggr en barriere for
deres mulighed for at blive selvforsgrgende: Selvom ganske mange i grup-
pen af starthjeelpsmodtagere tilsyneladende er uddannede og derfor burde
have et uddannelsesmassigt udgangspunkt, der kan bygges videre pa, sa
tilbydes revalidering tilsyneladende sjeldent. Derudover er der meget stor
variation og forskellighed i starthjeelpsmodtagernes beskeaftigelseserfarin-
ger, uddannelsesniveau, sygdomsproblemer, kulturelle baggrund mv., som
sagsbehandlerne skal takle i deres arbejde, men de forteeller ikke om varia-
tion i indsats og tilbud. Det forekommer omfattende at skulle tilbyde hjelp
til integration og arbejdsplacering pa fagligt hgjt niveau til flygtningegrup-
per, der ifglge sagsbehandlernes beretninger — bade rummer flygtninge med
hgj uddannelse fra samfund, der er fortrolige med moderne samfunds tekno-
logi og institutioner, og med flygtninge uden uddannelse, nogle analfabeter
fra sma landsbyer i udviklingslande, hvor man ikke kender til moderne tek-
nologi, arbejdssedler, lgnsedler, skattevaesen og tillid til bankvesen. Sags-
behandlerne skal arbejde med flygtninge, der har en arbejdsidentitet, og
andre, der ikke har. Med mennesker, der er syge eller sveert traumatiserede
og med mennesker, der kommer fra sa forskellige steder som Congo, Bhu-
tan, Afghanistan, Iran, Irak, Somalia osv. Umiddelbart giver dialogmgderne
indtryk af, at den sociale indsats kunne veere mere fokuseret i forhold til de
enkelte gruppers vanskeligheder og ressourcer, hvis arbejdsfeltet — at skaffe
starthjeelpsmodtagerne i beskaftigelse med henblik pa selvforsgrgelse —
skal opfattes som prioriteret.
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7.4  Hvilke konsekvenser har det for familierne, at de
lever pa langvarig starthjalp?

Starthjeelp betyder et liv under eksistensminimum

Sagsbehandlernes erfaringer er, at flygtninge og indvandrere, der har levet
pa starthjeelp i lang tid, har en meget stram gkonomi, som ger dagliglivet
sveert og integrationsbestraebelser vanskelige. | en enkelt region er det op-
fattelsen, at starthjeelpsmodtagerne i realiteten far det samme som kontant-
hjeelpsmodtagere, fordi man via enkeltydelser er ngdt til at supplere start-
hjeelpsmodtagerne op. Forskellen er sa, at starthjelpsmodtagerne (og sags-
behandlerne) ma bruge en masse krafter pa at sgge, begrunde og bevilge
disse ekstraydelser. Men under alle omsteendigheder er erfaringen, at livet
pa starthjelp er hardt og nedbrydende:

”For borgere pa starthjeelp — og som har veeret det i rigtig mange ar,
kan man naesten se, hvordan det draener dem. Hvordan de lever og ma
vende femgren endnu engang for at se, om de kan fa det hele til at
hange sammen. De dranes for energi. Og du skal have energi bade til
din familie — pa det personlige plan, men ogsa hvis du skal szlge dig
selv til en arbejdsgiver... Og det har du ikke, ndr du tenker pa, hvor-
dan du skal fa mad pa bordet i neeste uge... Okonomien fylder helt
utrolig meget, og det overskygger ligesom alle de andre ting.”

Der tales om en generel nedslidning: “De er blevet nedslidt af at vaere pa
starthjelp. Deres psyke er nedslidt. Deres familierelationer bliver nedslidt.
Deres selvveerd bliver nedslidt. Og hjemmet bliver nedslidt .

Selvom starthjelpsmodtagerne pa forhand har faet defineret deres problem
til at handle om manglende beskaftigelse — sa er deres helt primaere pro-
blem tilsyneladende daglig overlevelse.

Erfaringerne er, at familierne efter de faste udgifter er betalt og en del af
barnefamilieydelsen overfart til budgetkontoen sidder med meget lave ra-
dighedsbelgb: 3-5.000 kr. om maneden til en familie med 3-4 bgrn. At leve
lang tid pa starthjelpsniveau betyder at leve pa et niveau sa lavt, at sagsbe-
handlere taler om det som “under eksistensminimum’:

”Du lever nede pa det, jeg vil kalde eksistensminimum... ja faktisk un-
der. For hvis man udregner eksistensminimum, sa skulle de have mere
pr. maned. ”

Det er et belgb sa lavt, at det er vanskeligt at kebe en sund kost, som er vig-
tig, hvis man skal kunne koncentrere sig om indleering, mener sagsbehand-
lerne. Ogsa selvom man kun handler i discountbutikker:

”Der er jo ingen hylder, hvor der star starthjeelpsmodtagere pa, hvor
varerne kun koster halvdelen. Noget af det vi kan se — vi har specielt
en familie, som er begyndt at reagere og har nogle symptomer, fordi
de lever rigtig rigtig darligt. De har simpelthen ikke rad til at ga ud
og kebe ordentlig mad, og sa lever de af ris og yoghurt, og sa bliver
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man fejlernceret... 0g sa gar det ud over hjernen, og man kan ikke til-
egne sig ny viden.”

Det giver problemer, og det bliver det problem, de voksne starthjelpsmod-
tagere bruger deres energi pa frem for fx sprogindlering:

”De skal spise, de skal have tgj, de skal vere i aktiviteter. Der er altsa
ikke penge. Jeg synes, vi gar dem til klienter frem for at fa dem ind pa
arbejdsmarkedet. De er ngdt til at finde en vej, hvor de kan overleve
deres dagligdag — hvordan de naste dag kan fa mad pa bordet — og
noget tgj. Det er det de teenker meget pa (frem for pa sprogindlaring
og uddannelse). ”

Alle krefter skal bruges pa daglig overlevelse

Det er sagsbehandlerens opfattelse, at nogle flygtninge og indvandrere pa
langvarig starthjelp er sa fattige i deres fremtoning (tgj og sundhedstil-
stand) og har deres fremtoning imod sig, nar de fx skal sgge job, at de reelt
isoleres frem for at blive integrerede. Men det stgrste problem er, at flygt-
ninge og starthjeelpsmodtagere ma bruge al deres energi til overlevelse i
hverdagen:

”Jeg har en enlig mor med fire hjemmeboende bgrn, som har sagt til
mig: “Hvordan vil du have jeg skal veere i Danmark. Nu har jeg veeret
her i snart tre ar, og | bliver ved med at sige, at | vil hjelpe mig. Men
I hjeelper mig ikke: Mit hus er darligt, jeg kan ikke kabe mad og tgj til
mine barn, for det har jeg ikke penge til. Og nar jeg ikke kan passe
ordentligt pa mine barn og mig selv, sa kan jeg heller ikke koncentre-
re mig om min danskundervisning. Hvordan vil du have jeg skal veere
i Danmark?” — og jeg teenker: det er faktisk et rigtig godt spgrgsmal. ”’

Ressourcefyldte boligomrader er ikke en mulighed pa starthjeelp

En af de helt tunge udgifter pa budgettet er ofte boligudgiften. Spargeske-
maundersggelsen viser, at 101 personer svarende til 25 % af alle de start-
hjeelpsmodtagere, der indgar i undersggelsen, modtager boligstatte efter §
23 stk. 4 i lov om individuel boligstatte (det er, efter vores opfattelse, et
bemerkelsesvaerdigt resultat, da det drejer sig om en snaver undtagelsesbe-
stemmelse, og vi tenker, at respondenterne kan have forvekslet denne para-
graf med § 34 om serlig boligstatte, som ofte bringes i anvendelse). Sags-
behandlerne skriver i deres begrundelse for statte, at den bevilges efter reg-
lerne og kan skyldes bade hgj boligudgift og en lav indkomst.

Trods boligstatten er boligplacering et problem. For selvom flygtninge og
indvandrere er bevidste om, at boligplacering uden for belastede boligomra-
der kan have betydning for integrationsmuligheder og adgang til ressource-
fyldte netvaerk, som ogsa kan hjalpe til selvforsgrgelse — er det ofte ikke
muligt at undga disse boligomrader, nar udsigten er leengerevarende start-
hjelpsydelse. Sagsbehandlerne ma placere flygtninge og indvandrere i de
belastede boligomrader, selvom deres faglige viden og lokalpolitikerne og
malet om integration og selvforsgrgelse tilsiger dem noget andet:
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”Hvordan far man job? Det ger man via sit netveerk. Det viser alle
undersggelser i Danmark. (Men) vi holder dem ude af foreningslivet,
og vi er gud hjelpe mig ogsa ngdt til at holde dem ude af boligomra-
derne. Vi er nodt til... at tage hensyn til den her starthjelp. Sa vi er
ngdt til at placere dem udelukkende de steder, hvor huslejen er bil-
lig... det er scerligt socialt belastede boligomrader, som vi har ude hos
0s. Og der er bare ikke nogen diskussion. Fgr i tiden havde vi en afta-
le med politikerne om, at vi prgvede at placere flygtningene uden for
disse belastede boligomrader. ”

“Vi har familier, som har gnsket at bo centralt i xx- kommune, hvor
jeg har meddelt dem, at det er jeg serme ked af, men der er jo ikke
penge til det. Men nogle af de gode integrationshistorier, vi har, er
faktisk dem, hvor familierne har haft lyst til at bo et andet sted end
oppe i ghettoen, men hvor de rent faktisk kan komme med ned i den
lokale fodboldklub eller komme med foreldreforeningen i bgrneha-
ven... men der kan vi ikke placere dem, som vi har kunnet for.”

Muligheden for at bruge de mere ressourcefyldte lokalsamfund i integrati-
onsarbejdet vanskeliggeres altsa af den lave starthjalp.

Ogsa sygehusbehandling for sygdom, kronisk eller akut kan blive et gkono-
misk problem for starthjeelpsmodtagere, fordi udgiften til transport til kon-
trolbesgg ikke daekkes som uforudset enkeltudgift, hvis det drejer sig om
kronisk sygdom (fx aids eller malaria). Udgiften til transport i forbindelse
med akut sygdom daekkes typisk heller ikke medmindre, der er tale om ud-
rykning. Problemet er, at starthjeelpsmodtagerne ikke har penge til transpor-
ten. En sagsbehandler, der har erfaring med problemet, forteller:

”Alle vore borgere bor i en radius af 50 km fra xx sygehus, og hvis de
bliver alvorligt syge, sa skal de selv betale transporten, ogsa selvom
det er taxi, og det kan blive en udgift pa 1.300 kr. Vi kan ikke ga ind
og bevilge til dem, og vi har staet i situationer, hvor folk har sagt:”
Fint, sd tager jeg ikke pd sygehuset”, og den er altsa gal.”

Traek i starthjeelpen

Sagsbehandlerne omtalte ogsa i dialogmgderne det, de opfatter som meget
skrappe sanktioner for at treekke starthjeelpsmodtagerne i deres ydelse, hvis
regler og aftaler ikke overholdes. Dermed bliver gkonomien endnu darlige-
re. Et eksempel er en starthjelpsmodtager, der blev trukket et par dage i
hjelpen, fordi sprogproblemer og misforstaelser farte til starthjeelpsmodta-
gerens utilsigtede brud pa reglerne (henvendte sig pa et forkert kontor). An-
dre eksempler er mindre brud pa reglerne, og sagsbehandlerne treekker efter
reglerne i ydelsen, men synes det er sveert, iseer nar der er tale om sma brud
pa reglerne:

“Har du veret veek en time ubegrundet, sa er det en hel dags ydelse,
der ryger... jeg synes, det er urimeligt. Det vil jeg gerne indrgmme.”
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Sagsbehandlerne blev i spgrgeskemaundersggelsen spurgt: “Er modtagere
af langvarige ydelser pa starthjelpsniveau blevet trukket i deres ydelse?”
Sagsbehandlerne har oplyst, at 49 modtagere af starthjaelp har faet trukket i
deres ydelse — svarende til 12 % af alle de modtagere, der indgar i undersg-
gelsen. | spgrgeskemaundersggelsen angiver sagsbehandlerne udeblivelse
fra aktiveringstilbud, praktik, undervisning mv. uden afbud som arsager. Og
I nogle tilfeelde manglende laegeerklering i forbindelse med udeblivelse.
Tallet er ikke umiddelbart stort, men dialogmgdernes drgftelse af problemet
viser, at de treek, sagsbehandlerne foretager i ydelsen, fylder meget for dem
— maske fordi ydelsen i forvejen er meget lav, og fordi reglerne kan fore-
komme urimelige.

Budgetradgivning og overlevelsesstrategier

Sagsbehandlerne taler i dialogmgderne om, at meget af deres tid gar med
samtale med starthjelpsmodtagerne om gkonomi. Sagsbehandlerne er i
spegrgeskemaundersggelsen blevet spurgt om, i hvilket omfang de tilbyder
budgetradgivning.

Tabel 7.3: Modtager starthjeelpsmodtagere oftere budgetradgivning end almindeli-
ge kontanthjeelpsmodtagere?

Procent af sagsbehandlere Antal sagsbehandlere
Ja, altid ... 12 % 6
Ja, nogle gange..........cc.cc..... 36 % 19
NEJ e 46 % 24
L0 0] o] 1Y) A 6 % 3
Falt. e 100 % 52

Tabellen viser, at naesten halvdelen (46 %) af sagsbehandlerne har svaret
‘nej’, mens 36 % har svaret 'nogle gange’, og 12 % har svaret ’altid’. Der er
altsa en tendens til, at sagsbehandlerne yder mere budgetradgivning til mod-
tagere af starthjeelp end til almindelige kontanthjeelpsmodtagere. En stor del
af sagsbehandlerne har uddybet deres svar.

| nogle tilfeelde handler det om, at starthjeelpsmodtagerne har darlig gkono-
mi og har sveert ved at betale deres regninger:

“Grundet deres gkonomiske situation. Der er mange regninger,
som de har sveert ved at betale. Har nogle gange afholdt gkonomi-
mgde m. borgerne pa starthjaelp/introduktionsydelse. ”

- ”Der er mange spgrgsmal i forhold til gkonomien. Problemer med
at overskue, da radighedsbelgbet er lavt. ”

| andre tilfeelde er det fordi starthjeelpsmodtagerne ikke forstar det danske
system og derfor ma have serlig radgivning:

- ofte for at fa forklaret begreber som budgetkonto, nemkonto, gen-
nemsnit, skat/skattefradrag og a conto, og mange kommer mange
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gange og skal have forklaret ovenstaende igen og igen, da de tror,
at kommunen og deres bank stjeler deres penge.”

Nar nasten halvdelen af sagsbehandlerne svarer nej til spgrgsmalet, om de
yder mere budgetradgivning til starthjeelpsmodtagere, handler det maske
ogsa om, at starthjelpsmodtagerne har “tilpasset” sig ydelsesniveauet og
fundet deres egne strategier.

Sagsbehandlerne forteller i dialogmederne, at starthjeelpsmodtagerne har
leert, at de ma spare pa maden, og mange spiser kad hgjst to gange om ugen
og lever ellers af ris og bgnner, og de kaber altid genbrugstgj. Samtidig be-
tyder den lave ydelse, at der ikke er mulighed for at spare op, hverken til at
forbedre den materielle situation: forbrugsgoder, familiesammenkomster,
vintertgj, osv., men heller ikke til uforudsete udgifter. Og det er med til at
gere dagliglivet anstrengt. Deres gkonomi er uden fleksibilitet, og de har
sjeeldent mulighed for at kabe pa udsalg eller kabe billige tilbud. @konomi-
en levner ikke raderum.

Enkeltudgifter

En af de strategier, starthjeelpsmodtagerne bruger, er at sgge hjelp til en-
keltudgifter. | spgrgeskemaundersggelsen bliver sagsbehandlerne spurgt, i
hvilken udstreekning modtagere af starthjeelp sgger hjelp til enkeltudgifter.
Sagsbehandlerne oplyser, at 173 modtagere af langvarig starthjeelp har sggt
om betaling af enkeltudgifter. Det svarer til 43 % af alle de personer, der
indgar i undersggelsen. Af sagsbehandlernes svar fremgar det, at de dekke-
de udgifter typisk er til medicin, tandlaege, briller og forskellige former for
sygebehandling, fx fysioterapi og psykolog. Desuden udgifter til boligen:
elregning, vand og varme, etablering i ny bolig og flytning.

Sagsbehandlerne er blevet spurgt om ansggningerne om enkeltudgifter img-
dekommes: 60 % af sagsbehandlerne svarer ’ja, som regel’, 36 % svarer ’en
gang imellem’, og kun 4 % svarer ’nej sjeldent’. Den lave afslagsprocent
kan hange sammen med, at sagsbehandlerne er "malrettede” i deres henvis-
ning af starthjeelpsmodtagere til at sgge enkeltydelser, fordi de ved, hvilke
behov kommunen bevilger enkeltydelser til, og hvilke ikke. I det lys skal
man maske ogsa se, at 29 % af sagsbehandlerne svarer nej pa et spgrgsmal
om, hvorvidt de henviser deres klienter til at sgge enkeltydelser.

Geld

En anden af de strategier, starthjelpsmodtagerne bruger, nar gkonomien
ikke kan lgbe rundt, eller de gnsker et starre forbrugsgode, er ifglge sagshe-
handlerne at optage lan. Det kan veere til fx en computer, en cykel, en brugt
bil eller maske et fjernsyn, der ikke bevilges i mange kommuner, fordi det
medfarer en lgbende udgift til licens. Lanene optages som privatlan hos
landsmaend, i bankerne eller hos de firmaer, der salger forbrugsgodet — og
har ofte en endnu veerre gkonomisk situation som konsekvens:
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”Det resulterer i, at nar de sa ikke kan betale alle de regninger, der
kommer valtende ind ad dgren hver eneste maned, sa bliver de regi-
streret som darlige betalere. De kommer til at sta i Ribers, og sa er
der rigtig mange ting, som de ikke kan i deres fremtid. ”

Sagsbehandlerne blev i spgrgeskemaundersggelsen spurgt, hvilke negative
effekter de mener, starthjeelpen har. Et af svarene er, at starthjelpsmodta-
gerne oparbejder geld. Her er nogle af svarene fra spgrgeskemaundersggel-
sen, som ogsa viser, hvad den oparbejdede geld bruges til:

”Geld oparbejdes for modtageren, der bliver deprimeret over ikke
at have rad til det, andre har.”

- ”Bekymringer over, at deres bgrn ikke far det samme, som danske
bern kan fa.”

- ”lIkke selv rad til sygebehandling overhovedet. ”

- ”Fattigdom, som giver sig udslag i darlig ernaring, manglende in-
tegration i lokalsamfundet, da der ikke er rad til at deltage i for-
eningslivet overhovedet. Somme tider geeldseettes til ublu renter,
der kun gar det veerre. - Isolation. Ger det sveert for mange at be-
vare motivation og gje for fremtiden. ”

Sort arbejde

En tredje strategi, nar gkonomien ikke raekker, er at arbejde sort. Men erfa-
ringerne er forskellige. Fra nogle kommuner er erfaringen, at det ikke er
muligt at arbejde sort: Enten fordi modtagere af langvarig starthjelp er sa
darlige, at end ikke eget netveerk kan bruge dem som sort arbejdskraft, eller
kommunerne er sa sma og gennemsigtige, at det ikke er muligt at arbejde
sort, fordi risikoen for at blive opdaget er for stor.

Andre har erfaringer med, at der bliver arbejdet sort. Sagsbehandlerne er
opmarksomme pa, at det ikke kan accepteres, og der bliver sanktioneret,
nar det opdages. Modellerne omkring sort arbejde er forskellige: Nogle har
arbejde pa et pizzeria og far 50 kr. i timen eller mad med hjem. Andre ar-
bejder sort pa deres praktikplads efter normal arbejdstid. En tredje model er
udnyttelse af barnenes frikort: Nar et barn i familien kan fa frikort tager
>de” alt det arbejde, de kan i — og sa arbejder hele familiens voksne og
ogsa yngre sgskende til frikortet er udnyttet. Pa den made medvirker flygt-
ningebarnene til foraeldrenes forsgrgelse.

Nogle sagsbehandlere finder, at starthjeelpen indirekte er med til at skubbe
starthjeelpsmodtagerne ud i det sorte arbejde eller ud i grazoneomrader, for-
di de intet alternativ har:

”De rigtige arbejdsgivere giver dem ikke job. Sa er de ngdt til at finde
nogle andre veje for at overleve... pointen er, at det er meget bekym-
rende, nar vi skal radgive i disse familier. Vi ger vores bedste for, at
de skal fglge den rette vej. Men forestil dig, at det er dig, der har nog-
le bern, der skal have mad pa bordet. Hvad vil du valge? Ville du
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vaelge at kare den rigtige vej, nar du ikke far noget ud af det? Ne;j,
man er ngdt til at finde en anden vej til overlevelse.”

At blive sat under administration

Endelig er der en sidste strategi, som pa en made bade er forvaltningens og
starthjeelpsmodtagernes: at blive sat under administration: Sagsbehandlerne
blev i spgrgeskemaundersggelsen spurgt: “Hvor mange er sat under admi-
nistration og med hvilke begrundelser? ”

Ifalge opgerelserne er 49 personer pa starthjeelp sat under administration,
hvilket svarer til 12 % af alle personer i undersggelsen. (3 sagsbehandlere
har ikke angivet, hvor mange der er sat under administration). Begrundel-
serne er flere, men en meget hyppig begrundelse er, at starthjelpsmodta-
gerne selv beder om at blive sat under administration, sa de er sikre pa, at
husleje og andre fast udgifter bliver betalt. | andre tilfeelde er de enige med
sagsbehandleren om, at det nok er bedst, at kommunen betaler de faste ud-
gifter for dem, fordi de har svert ved selv at administrere deres gkonomi.
Og endelig er der eksempler pa ekstraudgifter eller fx en boligudgift — der
ikke er betalt til tiden: Nar kommunen sa har ydet hjaelp via enkeltydelser,
er det sket med krav om administration.

Mister troen pa fremtiden

Sagsbehandlernes erfaringer er, at en af konsekvenserne af, at starthjelps-
modtagerne ikke kan komme ind pa arbejdsmarkedet og vedbliver pa start-
hjelp er, at de bliver opgivende og deprimerede, nogen bliver selvdestruk-
tive andre udadreagerende og aggressive. De ser ikke et perspektiv om en
bedre tilvaerelse foran sig, de far ikke plads pa arbejdsmarkedet og kan ikke
honorere lovgivningens krav.

Efter en forste honeymoon’ fase, og den ferste tid med tiltro til fremtiden
og et hab om at kunne forandre sin og familiens situation begynder start-
hjeelpsmodtagerne at miste denne tiltro:

”Jeg synes, de a&ndrer sig. Jeg synes, de var mere glade til at starte
med. S& begynder de at &ndre sig, og de begynder faktisk at blive tru-
ende nogle af dem, truende imod systemet... fordi de har s& mange
frustrationer i deres hoveder, de kan ikke opna de ting, de skal og lige
pludselig er det os, det skal ga ud over.”

”Jeg mgder nogen, som begynder at veere deprimerede, psykisk darli-
ge. Sa begynder vi at bruge tid pa psykiatere, psykologer og alt muligt
I stedet for virkelig at tage fat i og hjeelpe dem bedre. Selvfglgelig bli-
ver de deprimerede: et barn vil pa udflugt, et barn vil maske kabe en
cykel, et barn vil have noget andet tgj: Altsa - det er sveert at veere far
og mor! Du har altsd ingen penge... Vi er med til at fratage disse bor-
gere deres selvrespekt, fordi de skal komme og tigge og bede.”

Starthjeelpsmodtagernes frustration og nogen gange desperation skal ses i
sammenhang med, at de er totalt afhaengige af den hjeelp, de kan fa pa de
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forskellige kontorer i kommunen. Der er ingen alternative muligheder, nar
de ikke kan (fa) arbejde og ikke har et netvark, der kan hjalpe. Det dbner
for stress, for forsgg pa at presse situationen, men ogsa for at forsgge at
skjule egne ressourcer i kampen for at leve op til kravene om at fa hjelp til
vintertgj til barnene, betaling af fysioterapi eller en ekstra varmeregning —
eller for at undga treek i starthjeelpen.

Foreldrerollen er sveer pa langvarig starthjzlp

Rollen som foreelder kan ifglge sagsbehandler vaere sveer at udfylde som
langvarig starthjeelpsmodtager. Sagsbehandlerne far henvendelser fra sko-
lerne om, hvordan bgrnene flere ar efter modtagelsen, hvor de fik ngdven-
digt udstyr — nu mangler ngdvendig paklaedning, fx tgj til idreet og tej til
dansk vintervejr:

“Nar man sa kommer aret efter, to ar efter, tre ar efter, sa render de
her bgrn stadig rundt i sandaler og en sommerjakke. For mor og far
har ikke haft rad til at kebe det her vintertgj. Der bliver det et pro-
blem. Det bliver et problem i idret for de her bgrn. De vokser og de
skal have nyt tgj arligt. Vi far simpelthen henvendelser fra skolerne
omalt.”

Og foraldrene indkaldes til samtale med skolerne — og far en klar oplevelse
af, at de ikke lever op til de danske forventninger om foraldrerollen. De far
at vide, at:

“det er deres ansvar, at barnene har det rette tgj til gymnastik, udsty-
ret til at ga i skole, madpakker, en skoletaske og kuglepenne med.
Foreldrene bryder sammen og siger: Vi ved ikke, hvor vi skal fa
pengene fra, for vi har ikke rad til det.””

Sagsbehandlerne er i spargeskemaundersggelsen blevet spurgt, om modta-
gerne af starthjelp oftere henvender sig for at sege om rad og vejledning
end kontanthjeelpsmodtagere: 33 % (17 sagsbehandlere) svarer ja, 61 % (32
sagshbehandlere) nej, og 6 % (3 sagsbehandlere) er uoplyst. Igen ma svar-
procenterne ses i sammenhang med, at der ogsa er svaret fra afdelinger,
som i mindre grad tilbyder rad og vejledning i forhold til familiemassige
problemstillinger. Alligevel svarer nasten en tredjedel af sagsbehandlerne
ja.

Mange sagsbehandlere har i spargeskemaerne uddybet svarene ved at pape-
ge, hvilke omrader starthjelpsmodtagerne eftersparger rad og vejledning
pa. Her viser det sig, at det is@r er gkonomiske problemer og spgrgsmal,
der er i fokus, men ogsa usikkerhed omkring det danske system og vores
institutioner og om hverdagslivet og hverdagsproblemer i Danmark:

- "Hvordan kan jeg fd flere penge?”
- ”Hvordan de skal fa pengene til at sla til. ”
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- ”Hvordan/om de kan fa hjelp til betaling af regninger (tv-
licens, fodboldstavler eller cykler til bgrn + helbredsmassige
problemer).”

- ”’De kommer for at fa hjelp til at forsta tilsendte breve og be-
skeder fra bgrnenes skole/institution. Sgger rad om bgrneop-
dragelse, &gteskabsproblemer, konflikter.”

- "Alt lige fra bgrneopdragelse, preevention, madpakker, brug
af el til familiesammenfgring - simpelthen alt!”

Konsekvenser for de unge under 25

Det er generelt sagsbehandlernes erfaring, at de enlige unge under 25 ar er
ekstra hardt ramt. De har ikke en bgrnefamilieydelse at supplere med, og de
har ofte store boligudgifter (fordi det er umuligt at skaffe billigere boliger),
som efterlader dem med et radighedsbelgb pa 1.000-2.000 kr. om maneden.
Det er sa lav en underholdsydelse til mad, tgj, transport, mobiltelefon, me-
dicin, tandlaege, fritidsaktiviteter osv., at det ikke kan haenge sammen. Sags-
behandlerne ved godt, at danske unge kan have tilsvarende lave ydelser at
leve for, “men de har trods alt nok en far og mor, man kan ga hjem til en
gang imellem og fa noget at spise. Og det kan de ikke, for de har ingen for-
eeldre.”

Nogen steder har man fglt sig tvungne til at placere unge starthjelpsmodta-
gere — uden kendskab til hinanden — to og to i etveerelseslejligheder for at
sikre, at der overhovedet var et radighedsbelgb tilbage, nar huslejen var be-
talt.

Erfaringen er, at den lave underholdsydelse isolerer de unge fra netveerk, fra
det almindelige ungdomsliv, fra klubber og idreetsaktiviteter:

“Det koster 80 kr. at komme i biografen, og en 50 er koster det i hvert
fald at komme i xx svgmmehal S& det er ikke mange gange om mane-
den, man har mulighed for at tage med de andre.”

De unge selv er opmarksomme pa fx idreet som en social aktivitet, der kan
bidrage til integrationen og tvinge dem til at bruge det danske sprog, men
gkonomien forhindrer det:

”De har simpelt hen ikke penge til det. Og sa er der mange, der siger,
at hvis de vil dyrke motion, kan de lgbe en tur. Ja, men der far de ikke
den sociale del med. De far den sunde del med, men den mentale
sundhed den glipper... hvis ikke man kommer ud og interagerer med
andre mennesker sa bliver man ikke ordentligt integreret. ”

Der er ogsa eksempler pa det, sagsbehandlerne selv kalder:

“Uhensigtsmaessige strategier i forhold til at kunne leve under de
gkonomiske vilkar: der er jo fx unge under 25, som lever med meget
meget darlig gkonomi — det er ikke udtalt, men det ligger mellem lin-
jerne: det er maske kriminalitet, det er maske prostitution, det er ma-
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ske at bruge sin tid i nogle sammenhange eller miljger, som ikke er
hensigtsmeessige for at f4 en uddannelse eller komme i arbejde i
Danmark.”

Seerligt om bgrnene

Sagsbehandlernes erfaring er, at starthjelpen gar hardt ud over bgrnene og
det liv, de kan leve. Det handler om paklaedning, mad, fritidsliv, integration.
Om at skulle bidrage til familiens forsgrgelse allerede som barn, hvor det
maske var mere hensigtsmassigt at koncentrere sig om integration, skole-
gang og uddannelse. Om et liv sa langt fra de jeevnaldrendes, at det maske
bliver strategien ’at sege udenfor’. — Og det handler om at mangle foraldre-
ne, der savner overskud til at vare foraeldre.

Og barnene finder hurtigt ud af, at de ikke er som deres jevnaldrende. Det
behaver ikke at veere et problem, hvis man i gvrigt er et ressourcefyldt barn.
Men det er disse barn sjeldent bl.a. efter en arraekke pa starthjeelp:

”De er jo ikke som dem, de gar i skole med — det er de ikke. Vi har li-
ge haft et eksempel pa bgrn som er 7, 10 og 12, og som aldrig selv
holder fgdselsdag, og som aldrig kommer med til fadselsdage, som
bliver holdt i skolen, og som ikke deltager i nogen sociale arrange-
menter i skolen, som er forbundet med, at man skal leegge en 20er i
klassekassen — eller man skal have noget med. Hvis det er sadan fra
farste til niende, s er man isoleret. S er man udelukket fra felles-
skabet.”

Sagsbehandlerne har ogsa erfaringer med unge, der ikke kommer med pa
afgangsklassernes studieture, fordi der ikke er penge til det. Udgiften be-
tragtes ikke som en uforudset enkeltudgift, og der ydes derfor ikke hjzlp.

Med undtagelse af sma byomrader i en enkelt region er erfaringerne, at barn
af starthjeelpsmodtagere ofte ikke kan deltage i foreningsliv og sportsklub-
ber, som koster kontingent og kraever udstyr, fordi foraeldrene ikke kan af-
holde udgiften af starthjeelpen. Erfaringen er, at foreldrene ger alt for at
prioritere bgrnene, men lgbende kontingent, sportsudstyr, der skal fornys og
de udgifter, der folger af det sociale liv i tilknytning til aktiviteterne, bliver
for meget.

Barnefamilieydelsen er ikke nogen hjalp her, fordi mange af familierne har
et radighedsbelgb der gar, at i hvert fald halvdelen af barnefamilieydelsen
ma overfgres til budgetkontoen for overhovedet at fa den til at lgbe rundt.
Og den resterende halvdel skal bruges til nyt toj til bornene.”

Selvom enkelte kommuner tilkendegiver, at de prever at hjelpe foraeldrene
med ekstraydelser, der kan give bgrnene mulighed for fritidsaktiviteter — fx
ved at far private Lions-klubber eller frivilligforeninger til at give — sa kan
det vaere en bjgrnetjeneste, som i sidste ende er med til at udstille foraeldre-
nes manglende mulighed for at leve op til foraldrerollen: De kan ikke del-
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tage i karselsordningen i fodboldklubben. Deres barn bliver afhangige af,
at andre foreeldre altid skal have dem med, de kan ikke deltage i sociale ar-
rangementer, som rummer sammenhange, der koster penge: udflugter, feel-
les mad mv. En sagsbehandler forklarer:

”Du mister din status som far og mor hos barnet, og du mister ogsa
selv din status: for det er ikke dig mere, der kan handle. Du bliver
ngdt til at sperge de andre, om de kan tage dit barn med... Og forestil
dig en gang — du kan godt overleve en gang, 2 gange, 3 gange, 4 gan-
ge, 5 gange: sa kommer det hele op. Sa eksploderer man. ”

Det handler om at miste autonomi. Kontrollen og raderetten over eget liv
begraenses.

Nogen gange bevilges hjelp til barnenes fritidsliv via en § 52 (8§ 52c efter
1.1.2011.), hvis det skannes, at bgrnene har saerlige behov (typisk ifalge en
§ 50 light).

Andre steder er denne vej udelukket, nar der ikke er et grundlag for at starte
en § 50 undersggelse:

“Man starter jo ikke en & 50 undersggelse for at fa et barn i fritids-
klub. Sa skal det jo veere, fordi barnet er udsat pa andre mader. Og
det er altsa ikke nok, at man er barn af en flygtning... For at vi kan
bevilge, skal det jo veere en rimelig begrundet uforudset enkeltudgift.
Og at man vil starte til fodbold, er altsa ikke en uforudset udgift. Det
er jo noget, man selv har valgt, og sa er den lukket der. ”

| spgrgeskemaundersagelsen er sagsbehandlerne blevet spurgt, hvor mange
starthjeelpsmodtagere der har faet oprettet barnesager. Sagsbehandlerne har
oplyst, at der er oprettet 36 bgrnesager blandt personer med langvarige
starthjeelpssager. Der er 8 sagsbehandlere, som ikke har oplyst noget om
bgrnesager.

Tallene bekrafter dialogmadernes erfaringer med, at bgrnesager — ogsa §
50 light sager — ikke er en almindelig anvendt strategi.

Sportsklubberne har ifalge dialogmaderne tilsyneladende ogsa en mulighed
for at sgge hjalp til barnenes deltagelse hos DGI, men far det ikke altid
gjort:

”Det er klubberne, der skal gere det for dem, og det er de ikke altid sa
villige til at hjeelpe med. Og det ger nogen gange, at barnene ikke al-
tid far s& megen kontakt med de danske bgrn — udover dem de har i
skolen... I en klasse, der spiller stort set alle drengene fodbold, og det
kan de sa ikke altid veere med i. ”

Sommerferieoplevelser er heller ikke en del af disse bgrns liv. I en kommu-
ne sgrger sagsbehandlerne for, at der afsattes midler til en endags tur for
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bernene: “sa de kan komme i Bon Bon land. Sa de kan komme i skole til de
andre barn og sige: der er sket noget i min sommerferie ”. | en anden kom-
mune bliver ferieoplevelsen en endags tur til Farup Sommerland. Nogle
‘oplevelsesparker’ bevilger bernene frikort. Problemet er imidlertid, at ud-
giften til transport ikke er daekket, og sa har bgrnene reelt ingen mulighed
for at udnytte frikortet.

Mange af bgrnene vealger, sa snart det er muligt, at fa et fritidsjob, og sags-
behandlernes opfattelse er, at “de faktisk giver mange af deres fritidsjob-
penge til foraeldrene for, at foreeldrene kan klare sig”. Samtidig er det erfa-
ringen, at bgrnene leegger mange kraefter i disse fritidsjob — kreefter som
mere hensigtsmaessigt kunne bruges pa samver med kammerater eller pa
skolearbejde for senere at kunne fa en uddannelse:

”Det er nogle unge mennesker, som vi gerne vil have laver deres lek-
tier. Vi vil ogsa gerne have, at de bliver socialiseret ind i den gruppe,
de skal vaere en del af. Og de har sa meget, de skal forholde sig til. Og
sa skal de altsd ud og kere med aviser...”

Sagsbehandlerne er generelt pessimistiske i deres vurdering af, hvilke kon-
sekvenser det har for bgrnene at vokse op i disse familier med de meget
lave ydelser, som pa den ene side isolerer og marginaliserer disse bgrn og
unge i forhold til deres jeevnaldrende, men ogséa “fratager” dem deres forel-
dre — bl.a. fordi de tvivler pa foreldrenes overskud til foraldrerollen, nar
energien bruges til at finde lgsninger pa dagligdagens gkonomiske vanske-
ligheder:

“Fattigdommen kan maske nogle gange skade foraldreevnen, fordi
det skaber sa mange andre problemer. Fysiske og psykiske. Maske
mest psykiske og nedslidning af motivation og engagement osv. Ogsa i
forhold til at kunne opdrage barn eller inspirere bgrnene til en anden
levevej.”

Sagsbehandlerne ser en fare for starthjelpsmodtagernes barn, der vokser op
med foraldre, der mangler overskud til deres bagrn og med egne livsbetin-
gelser, som maske er med til at placere dem pa kanten af samfundet, sam-
men med de andre bgrn, der heller ikke kan komme med pa studieture, i
ungdomsklubben eller i sportsforeningen:

”Hvis du hele tiden har det der med, at du ikke kan det samme som de
andre. Hvem er det sa du som ung veelger at veere sammen med? Det
er nogen, som har nogenlunde de samme betingelser som dig selv. De
veelger jo dem, som ligner, eller som ikke har sa meget...”

Og sagsbehandlerne ser en fare for, at bgrnene mister deres foraldre, fordi

foreldrene ikke kan statte bgrnene — rollefordelingen bliver skav, og de
mister status som forzldre.
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Problemstillingen omkring at miste status som foreeldre fremhaves af en
sagsbehandler, der beskriver, hvor vanskeligt det kan veere at ende som for-
alder, arbejdslgs og starthjelpsmodtager, nar man tidligere var den, der
skaffede familiens forsgrgelsesgrundlag og traf de vigtige beslutninger om-
kring familiens liv og barnenes opdragelse. Nu fyldes dagen med problemer
over at veare arbejdslas, blive haegtet af sprogligt — ogsa af bgrnene, og over
evige gkonomiske bekymringer omkring dagen i morgen pga. de knappe
ressourcer:

“Forestil dig, at du har nogle foreeldre, der ikke har gkonomi til, at de
kan hjelpe dig. S& begynder man at tenke, hvad slags forzldre har
jeg. Det starter smat og bliver stort. Man mister respekten langsom-
mere og langsommer. Sa lige pludselig har de ingen respekt for deres
forzldre... Og det kan veere en far, der i det land, de kom fra, var ham
der bestemte, ham der gjorde ting. Ham der skaffede penge. Ham der
gjorde alt det, der skal til. ”Men far har ikke tid leengere, fordi han
har nogle problemer ”: Han kan ikke finde arbejde, han kan ikke spro-
get. Bagrnene udvikler sig meget hurtigere sprogmessigt. Foraldrene
kan ikke falge med. Og de har heller ikke nogen redskaber, som de
kan bruge til at ga i front for barnene og sige: “Det er det du skal ”.
Jeg synes ikke, starthjeelpen hjaelper med at opdrage bgrn pa en for-
nuftig made, for foraeldrene har ikke leengere overskud til at sta til ra-
dighed for bornene.”

7.5 Sammenfatning

Sagsbehandlernes erfaring er, at modtagere af langvarig starthjelp har store
vanskeligheder med at klare dagligdagen. Radighedsbelgbet er sa lavt, at
det umuligger sund og varieret kost, passende paklaedning, penge til ngd-
vendige sundhedsydelser og gkonomi til integration i bade arbejdsliv, fri-
tids- og foreningsliv.

De enlige unge pa langvarig starthjelp lever under szrdeles vanskelige
gkonomiske betingelser. De har slet ikke rad til nyt tej og til at ga ud, i
klubber eller i byen, og har derfor ingen materielle ressourcer til at mgde
andre unge. De har typisk ikke — modsat danske unge - foraeldre eller andre
ressourcesterke voksne at stgtte sig til, og er derfor socialt udsatte som
gruppe. De er i fare for at blive kriminelle og prostituerede.

For at spare pa boligafgiften er starthjeelpsmodtagerne ofte placerede i res-
sourcesvage boligmiljger, hvor der sjeldent er den stette til integration og
netveerksdannelser, der kunne bidrage til selvforsgrgelse.

Flygtningene presses pa grund af gkonomien, ifglge sagsbehandlerne, ud i
grazoneomrader med dyre lan og sort arbejde. Og de bruger en del af egne,
men ogsa forvaltningens ressourcer pa at sgge hjaelp og radgivning og pa
ansggninger om dakning af enkeltudgifter. Flygtningene er fastlaste i deres
situation, og mange ma ga tiggergang om ekstra ydelser og samtidig skjule

104



ressourcer for at leve op til kravene for at fa den ekstra hjalp. Det farer,
ifglge sagsbehandlerne, til frustrationer, slukket fremtidshab og nogle gange
truende adfeerd.

@konomien ger det sveert for starthjeelpsmodtagerne at leve op til foreeldre-
rollen: gkonomiske spekulationer draener deres kraefter og gar det vanske-
ligt at klare udgifterne til barnenes mad og tgj — herunder de ekstraudgifter
der er forbundet med bgrns skole- og fritidsinstitutionsliv — og det sociale
liv med kammerater: bgrnene kan typisk ikke deltage i sociale arrangemen-
ter i skole og institutioner, hvis de er forbundet med den mindste udgift —
eller deltage i og selv afholde fedselsdage, komme pa udflugter, ferier og
lignende. Samtidig pavirkes relationen mellem bgrn og foreldre, ifglge
sagsbehandlerne, nar bgrnene tidligt skal bidrage med arbejde i den fritid,
de burde bruge til uddannelse, lektieleesning og integration — for at undga,
at problemerne viderefgres til naeste generation. Endelig er sagsbehandlerne
usikre pa, om bgrnenes situation vil bringe dem ud pa kanten af samfundet,
hvor de kan mgde andre bgrn og unge, som af forskellige grunde er margi-
naliserede og isolerede i forhold til feellesskabet.

Det er tydeligt, at bgrnene, ifglge sagsbehandlernes erfaringer, betaler en
hgj pris for foraeldrenes placering pa langvarig starthjelp.

7.6 Huvilken betydning har det for socialt arbejde, nar
flygtninge er langvarigt pa starthjeelp?

Sagsbehandlerne er i dialogmgderne blev bedt om at forteelle om og disku-
tere deres erfaringer med, hvilken betydning langvarig starthjelp som for-
sgrgerydelse har for det sociale arbejde og dermed den hjalp og statte, de
skal yde starthjelpsmodtagerne med henblik pa, at de — som noget af det
hgjst prioriterede — kan blive integrerede i det danske samfund helst ved at
komme i arbejde og blive selvforsgrgende. Med andre ord: hvilken betyd-
ning har starthjeelpsydelsen for, at sagsbehandlerne kan bruge deres faglig-
hed, tid og ressourcer pa at hjelpe starthjeelpsmodtagerne til rette og ud pa
arbejdsmarkedet?

Bag beslutningen om et lavt starthjeelpsniveau som motivationsfaktor til
selvforsgrgelse som ydelse til flygtninge og indvandrere ligger veerdimaes-
sige og moralske overvejelser, som ikke ngdvendigvis er samstemmende
med de faglige veerdier, som medarbejderne har, men som selvfalgelig skal
styre deres faglige adfeerd (altsa de foreskrevne strategier og praksisser), og
som systemet forventer, at sagsbehandlerne indretter sig efter.

Ingen pa dialogmaderne stiller i princippet spargsmalstegn ved dette: Vi

bliver jo ngdt til at holde os til den lovgivning, vi er sat til at forvalte ”, men
sagsbehandlerne tilkendegiver, at arbejdet med flygtninge og indvandrere
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pa langvarig starthjeelp udfordrer dem pa deres faglighed og de verdier, de
synes skal praege den:

”Jeg synes, det er rigtig frustrerende at sidde i en funktion som soci-
alradgiver i den sociale indsats, hvor man har til opgave at integrere
folk. Veere i interaktion. Give vores borgere nogle redskaber til at
kunne klare sig selv — til at skabe forandring for sig selv og sit liv. En
forandring i forhold til: hvor kommer de fra, og hvad skal de i gang
med — og hvor er det, de gerne vil hen. Og sa er det en basal ting som
penge — en forsgrgerydelse, der tager al tiden. Jeg har ikke tid til at
have de der processamtaler med mine borgere, fordi al tid gar med
frustration og med at fa lagt en deemper pa frustrationsniveauet i for-
hold til: ”Jeg har ikke rad til at kebe noget ordentligt mad - jeg har
ikke rad til at give mine bgrn noget ordentligt tej.

Sagsbehandlerens frustration handler om, at hun mgder familier i en udsat
livssituation praeget af tidligere vanskelige livsvilkar samt lang tid pa en
starthjeelp, der ger det vanskeligt at fa en dagligdag til at fungere.

Sagsbehandlernes erfaring er, at den indsats der skal til for at hjelpe famili-
erne til en forandring af deres livsvilkar og selvforsgrgelse ved at finde nye
veje, nye handlemuligheder og nye strategier i en fremmed kultur, blokeres
af starthjeelpens lave ydelsesniveau, fordi den reducerer det sociale arbejde
til evige samtaler om gkonomi og daglig overlevelse, tager tiden fra rele-
vant arbejde i forhold til selvforsgrgelse og integration og sender modtager-
ne til forskellige kontorer for at fa hjelp:

“Vi har begranset foraeldrenes mulighed for at udtrykke deres pro-
blemer omkring dem selv og bgrnene og deres liv i fattigdom. De fa-
milier, vi arbejder med, har nu fire sagsbehandlere og hver deres fo-
kus... Jeg tror, at hvis familierne fik plads, sa kunne de give en meget
bedre beskrivelse af, hvorfor de har de problemer, de har. Hvordan
det er startet, og hvordan det har udviklet sig, og hvorfor de ikke rig-
tigt kan styre det. Men de skifter jo hele tiden scene med en ny sags-
behandler.”

Manglen pa helhedsorienteret indsats kan ses som et signal om, at forvent-
ningerne til og gnsket om at investere i gruppen af starthjeelpsmodtagere er
begraenset.

Det er sagsbehandlernes erfaring, at gkonomi fylder i samtalerne — ogsa
selvom arbejdet organisatorisk er tilrettelagt, sa fx drgftelser om gkonomi
og jobplacering er adskilt i sagsbehandlernes arbejde. Det er svaert at kom-
me til at tale uddannelse og/eller jobplaner. Erfaringen er, at det var lettere
at afvise samtaler om gkonomi tidligere, da ydelsen var pa et hgjere niveau.
Dengang var der “mere ro pd”, sd en samtale om jobplaner var mulig at
gennemfgre. Sagsbehandlernes erfaring er, at de ikke kan leve op til lovens
intention om at hjeelpe flygtninge og indvandrere til selvforsgrgelse, fordi
for megen tid nu bruges til samtale om gkonomi.
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Sagsbehandler i jobcentret siger:

”Jeg synes starthjelpen er en rigtig stor forhindring i at hjeelpe dem
videre, Okonomien er simpelthen det, der optager os alle sammen...
Naesten 70 % af min tid — hver gang jeg har nogle samtaler, sa snak-
ker vi farst gkonomi. Selvom jeg forteeller dem, at det ikke er mig, der
skal tale gkonomi med dem. Men de er ngdt til det — deres frustration
gar ud pa, at de skal have mad pa bordet. For nogle er det virkelig
sveert. Vi gar vores bedste, men det er lovgivningen, der forhindrer os
I at gere det rigtige.”

Sagsbehandlerne forteeller, hvordan de tidligere kunne bruge mere tid og
ressourcer pa det, de kalder kulturelt integrationsarbejde, fordi de efter at
have hjulpet med budgetleegning og budgetkonto med god samvittighed —
og bevaret selvrespekt og autonomi hos flygtningene — kunne afslutte gko-
nomidiskussionen. Herefter kunne de bruge tiden pa fx samtaler, om at
kreefterne og pengene nu skal bruges til familien her i landet — og ikke fami-
lien i hjemlandet, familiens dramme for fremtiden, lgbende stotte til famili-
erne i et gget kendskab til det danske samfund og tale med foraeldrene om
barnene og betydningen af at bakke op om, at de far en uddannelse:

”Det er jo svaert. Hvordan skal man na ind til de mennesker med bud-
skaber, nar det oppe (i hovedet) handler om penge, penge, penge?
Og” hvordan skal vi fa rad til ris til i morgen... og hvordan skal vi??
Altsa, det bliver penge, penge, penge. Penge de ikke har. Det fylder
det hele.”

“For starthjelpen kom, der brugte vi enormt meget tid pa at snakke
om alle mulige fornuftige ting. Nu sidder vi og snakker gkonomi hele
tiden.”

Pa dialogmaderne fortzeller sagsbehandlerne, at konsekvenserne for socialt
arbejde er, at for meget tid bruges til at finde muligheder i indsatser og lov-
givning, som kan lette det gkonomiske pres pa dagligdagen for de bergrte
starthjeelpsmodtagere. Sagsbehandlerne ved, at nar det er sveart at skaffe ar-
bejde og dermed selvforsargelse, er starthjelpsydelsen en forventet langva-
rig ydelse. Det galder derfor om at holde de faste udgifter pa et sa lavt ni-
veau som muligt. Fra en region forteller sagsbehandlerne, at de fx bruger
megen tid pa at sikre en sa lav boligydelse som muligt:

”Jeg synes, man bruger ufattelig mange ressourcer pa, at den er sa
lav den ydelse. Pa at finde nogle udveje. Vi prutter utrolig meget med
udlejere om boligpriser — alt hvad den kan trakke, for de har sa
lidt.(...) og jeg synes, man bruger alt for meget energi hver maned pa
det.”

Som beskrevet tidligere bruger starthjelpsmodtagere og sagsbehandlere
meget tid pa ansggninger om enkeltydelser. Der er tilsyneladende forskellig
praksis omkring, hvilke enkeltydelser kommunerne bevilger. Nogen giver
til fodtej, vintertgj, tandbehandling, medicin, transport til sygebehandling,
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til psykologbehandling osv., andre kommuner ger ikke. Men dialogmgderne
bekreafter, at mange kraefter og megen tid bruges pa ansggninger om en-
keltydelser: pa at skrive ansggninger og argumentere for bevilling, pa at
finde ankestyrelsesafgarelser, pa at sege opbakning hos samarbejdspartnere
og pa at nazrlaese lovgivningen for at finde lgsninger pa starthjelpsmodta-
gernes problemer med gkonomien og dagligdagen: varmt tgj, medicin, cy-
kel til de voksne selv eller til bgrnene, tandbehandling, fritidstiloud eller
bare en udflugt til barnene osv. — kraefter der tidligere kunne bruges til inte-
grationsarbejdet:

”l kan jo regne ud med ressourcerne i kommunerne, at den tid vi sid-
der og bruger pa det, den gar desveerre fra noget, vi kunne gere, som
var bedre. Vi skal bruge ekstra megen tid pa at vaere kreative omkring
lovgivningen og falge lovgivningen, som bliver mere og mere kompli-
ceret. Vi skal ind og finde ankestyrelsesafggrelser — og vi skal tage
draftelsen med (starthjeelpsmodtagerne), som ikke forstar sagerne —
hvilket jeg godt kan forsta, fordi det er sa specialiseret efterhanden.
Det dreener andre ressourcer, som vi kunne bruge, far starthjelpen
kom. Dengang brugte vi enormt megen tid pa at snakke om alle muli-
ge ting. Nu sidder vi og snakker gkonomi hele tiden. ”

Selvom enkeltydelserne, som det fremgar af spargeskemaundersggelsen,
ofte bevilges, har det faktum, at man er ngdt til at formulere ekstra ansgg-
ninger til deekning af udgifter, der ofte herer en helt almindelig livsfarelse
til — en konsekvens:

”Systemet betyder jo, at man skal komme og bede om nogle enkelt-
ydelser hele tiden... man er pa sa lav en ydelse, at hver eneste gang,
der er en ngdvendighed, der melder sig, sa skal man komme og ansg-
ge om det pa et ansggningsskema. Det er ydmygende for mange af
dem, og det er enormt hardt. Og det er sveert at skulle gare det, for de
har ogsa brug for hjalp til det mange gange. Starthjelpsniveauet og
integrationsydelsen lerer jo lidt, at man skal komme og bede om pen-
ge hver gang... fordi man ikke selv har en tilstreekkelig okonomi til at
kunne disponere pa en made, sd man kan opfylde basale behov... jeg
teenker, at gkonomien er en demotivationsfaktor i forhold til hele per-
spektivet. Og i forhold til vores arbejde. Det bliver det jo.”

Den darlige gkonomi farer til klientgarelse

Sagsbehandlerne er opmarksomme pa, at de i deres arbejde og bestrabelser
pa at skaffe starthjeelpsmodtagerne ekstraydelser, ofte er med til at klientge-
re og umyndiggere deres klienter — frem for at selvsteendiggere og ansvar-
ligggre dem. De ma ty til at administrere fx bgrnefamilieydelsen, sa der er
penge til vintertgj til bernene, de far fx klienternes egen lege til at *finde’
behov, som kan begrunde ekstraydelser til fx fodtej. Og de/systemet ’leerer’
indirekte starthjeelpsmodtagerne, at de skal fremsta ressourcesvage og i rea-
liteten skjule deres ressourcer, hvis de skal fa disse ekstraydelser:

108



“Vi er med til at fratage de her borgere deres selvrespekt, fordi de
skal komme og tigge og bede. Sa vi er med til det — det handler lige
pludselig ikke kun om arbejde — det handler om klientggrelse — det
spil der gar i gang nede i socialforvaltningen. Det, synes jeg, er steerkt
bekymrende... Du ved, du skal komme og vere s& og sa darlig for at
fa nogle ydelser hos os. Sa du skal ikke fa fortalt, at du har det alt for
godt, eller at du i gvrigt (tidligere) har klaret hele dit liv. Og det du
forteller, er jo ogsa det, du bliver. Det bliver jo en del af din identitet.
Sa hver gang du er nede hos os, sa spiller du det spil. Som sa til sidst
ender med: “Nej jeg kan heller ikke finde ud af at fa betalt den reg-
ning her — jeg ved ikke, hvordan jeg skal gere ”. Men (han) kunne kla-
re det i Burma!... Men for at jeg kan give dig den bevilling, s& sgger
jeg efter alle de ting, du ikke kan. For det er det, der skal fa mig til at
give dig bevillingen.”

Ogsa bgrnene klientgares. Hjeelp til klubkontingent, kontingent i fodbold-
klubben, deltagelse 1 lejrskoler og lignende er ikke enkeltydelser, der ’bare”
gives, da det i udgangspunktet ikke er uforudsete udgifter (bortset fra maske
forste ydelse), sadan som sagsbehandlerne forklarer. Ydelsen skal derfor
afholdes af foraldrene — eller via en bgrnesag, der skal oprettes i kommu-
nernes bgrnefamilieforvaltning, hvis det, som en sagsbehandler siger, kan
begrundes med, at “der er nogle sa&rlige forhold, der gor sig geeldende”.
Det kan vere en henvendelse fra skolen, klubben eller SFO’en, der siger,
“det her barn har behov for at deltage i mere” — og de henvender sig sa til
barnefamilieafdelingen, som sa ivaerkseatter noget. Det sker sa via en § 50
”light”, som den kaldes — det vil sige en begreenset undersggelse af barnets
vilkar og behov.

Vi gnsker her at indskyde, at ifalge lovbemarkningerne til Lov om Aktiv
Socialpolitik § 81 betyder kravet om uforudsigelighed, at ansegeren ikke har
kunnet tage hensyn til den opstaede udgift i sine Igbende dispositioner. Det er fx
muligt, (citat): ”at yde hjeelp til rimeligt begrundede enkeltudgifter, som er forud-
sigelige, hvis ansggeren ikke har haft gkonomisk mulighed for at spare op til ud-
giften” (Ankeafgorelse A-30-08).

En anden vinkel pa klientgarelse af bgrnene er, ifalge sagsbehandlerne,
usikkerheden pa, i hvilken udstreekning langvarig forsgrgelse pa starthjalp
udmatter og drener foraeldrenes ressourcer i en grad, sa de har vanskeligt
ved at varetage foraeldrefunktionen, og det sa — frem for den lave ydelse og
de konsekvenser, der falger af den, bliver en af forklaringerne pa, at barne-
ne ender i problemer. Men starthjeelpsniveau er ikke et tema. der tages med
i disse mgder om bgrnenes vanskeligheder — og arsagerne til dem:

”Nar vi sidder i samarbejdsmgder omkring familier, sa fokuserer man
jo pa foreldrekompetence og foraeldreevne. S& kan man jo nogen
gange sige: “Er det foreldrene, der forvalter gkonomien darligt, sa
det er det, der ger bgrnene mere udsatte? Er det det, der er tale om?”
“Eller har familien sa trange kar, at det er derfor, deres teenagere
bliver kriminelle? ” Men man kigger jo ikke pa — det er jo ikke sadan,
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at man siger, det er fordi, de har levet pa starthjelp i sa lang tid, at s&
er bgrnene blevet kriminelle, gaet ud af skolen eller har (andre van-
skeligheder). Det er ikke den retorik, der er... Men jeg tenker, at fat-
tigdommen maske nogen gange skader foreldreevnen, fordi det ska-
ber sa mange andre problemer: fysiske og psykiske, maske mere psy-
kiske og ja, nedslidning af motivation og engagement osv. Og ogsa i
forhold til at kunne opdrage bgrn eller inspirere bgrnene til en anden
levevej. ”

For sagsbehandlerne kan det vaere svart, nar rammerne/lovgivningen om-
kring det sociale arbejde er sa begraensede, at de, fordi de jo skal holde lo-
ven, ma hgre sig selv klandre starthjeelpsmodtagerne for ikke at kunne styre
deres gkonomi. Eller de yder en radgivning, som de ikke selv tror pa — eller
giver nogle vejledninger — fx omkring billige indkgbsmuligheder, som de
ved ikke vil lgse problemerne — men haber, at starthjeelpsmodtagerne vil tro
pa, selvom de sandsynligvis allerede har vaeret brugt gennem lang tid:

“Det er svert at fortelle en borger, at de ma sette taering efter nee-
ring, nar man ved, at en starthjeelp er sa lav, at selv de mindste husle-
jer bare for en 2-vaerelsers lejlighed i Danmark koster jo, hvad de far
udbetalt. Det er rigtig sveert at sidde og sige: “Jamen sa administrerer
vi, for du har jo bevist, at du ikke kan — eller har evnen, som det hed-
der til at betale dine regninger, sa nu administrerer vi;. Og sa kan
man jo godt Se, hvad der star pa bundlinjen... Man sidder og siger
noget, man ikke tror det mindste pa. For hvis jeg skal vere helt arlig,
sa tror jeg nemlig ikke pa det. Og jeg synes nogen gange, de kigger pa
mig og teenker: “Altsa har du selv varet derude i virkeligheden. Ved
du hvordan det heenger sammen?””

7.7  Sammenfatning

Sagsbehandlerne fortaller, hvordan gkonomi hos modtagere af langvarig
starthjeelp ger det vanskeligt at yde det, de opfatter som den ngdvendige so-
cialfaglige indsats — og som tidligere i hgjere grad ogsa omfattede social og
kulturel indfering i det danske samfund. De tidligere hgjere gkonomiske
ydelser gav bedre mulighed for at bruge mere ressourcefyldte lokalsam-
fund, boligomrader og foreninger i socialt integrationsarbejde. Tid og res-
sourcer gar nu alt for ofte til ansggninger om enkeltydelser og samtaler om
gkonomi og daglig overlevelse uanset, hvilket kontor sagsbehandlerne mg-
der flygtningene pa. Og opfattelsen er, at sagsbehandlernes indsats frem for
at myndiggere og selvsteendiggere i stedet virker umyndiggerende og kli-
entgerende, nar den far flygtningene til konstant at veere hjeelpsggende og
desuden indirekte tvinger dem til at skjule ressourcer for at fa adgang til
hjeelpen.

Netop starthjeelpsmodtagere med en belastet baggrund og en — i hvert fald
gkonomisk — belastet nutid kunne efter sagsbehandlernes opfattelse have
behov for en samlet helhedsorienteret indsats. | stedet sendes de fra jobcen-
ter til integrationskontor, til ydelseskontor og videre til sarskilte kontorer
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for ansggning om enkeltydelser osv. Ofte skal de selv styre processen og
forhandle sig frem uden de forngdne personlige ressourcer — og mange en-
der med at give op. Og ingen af kommunens kontorer har — som navnt — et
samlet overblik over starthjeelpsmodtagernes samlede situation: problemer,
ressourcer og behov.
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8 Metode

Undersggelsen er gennemfgrt med tre forskellige metoder til dataindsam-
ling:

e Intensive interview med 16 udvalgte familier, der har veeret langvarigt pa
starthjeelp, om deres levekar, og hvordan deres hverdag ser ud. Hvilke
perspektiver de ser for deres liv.

e En sagsbehandlerundersggelse, hvor sagsbehandlere via et spgrgeskema
udspgrges om erfaringer og vurderinger af starthjeelpen i deres kommu-
ne.

e 6 dialogmader (fokusgruppeinterview) med en rekke sagsbehandlere
med erfaring fra arbejdet med starthjeelpsmodtagere.

Ud over disse tre dataindsamlinger her vi haft mulighed for at benytte et
seerligt datamateriale fra en undersggelse af lave ydelser, som Radet for So-
cialt Udsatte har faet gennemfart af en forskergruppe under ledelse af pro-
fessor Jargen EIlm Larsen fra Kgbenhavns Universitet (Forskningsprojektet,
2009-10). Denne undersggelse indeholder en relativ stor population af
flygtninge pa langvarig starthjelp, som er i fokus her. | det fglgende rede-
geres nermere for disse dataindsamlinger og metoder.

8.1 Intensive interview

Formalet med de intensive interview er at opna en detaljeret viden om start-
hjeelpsfamiliernes gkonomi og dagligdag. Hvordan far de hverdagen til at
haenge sammen rent gkonomisk og aktivitetsmaessigt? Hvilke afsavn bety-
der hvad for dem? Hvilke perspektiver ser bgrn og foraldre for fremtiden?

Der er foretaget personlige interview med 8 unge i alderen 12-24 ar og med
16 voksne, der alle enten har veeret langvarigt forsgrget af starthjeelp eller
fortsat er pa starthjalp i mere end 2% ar.

Vi har geninterviewet halvdelen af de 14 informanter, som vi interviewede i
2006 (Blauenfeldt m.fl.), og faet kendskab til i alt 12 nuveerende forsgrgel-
sesgrundlag. 6 ud af de 12 er kommet i arbejde, og 3 forsgrges af andre
ydelser. Det har suppleret vores undersggelse af langtidsvirkningerne af
starthjeelp med viden om, hvad der skal til for at komme fri af det leveni-
veau, langvarig starthjeelp indebarer. De 9 nye informanter er fundet via
socialradgivere, som indgar i et netveerk i Dansk Socialradgiverforening

De intensive interview er foretaget med en interviewguide (se afsnit 5) og

optaget pa band, som efterfalgende er blevet skrevet ud. Nogle af inter-
viewene er foretaget med tolk.
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8.2  Sagsbehandlerundersggelse

Formalet med en sagshehandlerundersggelse er at tegne et billede af sager-
ne og modtagerne. Undersggelsen er gennemfgart via sagsbehandlere, som er
i direkte kontakt med starthjeelpsmodtagerne pa ydelsescentret og kender
deres vilkar og reaktioner fra deres daglige virke.

Undersggelsen omfatter de kommuner i Danmark, som har mest erfaring
med flygtningefamilier pa langvarig starthjelp, dvs. mere end 2% ar. Vi
kontaktede de 30 kommuner, der havde modtaget flere end 15 flygtningefa-
milier i 2007 og derfor matte forventes at have familier med mere end 2%
ars forsergelse pa starthjelp. Af de 30 kommuner sagde 25 ’ja’ til at med-
virke. Efter at have modtaget skemaet trak 3 kommuner sig, og kun 17
kommuner sendte skemaet retur til os.

Der blev udarbejdet et spargeskema, som pa forhand blev testet pa nogle fa
udvalgte sagsbehandlere (spgrgeskemaet er vist i afsnit 9.5). Spargeskemaet
indeholder en stor del abne spgrgsmal, hvor der leegges veegt pa, at sagsbe-
handlerne kan give uddybende beskrivelser af forholdene. Sagsbehandlerne
er lovet anonymitet, og deres besvarelser vil ikke kunne genkendes i den
feerdige rapport.

Spargeskemaet blev sendt til lederen af ydelsescentrene. Lederen har bedt
en eller flere af de sagsbehandlere, der har flest erfaringer med flygtninge-
familier pa starthjeelp, om at udfylde skemaet og returnere det udfyldte
spargeskema til CASA.

Spargeskemaerne blev sendt ud til besvarelse pa kommunernes ydelseskon-
torer, der sa efter behov og ressourcer har indhentet oplysninger fra andre
relevante kontorer. Vi er ikke bekendt med, i hvilket omfang der er indhen-
tet oplysninger fra andre kontorer. Det kan pavirke besvarelserne pa de en-
kelte spargsmal, hvorvidt de er besvaret af ydelseskontoret eller af fx job-
centret, nar spgrgsmalene fx handler om barrierer for at komme i beskafti-
gelse.

Der er 52 sagsbehandlere fra 17 kommuner, som har rapporteret om langva-
rige sager pa starthjaelpsniveau. Sagsbehandlerne har rapporteret om 402 sa-
ger/personer pa starthjeelpsniveau i mere end 2% ar.

8.3  Dialogmgder

Der er afholdt dialogmgder i fem regioner med et udsnit af kommuner i de
enkelte regioner. | Region Hovedstaden blev der bade afholdt et dialogme-
de i en kommune i Storkgbenhavn og i Bornholm Kommune.

Kommunerne har forskellig organisationsstruktur og arbejdsdeling, og op-
gaverne vedrgrende jobskabelse, integration, gkonomi mv. for starthjeelps-
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modtagere er typisk opdelt i adskilte kontorer: jobcenter, integrationskon-
tor, modtagelseskontor, ydelseskontor mv.

Det er medarbejdere fra disse forskellige kontorer, der alle pa hvert deres
omrade er involverede i starthjelpsmodtagernes daglige liv omkring job-
plan, integration, sprogskole, sociale ydelser mv., der er blevet indbudt til
dialogmgderne, hvor der blev udvekslet og videreformidlet erfaringer om
langtidsvirkninger for starthjeelpsmodtagere. Der var i gennemsnit 5 delta-
gere til de 6 dialogmgder, og antallet varierede mellem 4 og 7. Sagsbehand-
lerne er fundet via netveerk i Dansk Socialradgiverforening og i tilknytning
til Integrationsministeriet.

Ved dialogmaderne blev deltagerne forelagt falgende 3 temaer til draftelse:

e Hvordan fungerer langvarig starthjelp som effektivt redskab i forhold til
at gare starthjeelpsfamilierne selvforsgrgende?

e Hvilken betydning har det for familierne, at de er leenge pa starthjelp?

e Huvilken betydning har det for det sociale arbejde, nar starthjelpsmodta-
gerne har modtaget starthjelp gennem lang tid?

Dialogmaderne blev optaget pa band, som efterfglgende blev skrevet ud.

8.4  Enundersggelse af lave ydelser

| forbindelse med en sarskilt interviewundersggelse af personer pa de lave-
ste ydelser, er der mulighed for at foretage nogle searskilte analyser pa grup-
pen af flygtninge pa starthjeelp (Forskningsprojektet, 2009-10). Undersggel-
sen er imidlertid ikke designet til at beskrive flygtninge, men gruppen af
flygtninge pa langvarig starthjeelp er relativt stor i undersggelsen, fordi
mange af modtagerne af de laveste ydelser, fx starthjeelp og kontanthjeelp er
kommet til Danmark som flygtninge.

Vi har faet tilladelse til at udnytte datamaterialet til at foretage analyser af
flygtningenes sociale og gkonomiske situation.

Vi har mulighed for at opdele gruppen af flygtninge i nogle undergrupper,
som kan veere interessante i vores sammenhang:

e Flygtninge, som modtager starthjeelp/introduktionsydelse og kom til
Danmark fgr 2007.

e Flygtninge, som modtager kontanthjelp og kom til Danmark fer 2007 pa
ner 1 ud af 71 respondenter.

e Flygtninge, som er kommet i arbejde.

e Modtagere af dagpenge — en kontrolgruppe af ikke-flygtninge.

o Beskaftigede — en kontrolgruppe af ikke-flygtninge.
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De fem grupper omfatter personer i forskellige forsgrgelsessituationer og
forteeller forskellige historier om deres situation i det danske samfund.
Flygtninge pa starthjelp/introduktionsydelse er sandsynligvis ikke blevet
“etableret” 1 det danske samfund pd en made, sa de har opnaet en anden
ydelse eller blevet selvforsargende, og de har ligesom flygtninge pa kon-
tanthjeelp sandsynligvis andre sociale problemer end ledighed. Endelig er
der en gruppe flygtninge, der har opnaet erhvervsarbejde og blevet selvfor-
sgrgende. Desuden er der to kontrolgrupper, der omfatter alle, dvs. ogsa
danskere og ikke-flygtninge: a) dagpengemodtagere og b) beskaftigede.

Tabel 8.1: Flygtningegrupper opdelt pa ken, alder, familietype og uddannelse. Pro-
cent

Flygtninge Flygtninge

pa start- pa kontant-  Flygtningei  Dagpenge- Beskaef-
hjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede

Kgn:
Mand.........coceeeeivieennn 67 58 77 45 55
Kvinde........ccoooeeeeene 33 42 23 55 45
Alder
Under 30 ar............... 20 17 24 15 12
30-398r....cccvevennnn. 25 21 27 21 28
40-49 AF ..o 27 24 40 24 29
IO [0 28 38 9 40 30
Familietype:
Enlig uden bgrn ........ 20 13 17 36 18
Enlig med bgrn ......... 14 22 10 7 5
Par uden bgrmn........... 7 10 9 26 27
Par med bgm............ 54 51 58 28
Andet.......ccooeieieenn. 5 4 8 3
N o 90 71 79 140 454

Tabellen viser, at der er en klar overvaegt af mand i flygtningegrupperne.
Der er ikke store forskelle i kanssammensatningen, og i gruppen med flygt-
ninge pa starthjeelp er der 67 % maend og 33 % kvinder.

Aldersmassigt er der en stor spredning. Blandt flygtninge pa starthjeelp er
28 % pa 50 ar eller derover og 20 % er under 30 ar.

Der er ogsa store forskelle pa sammensatningen af familietyper. Der er 54
% par med bgrn i flygtningegruppen pa starthjeelp. Der er ogsa relativt
mange bgrnefamilier i flygtningegruppen pa kontanthjelp.

Sammenfattende kan man altsa konstatere, at der er en klar overvagt af
mand blandt alle flygtningegrupperne. Alderssammensetningen er ret for-
skellig, men samlet set ret jeevn. Der er relativt mange, der lever i bgrnefa-
milier, og ret fa, der bor i parfamilier uden barn.
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Tabel 8.2: Flygtningegrupper opdelt pa oprindelsesland og ophold i Danmark. Pro-
cent

Flygtninge Flygtninge

pa start- pa kontant-  Flygtningei  Dagpenge- Beskaef-
hjeelp hjeelp arbejde modtagere tigede

Oprindelsesland:
Vestlige lande............. 1 0 0 3 2
dsteuropa.............oe.... 25 13 10 2 0
Mellemgsten............... 58 56 56 4 2
@vrig verden 26 32 32 4 1
Danmark/uoplyst......... 3 0 2 87 95
Kom til Danmark:
1995 eller for .............. 4 46 19
1996-2002 .................. 55 32 43
2003-2006 .................. 41 21 38
2007 eller senere........ 0 1 0
N, 90 71 79 140 454

Tabellen viser, at godt halvdelen af flygtningegruppen kommer fra et mel-
lemgstligt land, iser Irak og Afghanistan. Derimod er der nasten ingen fra
et vestligt land. Det skal ogsd navnes, at der er mange fra ’ovrig verden’
blandt modtagere af starthjeelp i kort tid.

Tabellen viser ogsa, at flygtningene er kommet til Danmark over en lenge-
re periode siden 1980’erne. Som folge af vores afgrensninger af gruppen af
starthjeelpsmodtagere kan vi konstatere, at i gruppen med starthjelp er nae-
sten alle kommet til Danmark i perioden 1996-2006, mens gruppen af flygt-
ninge pa kontanthjelp i vidt omfang kom far 1996. Flygtninge, der har faet
arbejde, er kommet til landet over et langt tidsrum.

Forskningsprojektets datamateriale er sammensat af to dele. Dels en survey
blandt modtagere af de laveste ydelser, som er udfart af SFI med besggsin-
terview, dels en survey blandt modtagere af dagpenge og beskeftigede, som
er udfart af Danmarks Statistik med telefoniske interview. Til etablering af
stikprgven af modtagere af nedsatte ydelser benyttedes en database i Dan-
marks Statistik over modtagere af forskellige sociale ydelser. Stikprgven
var pa forhand kvoteret, fordi det bl.a. var gnskeligt at satte fokus pa barne-
familier. Dette gnske er altsa parallelt til fokus for undersggelsen her.

Svarprocenten i SFI-delen af undersggelsen kan opgeres ud fra forskellige
definitioner. Den ene opgerelse udelader kategorierne: ’flyttet til udlandet’,
’ded’ og ’ikke modtaget relevant ydelse’ 1 procentbasis, og ifelge denne
definition er undersggelsens svarprocent pa 51,5 %. Hvis man desuden ude-
lader kategorierne: ’ingen kontakt’, ’flyttet til ukendt adresse’ og ’bort-
rejst/hospital’ i procentberegningerne, bliver svarprocenten 61,4 %.
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| Danmarks Statistik-delen af undersggelsen blandt beskeftigede og dag-
pengemodtagere kan svarprocenten beregnes til 58,5 %. Hvis vi treekker de
personer fra, som ikke er blevet kontaktet eller ikke var relevante, er svar-
procenten oppe pa 64,4 %, og hvis vi yderligere ser bort fra de personer,
hvis telefonnumre man ikke kunne finde, og dem, der ikke kunne treeffes te-
lefonisk, kan vi beregne svarprocenten til 81,2 %.

Ydelseskategorierne var geldende pa interviewtidspunktet (men samtidig
blev der suppleret med en kategori, der kaldes almindelig kontanthjelp,
dvs. kontanthjelp uden varighedsbegraensning og loft”, som ikke er med-
regnet i denne sammenhang). Samtidig valgte vi at sla kategorierne start-
hjeelp og introduktionsydelse sammen til en kategori, fordi en del modtage-
re af introduktionsydelse i perioden skiftede til starthjelp, som gkonomisk
er den samme ydelse. Her medtages kun data om flygtninge pa starthjelp,
almindelig kontanthjeelp, selvforsgrgende flygtninge, og som 2 kontrol-
grupper af ikke-flygtninge: dagpengemodtagere og gvrige beskaftigede.
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8.5  Spgrgeskema
Levevilkar for flygtninge pa starthjeelp

Flygtninge og familiesammenfgrte til flygtninge pa langvarig starthjelp

Med dette spgrgeskema er det hensigten at indhente kommunale sagsbehandleres
kendskab til arbejdet med langvarige sager om ydelser pa starthjelpsniveau (in-
klusive introduktionsydelse). Med langvarige sager mener vi nuvarende sager i
kommunen, som du selv arbejder mede og som har modtaget hjeelp i mere end
2% ar, dvs. evt. tilbage fra juli 2002. Nar vi i skemaet skiver *hvor mange’, mener
vi antal modtagere af introduktionsydelse og af starthjeelp i mere end 2% ar.

Vi beder dig udfylde spargsmalene omhyggeligt ud fra dine erfaringer med sags-
behandlingen og modtagerne af ydelserne. Spgrgsmalene udfyldes i de fleste til-
feelde med uddybende tekst. Er der spargsmal, du ikke umiddelbart kan svare pa,
ma du gerne sgge information hos en kollega. Hvis du er i tvivl, kan du ringe til
Henning Hansen eller til Adam Johansen pa CASA: 33 89 01 72 eller 33 32 05
55.

1. Hvor mange med ydelser pa starthjalpsniveau (2% ar og mere) har du?

Antal personer:

2. Hvor mange af dem er pa integrationskontrakt?

Antal personer:

3. Hvor mange er sat under administration og med hvilke begrundelser?
Antal sat under administration:

Med hvilke begrundelser?

4. Hvor mange har faet oprettet en bgrnesag?

Antal bgrnesager:
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5. Hvor mange er blevet sat ud af deres bolig og med hvilke konsekvenser?
Antal sat ud af deres bolig:

I hvor mange sager skyldes udseaettelsen huslejerestance?

Antal sat ud pa grund af huslejerestance:

Med hvilke konsekvenser, fx faet en ny bolig eller flyttet pa krisecenter?

Er boligudgiften i den ny bolig blevet reduceret og evt. hvor meget?

6. Hvor mange har haft almindeligt arbejde med overenskomstmaessig lan?
Antal:

Hvilke typer job?:

7. Hvor mange er blevet trukket i deres ydelse som sanktion?
Antal:

Hvilke arsager har der veret til sanktioner?

8. Modtager personerne oftere budgetradgivning end almindelige kontant-
hjeelpsmodtagere?

Ja, altid: ___ Ja, nogle gange: Nej:

Uddyb gerne svaret:
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9. Henvender personerne sig oftere for at sgge rad og vejledning, end perso-
ner pa kontanthjalp?

Ja: Nej:

Hvis ja - hvilke former for rad og vejledning?

10. Hvor mange har sggt om enkeltudgifter?
Antal:

Hvilke former for udgifter?

Huvis ja - bliver ansggningerne imgdekommet?
Ja,somregel:  Ja,engangimellem:__ Nej, sjeldent:
11. Rader du personerne til at sgge enkeltudgifter?
Ja,somregel:  Ja,engangimellem: __ Nej, sjeldent:
Hvis ja — til hvilke udgifter?

Hvilke udgifter?

12. Har kommunen fastsat et lavere internt radighedsbelgb for modtagere af
starthjelp, nar de sgger om enkeltudgifter, end for almindelige kontant-
hjelpsmodtagere?

Ja: Nej:

Hvis ja — hvad er radighedsbelgbet?

Starthjeelpsmodtagere: Kontanthjeelpsmodtagere:

13. Hvor mange modtager boligstette efter 8§ 23, stk. 4 i lov om individuel
boligstatte?

Antal med 8 23, stk. 4:

Med hvilke begrundelser?
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14. Har personerne geeld til det offentlige? (Seet et kryds)

- Ja, alle:

- Ja, de fleste:
- Ja, nogle:

- Nej, ingen:

15. Har personerne dokumenterede fysiske helbredsproblemer? (Set et
kryds)

- Ja, alle:

- Ja, de fleste:
- Ja, nogle:

- Nej, ingen:

16. Har personerne dokumenterede psykiske helbredsproblemer? (Szt et
kryds)

- Ja, alle:

- Ja, de fleste:
- Ja, nogle:

- Nej, ingen:

17. Hvilke barrierer stgder personerne pa, nar de skal forsgge at blive selv-
forsgrgende?

Beskriv:

18. Hvilke faktorer har efter din mening betydning for, om personerne bliver
selvforsgrgende? (Navn den vigtigste faktor forst.)

Vigtigste faktor:

Naest vigtigste faktor:

Andre faktorer:
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19. Hvilke positive effekter har langvarige ydelser pa starthjalpsniveau pa
modtagerne?

Giv en uddybende besvarelse:

20. Hvilke negative effekter har langvarige ydelser pa starthjaelpsniveau pa
modtagerne?

Giv en uddybende besvarelse:

Tak for hjeelpen!
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8.6

8.6.1
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1)

2)

3)

4)

5)

Interviewguider

Interviewguide til voksne (foraldre):

Praesentation

Hvor lenge har du vaeret pa starthjalp?
Hvornar kom du/I til Danmark?

Har du en &gtefelle, og hvad laver hun/han?
Hvor gamle er dine barn?

Har du haft arbejde?

HVERDAGSLIV & FAKTISK ADFARD

Forteel mig om din hverdag?

Har du haft arbejde?

Hvordan er dit helbred?

Er der sket nogen (store) forandringer i familiens liv inden for de

sidste 3 ar?

Er der nogen anskaffelser, du har udskudt, fordi du ikke havde rad,

da du kom pa starthjelp?

Er der nogen ting i boligen, som du gerne ville forny eller reparere?
Hvor leenge siden er det, du har faet nyt vintertgj?

Har du (haft) en familieforsikring?

Har du (haft) en opsparing?

Har du (haft) abonnement pa de tv-kanaler, du gnsker?

Gar du til tandlege?

Har du en (voksende) gaeld (til banker, det offentlige og privat)?
Hvilken gkonomisk udgift er du mest bekymret over?

Har du indkomst pa andre mader end fra kommunen (fx fra familie,

sort arbejde)?

Hvem laver mad?

Gar | op i at lave sund mad?

Hvor keber I ind?

Kan | kebe den mad, | gerne vil spise?
Hvad siger dine bgrn til den mad, | spiser?

Hvad laver du sammen med dine bgrn?
Er der nogen ting, du gerne ville lave med dine bgrn, men som du

ikke har mulighed for?

Hvad kaber du til dine bgrn?

Hvad ville du gerne kabe til dine bgrn?

Er der noget, du leenge har gnsket dig at kunne kabe til dine bagrn?
Kommer du i situationer, hvor du ma sige nej til dine bgrns gnsker?



6)

7)

8)

9)

- Hvordan er dine bgrns hverdag?

- Hvad laver de i deres fritid?

- Hvad laver de sammen med deres kammerater?

- Kan de deltage i og lave de samme ting, som deres kammerater?
- Far dine barn lommepenge?

- Tjener nogle af dine barn penge?

- Huvis ja, bidrager de til familiens gkonomi?

FAMILIENS SOCIALE RELATIONER

Hvordan vil du beskrive din families sociale situation?
- Hvordan pavirker det dit familieliv, at I l&enge har veret forsgrget af
starthjeelp?
- Hvordan pavirker jeres gkonomi dit forhold (samver og opdragelse)
til bgrnene?
- Hvordan pavirker det din families relationer udadtil, at I er forsgrget
af starthjeelp?
- Hvem ser du ud over din naermeste familie?
- Hvordan teenker du din status er i forhold til dem, du omgas?
- Er der nogen, du gerne ville se eller tale mere med, hvis du kunne?
Er din situation anderledes end andres?
Ville din families situation veere anderledes, hvis | var forsgrget af
kontanthjaelp?

@NSKER OG HOLDNINGER

Hvad teenker du om din og familiens fremtid?
- Vil du og/eller din e&gtefeelle komme i arbejde?
- Vil du selv finde et job?
- Hvordan tror du, det vil ga dine barn?
- Har du dansk statsborgerskab?
- Huvis ikke, vil du sgge om statsborgerskab i Danmark?

Hvad synes du om at veere flygtning i Danmark?
- Hvad synes du om den made Danmark forholder sig til flygtninge
pa?
- Hvad teenker du er arsagen til, at Danmark har indfert starthjeelp til
flygtninge?

Er der noget, du gerne vil forteelle mig om at veere forsgrget af start-
hjelp, som vi ikke har faet talt om?
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8.6.
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2
1)

2)

3)

4)

5)

6)

Interviewguide til unge (12-25 ar)
Forteel mig om din hverdag?
- Hvor leenge har du veeret i Danmark (i asylcenter og i kommunen)?
- Gar du i skole, fritidshjem/-klub, til fritidsaktiviteter?
- Har du det godt i skolen (hvordan)?
Tjener du penge og/eller far du lommepenge?
- Bestemmer du over de penge, du tjener (og bidrager du til familiens
gkonomi)?
- Hvad bruger du penge pa?
- Vil du forteelle mig om dine venner?
- Hvad betyder starthjeelpen for dit samvaer med venner og kammera-
ter?
- Hvad laver du ellers i din fritid?
- Er der noget dine kammerater har eller ger, som du godt kunne ten-
ke dig ogsa at gare?
Er din situation anderledes end for andre unge?

Hvordan pavirker det dit liv, at din far/mor/foreldre er offentligt forser-

get?

- Hvordan synes du, jeres families gkonomi er?

- Bliver du inddraget i skonomiske spargsmal i familien?

- Hvad betyder din families gkonomi for dig?

- Er der noget du leenge har gnsket dig at fa af dine foraldre?

- Er der noget, du har undladt at bede om, fordi du ved, dine foraldre
ikke har rad?

- Hvordan pavirker det din families liv, at den er forsgrget af start-
hjeelp?

- Hvordan pavirker det din families relationer udadtil, at | er forsgrget
af starthjeelp? (andre familiemedlemmer, aktiviteter, m.m.)

- Er der sket nogen (store) forandringer i familiens liv inden for de
sidste 3 ar?

Hvordan er dit helbred?
- Har du prevet at fa medicin?
- Havde dine foraldre rad til det?

Hvem laver mad derhjemme?

- Gar du op i at spise sund mad?

- Er du med til at kabe ind?

- Kan | kgbe den mad, du gerne vil spise?

Hvad tenker du om din og familiens fremtid?
- Hvad skal du lave, nar du er feerdig med at ga i skole?



- Vil din mor og/eller far komme i arbejde?
Er dine foreeldre danske statsborgere?
- Har du selv teenkt pa at sege om statshorgerskab i Danmark?

7) Hvad synes du om at veere flygtning i Danmark?
- Hvad synes du om den made Danmark forholder sig til flygtninge
pa?
- Hvad teenker du er arsagen til, at Danmark har indfert starthjeelp til
flygtninge?

8) Er der noget, du gerne vil forteelle mig om at veere ung i en familie, der er
forsgrget af starthjaelp, som vi ikke har faet talt om?
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8.6.3 Temaer til fokusgruppeinterview med sagsbehandlere pa tvers
af afdelinger i 5 regioner (2 i region Hovedstaden)

1) Gar det en forskel for familierne, at de er leenge pa starthjelp?

Hvad er konsekvenserne (af langvarig starthjeelp) for barnene?
Hvilke strategier benytter foraldrene sig af for at komme fri af
starthjeelp?

2) Hvad tenker | om vilkarene for jeres sociale arbejde med familier-

ne?

Hvilke muligheder ser | for familiernes fremtid?

Hvilke strategier ’leegger I’ for dem, for at de kan komme fri af
starthjeelp?

Overvejer | om familiesammenfgrte kan sgge om flygtningesta-
tus, fordi det kan forbedre deres gkonomiske stilling, fx som far-
tidspensionister?

Hvad er perspektivet for jeres arbejde: holde den verste ngd fra
deren/udvikling?

Hvilke metoder og veerktgjer bruger 1?

Er der seerlige dilemmaer i det sociale arbejde med familierne?

3) Er starthjeelpen et effektivt redskab til at ggre familierne selvforsgr-
gende?
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Er kommunen enig i lovgivningen for flygtningefamilierne?

Er der et vejledende radighedsbelgb serlig for starthjelpsmodta-
gere (oplys belgb), sammenlignet med kontanthjselpsmodtagere?
Indgar BFY som indtegt?

Er det muligt at leve for (hvilke udgifter treekkes fra ved bereg-
ningen (fx internet, transport, formue, bgrneopsparing, familie-
forsikring, afdrag pa geld, 0og?) og hvilke udgifter burde treekkes
fra (fx ngdvendig medicin, ngdvendig bil, leje af vaskemaskine)

0Q)?
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